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Kort om Vinnova
Var vision dr att starka Sverige som forsknings- och innovationsland.

Vinnova dr Sveriges innovationsmyndighet. Var uppgift dr att bidra till hdllbar tillvaxt
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verksamhet, civilsamhaillet och andra aktérer. Var verksamhet dr dven inriktad pa att
starka internationell samverkan.

Varje ar satsar Vinnova ungefdr tre miljarder kronor for att framja innovation.
Merparten fordelas genom utlysningar dar féretag, offentliga aktérer och andra
organisationer kan soka finansiering. Alla insatser {6ljs upp och utvarderas
kontinuerligt och vi genomfor regelbundet analyser av insatsernas effekter.

Vinnova dr en statlig myndighet under Ndringsdepartementet och nationell
kontaktmyndighet f6r EU:s ramprogram for forskning och innovation. Vi ar ocksa
regeringens expertmyndighet inom det innovationspolitiska omradet. Vi dr drygt 200
personer med kontor i Stockholm och Bryssel. Tillférordnad generaldirektor ar Leif
Callenholm.

I publikationsserien Vinnova Rapport publiceras material som genererats inom
ramen for program och projekt som finansierats av Vinnova eller material som tagits
fram inom eller pa uppdrag av Vinnova. Det kan réra sig om rapporter fran enskilda
projekt och program, studier, analyser, 6versikter, utredningar, utvirderingar,
kunskapssammanstallningar, debattskrifter och strategiskt viktiga arbeten.

| Vinnovas publikationsserier redovisar bland andra forskare, utredare och analytiker sina projekt.
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Forord

Hallbarhetsfragor som drivkraft for innovation har pa senare tid fitt ett starkt ramverk i form
av Agenda 2030 och hallbarhetsmalen, som tar ett helhetsgrepp ur globalt perspektiv pa olika
dimensioner av hallbarhet. Vinnova anvander sedan 2017 Agenda 2030 som ett sdtt att ge
innebord till begreppet hallbar tillvixt, som dr mdlet for var verksamhet. Med de utmaningar
som beskrivs i hdllbarhetsmalen blir det allt tydligare vilken viktig roll offentlig verksamhet
spelar, i samverkan med andra. Det dr ett tema som dven fdr stark uppmérksamhet inom OECD,
dels inom deras Observatory of Public Sector Innovation (OPSI), men ocksd i projektet om
systeminnovation inom OECD Working Party on Technology and Innovation Policy (TIP).
Fragorna om hallbarhet, offentlig verksamhet och systeminnovation sammanfaller pa ett
tydligt satt i stader.

Sedan 2013 har Vinnova investerat i innovationsplattformar i syfte att stodja utveckling av
starka innovationsmiljoer i stdder. Det har varit en spinnande resa ddr sdvdl vi pd Vinnova, som
de involverade staderna och de forskare som har {6ljt satsningen, har ldrt oss mycket kring
behov och forutsittningar kopplat till innovation i stader.

Vinnova investerar genom madnga olika program i innovationsprojekt, dar aktérer utvecklar nya
16sningar pa samhallsutmaningar. Dock visar erfarenheter att manga projekt har svart att
komma vidare till uppskalning och bredare implementering av l6sningarna. Detta beror inte
enbart pa brist pa finansiering, utan till stor del pa att implementering stoter pa hinder som
kan ha att géra med policy och regelverk, befintliga strukturer och kulturer, eller brist pa
utvecklad marknad. Dessa fragor dr ofta svarhanterliga, da de betyder att hela system maste
fordndras.

Stdder har en central betydelse inom dessa fragor, och samverkan, governance och ledarskap
inom stadsutveckling blir darfér mycket viktigt, nagot som innovationsplattformarna bygger
pa. Satsningen kan ses som en del av ett pussel inom omrddet och som ett sitt att adressera
systemfragor och policyutveckling kring hinder. Framtiden kraver mer samverkan och
innovation kraver samverkan. Innovationsplattformarna har genom sin uppbyggnad och
inriktning potential att skapa en kulturell férandring i hur man gor saker.

Under 2017 gjordes en uppf6ljning av satsningen pa innovationsplattformar, genomford av
Linka Consulting, som redovisas i denna rapport. Med rapporten vill vi sprida kunskapen som
har kommit fram och hoppas att det kan inspirera fler till att vilja f6lja efter.

Vinnova i februari 2018

Inger Custafsson Rebecka Engstrom
Enhetschef Handlaggare
Sambhallsutveckling Sambhallsutveckling







Sammanfattning

Vinnovas satsning pa Innovationsplattformar for hallbara och attraktiva stader ar en
pilotsatsning som har som ambition att adressera ndgra av de utmaningar som stdderna star
infor i syfte att starka innovationsformagan kopplat till stadsutveckling. Innovationsplatt-
formarna utgar fran vikten av ett forstarkt helhets- och plattformsperspektiv, en lokal
behovsbild och en stiarkt samverkan mellan aktérer som kan méjliggéra for utbyte av
information, kunskap, problembeskrivningar och 16sningsforslag. Rapportens syfte dr att
utifran lairdomarna frdn innovationsplattformarna ta fram ett underlag for diskussion om
kommande programutveckling pa Vinnova.

Ett antal slutsatser gors utifran analysen:

e  Satsningen pa innovationsplattformar har hog relevans nu och framéver
Satsningen méter tydliga behov utifran att det krévs ett stérre helhetsperspektiv, hantering av
komplexitet och bredare samverkan i stadsutvecklingen for att stérka innovationsperspektivet.
Satsningen ska dock ses som en pusselbit bland andra kopplat till behoven av innovation i
stadsutveckling.

e  Satsningens genomforande har lett till konkreta resultat och unika varden
Overgripande resultat av satsningen hittills &r forstarkta och nya natverk, kunskapsutveckling, nya
former fOr organisering, ett forstarkt strukturkapital kring innovation i kommunorganisationen, en
utvecklad bild av behoven inom stadsutveckling och nya metoder och arbetssatt for att arbeta med
innovation. Unika varden med satsningen ar bland annat att staden ses som "spelplan” fér innovation
samt att plattformarna har fungerat som mottagare av idéer som inte har mottagits i respektive
organisation.

¢ Innovationsplattformar medfor férandringsprocesser. Processen och processledarskapet maste vara i
fokus i riggning av plattformar
Plattformarna och genomférandet har utvecklats 6ver tid och lardomar har uppstatt som bidragit till en
successiv utveckling. Nya former for organisering, férankring och genomférande har utformats och
implementerats. Arbetet med innovationsplattformar innebar férandringar av arbetssatt i samverkan
mellan aktérer samt i respektive organisation. Projektledning av en plattform ar kravande och komplext
samt innebar att leda ett férandringsarbete. Att kunna arbeta éver granser och pa "tvars” kraver
sarskilda formagor.

e  Férankring som kan leda till organisationsutveckling adr avgorande
Organisatoriska fragor har varit viktiga i genomférandet av innovationsplattformarna och férankring hogt
upp i kommunorganisationen tycks vara en viktig forutsattning for ett framgangsrikt genomférande. |
detta ar ett helhetsperspektiv pa staden viktigt darfor att olika delar av kommunorganisationen behéver
involveras.

e Det langsiktiga perspektivet dr centralt for att skapa hallbara miljoer
Samverkan har forstarkts genom innovationsplattformarna men kan hela tiden utvecklas. Satsningen ar
ett forsta steg till langsiktighet men utvecklingen av plattformar tar tid och kraver ett langsiktigt
perspektiv.

Utifran analysen ges f6ljande rekommendationer:

Rekommendationer som relaterar till plattformsutvecklingen:




Utga fran de omraden kopplat till innovation som satsningen har adresserat och forstark dessa.
Satsningen har:

o satt fokus pa staden som innovationsarena och majliggjort fér en dialog och utvecklingsarbete
kring mojligheter och hinder for innovation

0 inneburit ett helhetsperspektiv pa fragestallningarna om innovation i staden och en mojlighet att
samverka med en "éppen agenda”

o i flera stader varit en form av "receptorer” for idéer samt har inneburit en metodutveckling kring
hur konkret innovationsarbete kan ga till

o0 ofta handlat om hur den mer "linjara” stadsutvecklingsprocessen kan tillféras mer av "explorativa
och experimentella” element

0 inneburit ett samspel och ett gréanssnitt mellan det externa samverkansarbetet och den interna
verksamhetsutvecklingen i kommunen for att hitta nya I6sningar kopplat till stadsutvecklingen

o i flera fall inneburit en utveckling av innovationsfragorna och innovationskapaciteten internt i den
kommunala organisationen eftersom fragorna kraver férankring av innovationsperspektivet samt
samverkan dver forvaltnings- och avdelningsgranser.

Sakra en bred samverkan mellan kommunorganisationen och andra externa aktérer utifran
plattformsansatsen.

Utforska vad som kan skydda en plattform fran att nagon aktors perspektiv blir for dominerande.
Sakra det 6ppna och utforskande samtalet mellan aktérer inom stadsutveckling.
Sékra och hitta former for vissa aktorsgruppers medverkan sasom mindre féretag och civilsamhalle

Sékra att satsningen bade adresserar kommunens samverkan med externa aktorer och det interna
verksamhetsutvecklingsperspektivet kring innovation. Bada perspektiven &r viktiga och samspelar.
Sakerstall att uppstarten av en ny innovationsplattform far ratt tidsméassiga forutsattningar for
implementering.

Skapa forutsattningar for att plattformarna kan utvecklas éver tid och att det finns utrymme fér
rorlighet, férandring och adaptiva malbilder.

Stérk projektledares beredskap och kompetens i att leda komplex samverkan/leda féréandring,
innovationsutveckling, verksamhetsutveckling och sékra att det finns internt stéd i den kommunala
organisationen for vad arbete med en innovationsplattform kraver.

Adressera hur forankringsprocesser behover ga till i respektive organisation samt mellanchefers roll i
att stoétta ett innovationsarbete.

Rekommendationer kopplat till Vinnovas genomforande av satsningen:

Undvik en for "tight” och specifik definiering av aktiviteter i férvag och i form av arbetspaket.
Fortsatt och forstérk en larande och experimentell ansats i kommande satsningar.

Sakra systemperspektivet kopplat till innovation i stadsutveckling genom ett langsiktigt samarbete
mellan nationell och lokal niva.

Agera medaktor i utvecklingen av mer innovation i stadsutvecklingen. De lokala behoven och
forutsattningarna i métet med de nationella forvantningarna pa innovation har forutsattningar att skapa
dynamik och utveckling.

Séakra intern samverkan pa Vinnova for att forstarka satsningen utifran viktiga perspektiv
(stadsutveckling, innovationsledning, social innovation och sa vidare).

Agera langsiktigt i utvecklingen av innovationsplattformarna exempelvis i form av ett langsiktigt
samarbete med stéderna.




1 Inledning

I detta avsnitt presenteras syftet med analysen samt de fragestallningar som ska besvaras.

Syftet med analysen dr att ta fram ett underlag for diskussion infér
programutveckling

Syftet med den analys som presenteras i den hdr rapporten dr att utifran lirdomarna fran
innovationsplattformarna ta fram ett underlag for diskussion om kommande programut-
veckling pd Vinnova. Mdlsittningen dr att analysen ska utgora ett inspel pa hur val
innovationsplattformarna med nuvarande utformning fungerar for att stédja utveckling av
starka innovationsmiljéer for hallbara attraktiva stader. Inspelet ska innehalla policy-
rekommendationer om hur Vinnova kan fortsdtta arbetet med att starka strategisk
innovationskapacitet i relation till stadsutveckling.

Vinnovas satsning pa Innovationsplattformar for hallbara och attraktiva stader ar en
pilotsatsning som har som ambition att adressera ndgra av de utmaningar som stdderna star
infor i syfte att starka innovationsformagan kopplat till stadsutveckling. Innovationsplatt-
formarna utgar fran vikten av ett forstarkt helhets- och plattformsperspektiv, en lokal
behovsbild och en stirkt samverkan mellan aktérer som kan méjliggora for utbyte av
information, kunskap, problembeskrivningar och 16sningsférslag. Dessa beskrivs mer utforligt i
ndsta avsnitt. Programmet har bedrivits i tvd faser. Den forsta fasen bedrevs mellan dren 2013
och 2015. Den andra fasen bedrivs mellan 2016 och 2018 och pagdr sdledes under tiden den har
rapporten skrivs.

Rapportens fragestdllningar och datainsamling
Nedan presenteras de fragestdllningar som har identifierats som viktiga for analysen.
Frigestdllningarna utgor rapportens analysram.

Tabell 1 Uppdragets fragestillningar

RELEVANS Hur val motsvarar stodet till innovationsplattformar behoven om innovation kopplat till
stadsutveckling?
Hur val fungerar innovationsplattformarna med nuvarande utformning for att stodja
utveckling av starka innovationsmiljéer for hallbara attraktiva stader?

EFFEKTIVITET Arbetet i innovationsplattformen
Vad fungerar val i arbetet med innovationsplattformarna? Vad behéver utvecklas i
genomférandet? Hur fungerar samverkan mellan aktorer?
Projektledning och organisering
Vad innebar det att projektleda denna typ av projekt? Hur ar férutsattningarna for
projektledare? Vilka ar mojligheterna och utmaningarna? Vilken legitimitet upplever
projektledarna att de har? Hur fungerar relationen till styrgruppen? Vilken roll spelar de i det
dagliga arbetet och for férankringen i organisationerna?
Integrering i kommunen
Hur val integreras arbetet med innovationsplattformarna i befintlig kommunorganisation och
ovrigt arbete kring stadsutveckling? Vad kan goras for att stédrka implementering?
Programgenomforandet
Fungerar formen for Vinnovas stéd? Vilka utvecklingsomraden finns avseende Vinnovas
satsning och programgenomférande?




RESULTAT Vilka resultat har innovationsplattformarna hittills skapat? Vilka unika varden och vilken
nytta skapar innovationsplattformarna? Vilka varden skapas utifran ett systemperspektiv pa
stadens utveckling?

SYNERGIER OCH Vad skiljer innovationsplattformarna fran Vinnovas évriga satsningar inom omréadet? Ar det

KOMPLEMENTARITET samma sak eller nagot annat? Finns det 6verlapp med andra typer av stéd pa Vinnova?
(exempelvis i férhallande till UDI, FRON, Idéslussar, Verklighetslabb, Vinnvaxt etc.)
Skulle formen kunna fungera adven for andra fragor an stadsutveckling?

LANGSIKTIGHET Innebar stbdet till innovationsplattformar att strukturer, kapacitet och férmagor i
kommunerna langsiktigt forstarks kring innovation? Vad hindrar respektive mojliggor att
langsiktiga strukturer, kapacitet och férmagor utvecklas och sprids i kommunens
organisation? Vilka ar framgangsfaktorerna for att bygga strategisk kapacitet?

Datainsamlingen har utgjorts av intervjuer med nuvarande och tidigare projektledare for
innovationsplattformarna, representanter for styrgrupper, representanter for Vinnova samt
forskare/experter. Datainsamlingen har dven bestatt i skrivbordsstudier av utlysningstexter,
foljeforskningsrapporter, Vinnovas finansieringsbeslut av plattformarna samt OECD studier
kring systemorienterade insatser och innovation. Tre workshops har genomférts pa Vinnova for
inspel till analysen samt for gemensam analys av vad innovationsplattformarna inneburit och
resulterat i. Se bilagor for presentation av intervjupersoner och skriftliga referenser.

Uppdragets avgransningar

Det finns ett antal avgransningar i denna analys. En av dessa avgransningar dr att
innovationsplattformarna ar komplexa fenomen som bade innebar ett internt arbete 6ver
granser i kommunorganisationen och ett externt arbete i samverkan med externa aktorer. De
fragor och hinder f6r innovation i stadsutveckling som innovationsplattformarna adresserar
aterfinns pa flera olika nivaer som till exempel strukturella och organisatoriska nivder. Det
finns en rad fragestallningar som dr intressanta kopplat till innovationsplattformarna och
lardomar fran arbetet. Denna studie adresserar ndgra av dessa fragestéllningar. Det finns
darmed en avgransning i att inte alla fragestdllningar kring innovationsplattformar adresseras
och analyseras.

Innovationsplattformarna har vidare bedrivits pa olika sitt och med delvis olika logik i de olika
stiderna. D3 denna analys har som ambition att sammanfatta lardomar och resultat betyder det
att resonemanget i analysen fors pa en generell nivd. Det kan sdledes finnas fler intressanta
fragestallningar som fortsittningsvis kan vara limpade for fordjupad analys, exempelvis kring
respektive innovationsplattform, nagot som denna analys inte dterger. En ytterligare
avgransning dr att analysen dr baserad pd ovanstdende datainsamling. Det kan sdledes finnas
fler datakallor som dr intressanta men som inte ingdr i analysen. Ett exempel dr att inte de
externa samverkansaktorerna pd innovationsplattformarna intervjuats férutom i ndgot fall.

Rapporten ska inte ses som en utvdrdering. Utgdngspunkten har varit att Vinnova pa ndgot sdtt
ska fortsdtta med satsningen pd innovationsplattformar. Analysen ska darfor snarare ses som
ett satt att sammanfatta lirdomar och ge inspel pd vigen framat. En utvdrdering skulle ha
kravt mer omfattande datainsamling pa respektive innovationsplattform.

Rapportens disposition
Rapporten dr disponerad enligt f6ljande: Inledningsvis beskrivs Vinnovas satsning pa
innovationsplattformar samt de olika stidernas arbete. Detta forsta avsnitt dr av beskrivande
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karaktdr. Dérefter presenteras och analyseras aspekter kring genomfoérande av innovations-
plattformarna, vad det innebar att projektleda en plattform samt vilka forutsittningarna ar for
detta samt hur integrering av plattformen ser ut i kommunorganisationen. Efter detta
presenteras resultat och unika virden med innovationsplattformarna, ett resonemang kring
satsningens relevans och Vinnovas programgenomforande. Langsiktigheten i satsningen
analyseras ddrefter. Dessa kapitel baseras pa intervjuer och pa skrivbordsstudier. I rapportens
avslutande kapitel gors en sammanfattande analys av plattformarnas arbete som ocksa sitts i
relation till forskning och andra erfarenheter av komplexa samverkansprocesser. I kapitlet ges
dven rekommendationer infor ett framtida arbete med innovationsplattformar.
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2 Om satsningen pa innovationsplattformar

I detta avsnitt beskrivs bakgrunden till Vinnovas satsning pa innovationsplattformar for
hallbara attraktiva stidder. Dessutom ges en definition av vad en innovationsplattform dr och
hur Vinnovas utlysningar har sett ut i satsningens tva genomforandefaser. Efter det beskrivs
arbetet kort i respektive innovationsplattform.

Vinnovas innovationsplattformar kan sparas tillbaka till ar 2011

Bakgrunden till Vinnovas satsning pa innovationsplattformar for hallbara attraktiva stader tar
sin borjan i myndighetens regeringsuppdrag® ar 2011 inom Miljoteknikstrategin. En del av
uppdraget bestod i att stodja innovationsmiljoer for hallbara stader med utgangspunkt i
Vinnovas tidigare stdd till Norra Djurgdrdsstaden.

Genom Vinnovas program Utmaningsdriven Innovation (UDI) som utgar fran samhallsut-
maningar som mojlighet for tillvixt och innovation och dar hallbara stider dr ett utmanings-
omrade genomfordes en sdrskild utlysning kring utveckling av innovationsplattformar for
héllbara attraktiva stader. Utlysningen efterfrigade utmaningsdrivna samarbetsplattformar
mellan kommun, naringsliv och forskningsorganisationer. Plattformarna skulle vara
fokuserade pa ett geografiskt omrade for att skapa méjligheter for testning och demonstrering
av nya losningar i syfte att ocksa bidra till spridning av dessa nationellt och internationellt.
Satsningen pa plattformarna var en pilotsatsning fran Vinnovas sida och hade som ambition
att adressera nagra av de utmaningar som stader star infor och bidra till nya l16sningar inom
forvaltning, renovering och upprustning av befintliga omraden och/eller utveckling av nya
stadsdelar. Satsningen utgar frdn att innovation inom stadsutveckling kraver nya typer av
samverkansformer utifrdn det faktum att mdnga av stdders utmaningar kan sdgas vara
samdgda.

Definitionen av en innovationsplattform bygger pa olika komponenter

I Vinnovas definition av en innovationsplattform finns ett antal olika komponenter=
Plattformen innebdr en bred samverkan mellan aktérer inom stadsutveckling samt dven ett
formaliserat samarbete mellan aktorer som ar engagerade inom forskning och utveckling.
Aktorer som dr involverade kan vara offentliga aktorer, privata foretag, universitet, ideell sektor
och brukare. Plattformsidén utgar dven fran att de fragor som hanteras och det arbete som
genomfors ska utga fran ett helhetsperspektiv pa de fradgor som berér hallbara stdder, att
plattformen ska baseras pd en gemensam vision och att det finns ett aktivt ledarskap for
plattformens utveckling. Inledningsvis fanns en 6nskan om att plattformen skulle fokusera pa
utvalt geografiskt omrade i staden. Samarbetet i plattformen ska moéjliggora for utbyte av
information, kunskap, problembeskrivningar och l6sningsforslag. Vinnova har utgatt fran att
plattformarna kan se olika ut och mdste byggas utifran lokala behov och férutsittningar. Vidare
var forvantan att innovationsplattformarna kunde resultera i manga olika typer av nya

1N2011/5142/E
2 Vinnovas definition av innovationsplattform i den forsta utlysningen
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16sningar. Det fanns sdledes inga avgransningar kring vilken typ av innovation som
plattformsarbetet skulle skapa. I figuren nedan illustreras Vinnovas definition av
innovationsplattformar.

Figur 1 Vad ar en innovationsplattform?

Ett formaliserat samarbete mellan aktérer

som dr engagerade i forskning och
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utvecklingen till en innovationsplattform

Ursprunglig kdlla: Vinnova

Fyra innovationsplattformar i fas 1

Vinnovas satsning pa innovationsplattformar har genomforts i tva faser. I den forsta
utlysningen beviljades fyra innovationsplattformar stéd i Malmo, Lund, Goteborg och Bords
med en projekttid mellan juni 2013 och december 2015. Under fas 1 deltog dven Stockholms
stad/Norra Djurgarden Innovation som bedrev liknande verksambhet, dven om ingen
finansiering fran Vinnova utgick. I den forsta utlysningen delade projekten pa 36 miljoner
kronor fran VINNOVA, med lika stor egen finansiering (plattformarna sokte olika belopp i
utlysningen). Innovationsplattformarna i Malmé och Boras inriktades pa specifika utmaningar
kopplade till upprustning och fornyelse av miljonprogramsomraden. Innovationsplattformarna
i Goteborg och Lund fokuserade pa innovationsstod mer generellt. Innovationsplattformen i
Malmé fokuserade pa upprustning av miljonprogramsomradet Malmo Sydost. Lund Innovation
tog sikte pa att utveckla omradet Brunnshég med nybyggnation kring forskningsanlagg-
ningarna ESS och Max IV. Goteborgs innovationsplattform inriktades pa att dra lirdomar fran
pilotprojekt som pagar i olika delar av staden. Boras fokuserade sitt arbete pa utveckling av
stadsdelen Norrby, med blandad befintlig bebyggelse som kompletteras med nybyggnation.

I fas 1 av programmet genomfordes forutom det lokala arbetet i innovationsplattformarna en
rad aktiviteter som samlade innovationsplattformarna, bland annat fem programkonferenser
samt andra tva-dagarskonferenser. Syftet var att bidra till erfarenhetsutbyte och gemensamt
larande.
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Foljeforskning i den forsta fasen

Foljeforskare fran Mistra Urban Futures foljde och analyserade arbetet med innovationsplatt-
formarna under den forsta fasen. Syftet med féljeforskningen var att bidra till 6kad kunskap om
innovationsprocesser kopplat till hallbar stadsutveckling och att uppna ett fordjupat lirande
mellan innovationsplattformarna. Foljeforskningen har resulterat i foljeforskningsrapporter
och lirdomar fran den forsta fasens.

Utifran f6ljeforskningen identifierades indikationer pd resultat. Foljeforskarna konstaterade att
innovationsplattformarna har skapat en 6kad lokal kapacitet att bedriva innovationsfragor
inom ramen for hallbar stadsutveckling. Kommunen och externa aktérer har skapat forstarkta
natverk och plattformarna har kunnat anviandas for att 6verbrygga olika typer av hinder i
innovationsprocesser. Det konstaterades att satsningen har gjort ett avtryck i plattforms-
arbetet, pa kommunal niva och hos deltagande aktorer som skapat legitimitet for en
fortsdttning. Lairdomarna fran fas 1 visade att uppbyggnaden av plattformen varit tidskravande
bland annat utifran tiden det tagit att bygga samverkansformer samt att férsta innovations-
konceptet utifran stadsutvecklingsperspektivet. Aven om detta tog tid medférde det ett nytt
sprak och en ny konceptuell verktygslada for att hantera stadens utmaningar.

I foljeforskningen visades dven att arbetet inneburit att skapa forstdelse kring vad innovation
kan vara i olika sammanhang, vilken funktion som plattformsarbetet kan fylla i olika kontexter
och mot olika aktorer samt att sdkra bred férankring och politiskt "kapital”. Utmaningar i
arbetet uppstod till exempel i ny rollférdelning ndar kommun och privat naringsliv kommer in i
varandras sfdrer. Detta har utmanat etablerade uppfattningar om ansvar, professioner och
ageranden. En ytterligare utmaning som identifieras ar de strukturer som paverkar
innovationsprocessen kopplat till hallbara stader. Foljeforskarna menar att "’kombinationen av
byrakratisk foérvaltningskultur, kommunala kompetensregler och EU-rdttslig konkurrens-
ideologi bildar en svarfdngad inre logik som slumpvis tycks samverka, upphdva eller motverka
varandra.”

I en vidareutveckling av arbetet pekar foljeforskningen pa vikten av att stirka ytterligare
kopplingar till innovationssystem pa bade nationellt och internationellt plan, att férstarka
systematiken i att "plocka upp” goda exempel fran andra stdader parallellt med det egna
innovationsarbetet. Férutom att plattformarna skapar intressant larande utifran
stadsutvecklingsinnovation i samverkan skapar de dven lairdomar utifran en ny kommunal
administrativ logik dir det kommunala uppdraget till vissa delar definieras och l6ses genom en
bredare samverkan med olika intressenter, s.k. New Public Governance. Féljeforskarna menar
att det finns grund for att se satsningen som ett embryo till en paradigm- eller
systeminnovation.

Andrad inriktning i fas 2

Vinnova finansierade sedan en fortsittning pa innovationsplattformarna bland annat utifrdn
ett konstaterande att fas 1 utgjort en relativt kort tid i sammanhanget av att bygga upp
plattformar. Den nya utlysningen hade en ndgot dndrad inriktning bland annat utifran

3 Innovationsplattformar fér hallbara attraktiva stdder. Slutrapport f6ljeforskningen. Mistra Urban Futures
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resultaten av féljeforskningen, en OECD-studie om systeminnovation (ddr en av innovations-
plattformarna medverkade som fallstudie), samt utifran dialog med innovationsplattformarna
och internt pd Vinnova. Det ansdgs ocksad som viktigt att den kunskap som utvecklas och tas
fram sprids till fler aktorer och stader 4n de som hade deltagit i fas 1. I den andra fasen (2016-
2018) av satsningen delade projekten pa 10 miljoner kronor per ar (totalt 30 miljoner kronor)
frdn Vinnova samt lika stor egen finansiering.

Utlysningen i fas 2 riktade sig mot de innovationsplattformar som hade erhdllit stdd av Vinnova
ifas 1. Syftet med utlysningen formulerades som att den skulle bidra till att 6ka innovations-
plattformarnas kapacitet for att ta sig an de hinder som bromsar utvecklingen mot mer
hallbara och attraktiva stader, samt att ge dem mojlighet att testa mojliga vagar framat eller
runt dessa hinder. Samverkan utifrdn plattformen skulle bygga vidare pa det arbete som
innovationsplattformen genomfort i fas 1 men konstellationen av aktérer kunde férandras.
Vikten av en stark férankring lokalt bland politiker och tjdnstemdn podngterades.

Vid denna tid, sommaren 2017, har halva tiden for fas 2 genomforts. Nu finns dven Norra
Djurgardsstaden med samt Kiruna (med koppling till den stadsomvandlingsprocess som pagar i
staden) som en del av portféljen av projekt. Kiruna beviljades finansiering fér en liknande
inriktning som de férsta fem innovationsplattformarna hade i fas 1. Kirunas arbete beskrivs
inte i denna rapport mot bakgrund av den korta tid som Kiruna har ingatt i satsningen (lds mer
pa http://kiruna.se/ksc/Innovationsplattform-Kiruna/).

Infor steg 2 formulerade Vinnova ett krav pa att innovationsplattformarna skulle bilda ett
nationellt ndtverk eller initiativ i syfte att fa en tydligare koppling till nationell niva och fér att
kunna koordinera olika fragestdllningar. Det konstaterades i utlysningen av fas 2 att den lokala
férankringen av specifika utmaningar dr fundamental samtidigt som det ocksa behévs
nationell samverkan da hinder av systemkaraktar bor angripas gemensamt i vixelverkan
mellan nationell niva och lokal kontext. En nationell samverkan mellan innovationsplatt-
formarna initierades dd. Denna leds av RISE, pa uppdrag av plattformarna. Projektet knyter
samman innovationsplattformarna i en samverkansprocess som syftar till att stirka de
enskilda plattformarnas innovationsarbete och att bygga ett gemensamt horisontellt och
vertikalt lirande. De behov som adresseras dr framforallt att angripa hinder av systemkaraktar
gemensamt (i vaxelverkan mellan lokal, regional och nationell nivd) samt att 6verféra kunskap
och erfarenheter frdn innovationsplattformarna nationellt. Mdlet fér projektet dr att effektivt
sprida erfarenheter, lairdomar och 16sningar for att undanréja hinder, bygga kapacitet och
strukturer for innovationsledning for en hallbar utveckling av stdder. Under projekttiden ska
plattformarna i samverkan genomfora gemensamma traffar, genomféra arrangemang for
extern spridning av erfarenheter, publicera underlagsrapport samt utveckla en gemensam
agenda for hinder och drivkrafter med strategisk handlingsplan fér innovation som verktyg for
hallbar stadsutveckling i Sverige.
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Innovationsplattformarna har identifierat4 fem tematiska omraden for erfarenhetsutbyte och

utveckling inom ramen f6r nationell samverkan. Respektive tematiskt omrdde leds av en

innovationsplattform.

Tabell 2 Tematiska omraden samt ansvariga innovationsplattformar

TEMATISKT OMRADE

ANSVARIG INNOVATIONSPLATTFORM

Kompetensbyggande for starkt innovationsférméaga i ett
forsta steg i kommunala organisationer

Finansiering och lokala innovationsfonder fér en stads
innovationsarbete i olika perspektiv (exempelvis ledning
av innovationsarbete, utvecklingsprojekt, genomférande
av piloter, implementering av nya I6sningar, spridning av

kunskap och sa vidare)

Vardeberakningsmodeller for sociala varden som
investeringar i fysisk ny- och ombyggnation genererar eller
degenererar (de ekonomiska kalkylerna ar idag
begransade i sin férmaga att inkludera varden som hélsa

och andra sociala faktorer).

IKT (Informations- och kommunikationsteknologi) som

mojliggorare for hallbar stadsutveckling utifran behovet av

ett mer strategiskt, visionart och samordnande ansvar fér
stadens utveckling gallande samhallets digitalisering.

Internationalisering for larande

(utifran behoven av att bygga relationer internationellt,
och att lara fran internationella exempel)

Living Labs for utveckling av nya lésningar och for
Overbryggande av strukturella organisatoriska hinder.

Innovationsplattformarna i Stockholm, Boras och
Goteborg

Innovationsplattformen i Géteborg

Innovationsplattformen i Malmd

Innovationsplattformen i Stockholm

Innovationsplattformen i Lund

Innovationsplattformen i Boras

I kommande avsnitt presenteras innovationsplattformarna separat i syfte att beskriva deras

uppbyggnad, fokus och utveckling. Inledningsvis presenteras en sammanfattande tabell ver

innovationsplattformarna.

Tabell 3 Innovationsplattformarna

INNOVATIONSPLATTFORM

HUVUDAKTORER

GEOGRAFI FOKUS | ARBETET

INNOVATIONSPLATTFORM
BORAS

GOTEBORGS
INNOVATIONSPLATTFORM
GO:INNOVATION

MALMO
INNOVATIONSARENA

Boras Stad, Boras
Hogskola, Boras Energi
och Miljé samt RISE

Goteborgs stad,
Johanneberg Science
Park, Lindholmen
Science Park och Mistra
Urban Futures

Malmé stad, Region
Skane, Lunds
universitet, SLU Alnarp,
MKB, E.ON , Media
Evolution.

-Stéttande av innovationer
fran idé till implementering
-Overbryggning av
organisatoriska hinder
-Gréansoverskridande
samverkan

Hela Boras

Hela Goéteborg -Kommunovergripande
innovationsstrategi
-Prioritering av
innovationsinsatser,
samverkan,
processer/metoder/verktyg,
kultur, organisering av

Goteborgs stads arbete

-Hinder for innovation
-Helhetsgrepp en enad
hallbar stad.

-Testa och forverkliga
innovationer som hallbart
och kostnadseffektivt kan
6ka antalet bostader i Malmo

Hela Malmé

4 Intressanta for tvd eller flera plattformar
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FUTURE BY LUND

INNOVATIONSPLATTFORM

HALLBARA STOCKHOLM

Lunds kommun,
Kraftringen, Lunds
universitet, Ideon AB,
Region Skane, E.ON
Sverige AB, Sustainable
Business Hub, RISE,
Akademiska Hus och
Siemens AB.

Stockholms stad RISE
och KTH.

Stora
stadsutvecklingsomraden
som Nordéstra Lund med
Kunskapsstraket och
Brunnshog

Stadsutvecklingsprojekt i
staden

Innovativa och hallbara
|6sningar utifran
utmaningsomradena
Energi, Moving things and
People, Makers & Sharing,
Digitala manniskan, Future
Living.

-Implementering av stadens
innovationsstrategi

-Hur innovation kan stédja
malet om hogt
bostadsbyggande
-Digitaliseringens mojligheter

Innovationsplattform Bords

Innovationsplattformen drivs av Boras Stad, Bords Hogskola, Boras Energi och Miljo och RISE
(fd SP) och ar organisatoriskt placerade under stadsledningskansliet i kommunen. Plattformen
ar organiserad utifrdn en projektkoordineringsgrupp och ett innovationsrad. I projekt-
koordineringsgruppen och i innovationsradet finns representanter fo6r Bords Stad, RISE, Boras
Energi och Miljo, och Hogskolan i Bords. Det finns ocksa en politisk férankringsgrupp och en
projektledningsgrupp bestdende av forvaltningschefer.

I den forsta fasen hade innovationsplattformen en geografisk avgransning i stadsdelen Norrby
som dr en centralt beldgen stadsdel i Boras. Stadsdelen innefattar sociala, ekonomiska,
byggnadstekniska och stadsplaneringsmadssiga utmaningar trots det centrala ldget i staden.
Innovationsplattform Norrby syftade till att bygga upp en arena fo6r samverkan mellan
kommun, ndringsliv, akademi och medborgare, for att arbeta med utmaningar inom hallbar
samhallsbyggnad. Norrby sags som ett Living lab, ddr nya l6sningar forskades fram och testades
tillsammans med Norrbyborna.

Utifran Boras Stads mal f6r omradet om ekonomisk, ekologisk och social hdllbarhet arbetade
plattformen med fyra delomrdden:

e Hitta I6sningar for stadsdelens materialfléden och byggda strukturer

e Utveckla affars- och dgandemodeller fér boende och hallbar handel samt att studera och utveckla
natverksbaserade modeller fér organisation och styrning

e Atgarder mot producent- och konsumentled for att bidra till en mer energieffektiv och klimatvanlig
livsstil

e Integrationsstimulerande kulturella och sociala insatser i syfte att starka den sociokulturella véven i
stadsdelen. (Resultat)

I slutrapporten for féljeforskningen framgar att arbetet i innovationsplattformen hade stottat
det kommunala innovationsarbetet, skapat ett ldrande kring innovation och anpassat
arbetsmetodiker for innovation. Specifika resultat som identifierades var att arbetet medfért
identifierande av idéer f6r hur arbetsprocesser och interaktion mellan partners kan arrangeras
annorlunda. Fokus i Innovationsplattform Norrby var idégenerering i samverkan mellan olika
samhadllsaktorer. Flera samverkansaktiviteter arrangerades i form av tankesmedjor,
plattformstraffar och workshops. Olika metodiker som Living Labs, Service Design, Open
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Innovation och aktionsforskning har anvants. Resultat fran plattformsarbetet har spridits i de
inblandade organisationerna.

I den andra fasen fortsatte plattformsarbetet i form av Innovationsplattform Boras som
startades 2016. Vinnova finansierade fas 2 med 5,6 mkr. Infor fas 2 identifierades det viktigt for
innovationsplattformen att fokusera pa strukturella hinder i organisationen och att 6verbrygga
stupréren inom hallbar stadsutveckling till mer av process. Plattformsarbetet ska inriktas mot
att overbrygga organisatoriska hinder for att 6ka staden férmaga att angripa befintliga och nya
problem. En gemensam kunskapsproduktion genom en gemensam problemlésningsprocess
samt att omsatta kunskap till handling identifierades som den stora utmaningen utifran
lardomar i fas 1. I detta blir bland annat gransoverskridande samverkan, styrningsfragor,
gemensam kunskapsproduktion i samverkan, ett ledarskap som férmar att 6verbrygga
stuproren viktigt. En viktig aspekt i att arbeta med innovation i stadsutveckling ar hur
organisationen och ledarskapet ska kunna hantera en komplex utveckling.

Plattformsarbetet fokuserar nu pa hela Bords och har ett bredare perspektiv dir plattformen vill
stodja innovationer hela vigen fran idé till implementering.

Metoder ska utvecklas som underlittar innovationsarbetet i staden. Ett exempel pa metod som
nu utvecklas dr en arbetsmetod som heter Projektstudio och som innebdr gransoverskridande
arbete till exempel i samhallsbyggnadsprocesser. Plattformen erbjuder stéd till aktérer som vill
ga vidare med innovationsidéer inom hdllbar stadsutveckling. Stodet ar inte finansiellt utan
kan handla om att hitta ratt kompetens och samarbetspartners, informera om vad som pagar
inom omrddet samt bistd med politisk forankring. Plattformen f6ljer och ger stod till ett antal
projekt som berdr innovation inom hallbar stadsutveckling i staden.

Goteborgs Innovationsplattform Go:innovation

Goteborgs stad, Johanneberg Science Park och Mistra Urban Futures dr innovationsplatt-
formens huvudaktorer och var de aktorer som initierade satsningen. Samarbetspartners i fas 1
var Business Region Géteborg, Alvstranden Utveckling AB, HSB, IVL, RISE, Tyréns och Vistra
Gotalandsregionen. I fas 2 av satsningen dr det Cbg Stad, Mistra Urban Futures, SP, Johanneberg
Science Park och Lindholmen Science Park som samverkar. Plattformsarbetet leds av en
styrgrupp i vilka de tre huvudparterna har var sin representant fran organisationernas ledning.
I fas 1 fanns en projektledningsgrupp som bestod av representanter f6r huvudaktérerna men
inteifas2.

I Goteborg pagar en omfattande process av stadsférnyelse inklusive stadsutvecklings- och
infrastrukturprojekt med héllbarhet i fokus vilket Vinnovas utlysning kring innovationsplatt-
formar "dockat in i”. Staden har en vana vid att arbeta med gransoverskridande samverkan,
triple helix projekt och innovationsaktiviteter kring hallbar stadsutveckling. I fas 1 och vid tiden
for Vinnovas utlysning i fas 1 pagick ett arbete med att ta ett samlat grepp kring existerande
initiativ och ndtverk relaterat till innovation i stadsutveckling. Genom att ta ett samlat grepp
kring befintliga initiativinom innovation i stadsutveckling som redan fanns i Géteborgs-
regionen var idén att skapa en unik samverkansplattform for hela Coteborg, sd att visioner och
handlingsprogram snabbare blir verklighet. Plattformsarbetet sdgs som ett bidrag till att
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eliminera olika institutionella hinder for hallbar stadsutveckling, skapa méten mellan olika
aktorer samt underlitta for att visa upp innovationer och tillvarata nya idéer. Plattformen var
tankt att vara nagot av ett skyltfonster dir nya tekniklosningar, tjansteinnovationer och
arbetsprocesser kan testas och demonstreras. Det fanns en tanke om att anvanda Alvstaden och
Johanneberg som viktiga testomrdden for innovations-plattformen och fér en storre
kommunovergripande implementering. Omradet ldngs dlven ska till exempel vara oppet for
varlden, inkluderande, gront och dynamiskt.

I den forsta fasen bestod arbetet av tre verksamhetsrelaterade arbetspaket. Det forsta handlade
om att skapa forstdelse for och utveckla en innovationsstrategi. Det andra handlade om
demonstration och demoprojekt, en innovationskarta éver staden och huvudaktorernas
innovationsarbete, en handfull nystartade stadsutvecklingsprojekt, en kartlaggning och
synliggorande av synergier mellan deltagande aktorer, utvecklande av en arbetsmetodik for
brukarmedverkan. Det tredje arbetspaketet fokuserade pa implementering och
marknadsanpassning. Arbetspaketen manifesterades i ett antal innovationslabbar dar
demonstration och implementering diskuterades och utvarderades. Dessa har anordnats i
anknytning till plattformsarbetet och i utvecklingen av innovationsstrategin och genomfordes
utifrdn tre innovationsomrdden: smarta energisystem, en inkluderande stad och hallbara
livsstilar. I innovationslabbarna arbetade 120 personer fran olika delar av Triple Helix utifran
utmaningar.

Arbetet var inledningsvis inriktat pa att ta fram en strategi for innovation i Alvstaden. Arbetet
med innovationsplattformen kom senare att handla om en kommunévergripande innovations-
strategi for Coteborgs stad som nu dr framtagen och ute pd remisss. I arbetet med innovations-
strategin har hela stadens olika verksamheter varit involverade. Overgripande strategier for att
stdrka innovationsférmagan dr identifierade sdsom férmdgan att prioritera utmaningar och
innovationsinsatser, driva innovationsarbetet i samverkan, utveckla och forvalta processer/
metoder/verktyg som starker innovationsformagan, odla en innovationsframjande
organisationskultur samt organisera Goteborgs Stads gemensamma innovationsarbete.

Malmd Innovationsarena

Arbetet med innovationsplattformen i Malmo ar organiserat utifran en grupp med ansvar for
innovationshdjden i projektet bestaende av representanter for Malmo stad, Region Skane,
Lunds universitet, SLU Alnarp, MKB, E.ON och Media Evolution. Plattformen har dven ett ndra
samarbete med olika privata aktorer. Internt pd Malmo stad finns dven en kommunstyrgrupp
bestdende av representanter for olika delar av organisationen. Projektledningen finns
organisatoriskt pa miljéférvaltningen.

Bakgrunden till Malmds innovationsarena dr att Malmo har statt infor och star infér en
omfattande urban strukturomvandling och ekonomiska samt sociala utmaningar. Dessa
utmaningar har dven inneburit en drivkraft att hitta satt att ocksa driva ett proaktivt och
dynamiskt férandringsarbete for staden. Krismedvetenheten har fér Malmé kommun inneburit
en vilja att hitta och medverka i externa samarbeten, kunskaper och resurser och kommunen

5 Goteborgs Stads innovationsprogram 2018-2023
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har dven varit engagerade i ndtverk regionalt, nationellt, internationellt relaterat till
stadsutveckling. Olika projekt har pagdtt i samverkan kopplat till innovation inom
stadsutveckling sdsom renoveringsprogram, klimatsmarta insatser, stadsodling och sa vidare.
Detta arbete har sedan innovationsplattformen byggt vidare pa. Syftet med plattformen som
inledningsvis hade namnet Innovationsplattform Malmo Sydost var i starten att utifran ett
helhetsperspektiv arbeta med utmaningar som finns i miljonprogramsomrddena och i bérjan
var arbetet dirmed avgransat geografiskt. Med tiden har en del av miljonprogrammet eftersatts
vad giller 16pande underhall och renoveringar och i sydostra Malmé finns ett stort antal
fastigheter byggda under miljonprogrammet dir manga star infér omfattande renoveringar/
upprustningar. Innovationsplattformen skulle anvinda den fysiska férnyelsen som drivmotor
for en bredare forandringsprocess ddr socioekonomisk utveckling och langsiktiga miljomal
uppnds samtidigt som ndringslivet utvecklas.

I fas1 arbetade plattformen utifran 7 arbetspaket utifran Vinnovas finansiering: Teknisk
utveckling av byggnader, Fysisk utveckling av bostadsomraden, Social och ekonomisk
utveckling for de boende, Organisationsutveckling-handling i samverkan, Nya finansierings-
och affdrsmodeller och Urban global innovationsarena. Arbetet bestod bland annat i ett antal
workshops och méten vilket medférde nya samarbeten och lirdomar mellan involverade
organisationer. Arbetet innebar dven en breddning av innovationsbegreppet till att omfatta
tekniska, sociala, digitala, finansiella och organisatoriska innovationer.

Innovationsplattformen har sedan fordndrats for att innefatta ocksd mer konceptuella fragor
och en bredare ansats mot ett integrerat och hallbart Malmé. Denna férandring utgick fran en
okad forstdelse om att det krdvs en bredare ansats for att hantera utmaningarna. Malmo
Innovationsarena tar sin utgangspunkt i hinder fér innovation och bygger vidare pa den férsta
fasen samt innebdr ett 6kat helhetsgrepp for att nd en enad hdllbar stad. Malet f6r innovations-
arenan dr att bostadsbyggandet ska ga hand i hand med befolkningstillvixten och att en val
fungerande innovationsarena anvands for att l6sa samhallets hdllbarhetsutmaningar genom
samverkan. Fokus for arbetet dr att testa och forverkliga innovationer som hallbart och
kostnadseffektivt kan oka antalet bostdder i Malmo, framforallt i straket fran Ostervarn, via
Rosengard, till Linddngen. Innovationsarenan arbetar dven med metod- och konceptutveckling
for hallbar stadsutveckling och for att undanréja tidigare identifierade hinder f6r innovation
inom staden. Innovationsarenan har sedan fas 1 expanderat i antalet personer som dr
involverade och i att fler férvaltningar inom staden medverkar. Finansiering har dven
tillkommit fran andra finansidrer sisom Tillvaxtverket. I fas 2 dr innovationsarenan dn mer
integrerad i stadens olika foérvaltningar till skillnad frdn i fas 1 dd arbetet var &n mer inriktat
mot externa partnerskap. Personer fran projektet ar konkret involverade i de olika
stadsutvecklingsprocesserna.

Future by Lund

Innovationsplattformen i Lund utgar fran de satsningar pa stadsutveckling som Lund star infér
bland annat som en effekt av de stora satsningar i forskning, utveckling och utbildning som
gors i staden. Nordostra Lund med Kunskapsstraket och Brunnshég dr omrdden som stdr infor
en stor utbyggnad och som samtidigt ar en moéjlighet for innovativ hallbar stadsutveckling och
ddr det dr maijligt att testa och utfora pilotprojekt.
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Huvudaktdrerna dr Lunds kommun, Kraftringen, Lunds universitet, Ideon AB, Region Skane,
E.ON Sverige AB, Sustainable Business Hub, RISE, Akademiska Hus samt Siemens AB.
Plattformen leds av en grupp som innefattar Lunds kommun, Lunds universitet, Ideon Ab,
Kraftringen, Region Skane och E.ON Sverige AB. Ett antal andra aktérer samarbetar dven i
plattformen sdsom Cleantech Scandinavia, Hemso Fastighets AB, Ideon Innovation, Innovation
Skane, Kraftringen, LKF, Mapci, Medicon Village, Midroc, Resilient Regions, Schneider Electric,
Science Village Scandinavia, Skanska, Sustainable Business Hub, The Modern Group, Trans
Europe Halles, Trivector, Umbilical Design och WIN. Lunds kommun ansvarar och har dven
ansvar for projektledningen som fysiskt dr lokaliserad till Ideon Innovation.

Ett behov i fas 1 av plattformsarbetet var fragestdllningar kring hur integrationen mellan
tekniska och icke-tekniska system paverkar stadens attraktionskraft och olika aspekter av
hallbarhet. Samverkan och finansieringslosningar som mojliggor for riskdelning mellan aktérer
ansdgs vara viktiga for att innovationer effektivt ska kunna implementeras. Plattformsarbetet
fokuserade vid omradena Smarta energisystem, Mobilitet samt Ljus och belysning. Arbets-
paketen i fas 1 fokuserades vid Innovationsprocesser. Internationalisering och langsiktig
plattformsutveckling och finansiering. Arbetet i den forsta fasen resulterade i etablerade
samarbeten, lirdomar och nya tankesdtt kring innovation och en metodik att arbeta utifrdn. En
lardom fran fas 1 var vikten av forankring politiskt och resursmadssigt i alla berérda delar av
kommunen och vikten av att fd en bred férstdelse och tolkning av innovation i stadsutveck-
lingsomradet. I fas 1 av arbetet fanns ett fokus pa nordéstra Lund men i fas 2 arbetar
plattformen med alla storre stadsutvecklingsprojekt i Lund, dven Lund C och Sédra Lund.

Future by Lund har idag ett fokus pa sex utmaningar som har betydelse fér utformningen av
hallbara stader. Dessa utmaningar ar Energi, Moving things and People, Makers & Sharing,
Digitala mdnniskan, Future Living. Utifrdn utmaningarna arbetar plattformen for att skapa
innovativa och hallbara l6sningar. Plattformen har och &r involverad i en rad utvecklingsprojekt
som involverar olika aktérer inom dessa utmaningar samt dven kopplat till frigor om
innovationsledning och management. Arbetsmetodiken for plattformen bygger pa stegen
Forma, Kunna, Gora. Formasteget innebadr till exempel att identifiera behov och drivkrafter,
utforska moijligheter, se potential i olika kunskaper och bygga nitverk mellan individer. Kunna
innebadr till exempel att hitta och initiera marknader, strukturera kunskaps och resursbehov
samt engagera industriella nitverk och koppla in forskningsresurser. Gérasteget dr annu mer
operativt och kan till exempel innebdra att initiera nya arbetssdtt och testa prototyper samt
lansera 16sningar. Plattformen har valt att ha ett fokus mer mot "mjukvara” i jimférelse med
"hardvara” (exempelvis tekniska system, byggnader, vigar, trafik och sa vidare). Mjukvaran
handlar mer om koncept, mindset, information, entreprendrskap och fokus ligger mer pa
Future Living d4n smarta byggnader. En sddan "mjukvaru”-dialog har skapat férutsdttningar att
involvera nya aktorer, olika branscher och nya drivkrafter samt att fa en bred anslutning i form
av foretag och andra aktorer till plattformen.

Innovationsplattform hdllbara Stockholm
Innovationsplattformen bestar av Stockholms stad (exploateringskontor och miljoférvaltning),
RISE och KTH. Exploateringsnimnden dger och driver projektet och i styrgruppen ingar
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representanter fran de ingdende organisationerna samt stadens innovationsdirektor.
Exploateringskontorets forvaltningsdirektor dr ordférande.

Stockholms stad har arbetat strategiskt med innovationsfragorna under en lidngre tid, bland
annat i Hammarby Sj6stad och i Norra Djurgdrdsstaden. Innovationsplattformen innebir ett
tillvaratagande av erfarenheter fran dessa omraden men ocksa en implementering av
Stockholms stads innovationsstrategi. Den framtagna strategin handlar om hur stadens olika
verksamheter kan stirkas och bidra till att mota framtida samhallsutmaningar. Exploaterings-
kontoret pa Stockholms stad arbetar genom Vinnovas finansiering av innovationsplattformen
med implementering av innovationsstrategin i verksamheten och resultaten dr tankta att bidra
till innovationsstrategins handlingsplan. Arbetet med plattformen tar sitt avstamp i de hinder
for innovation som har identifierats i stadens innovationsstrategi. Hindren fér innovation som
har identifierats dr bland annat av organisatorisk karaktdr. Kunskap om innovation och
samverkan anses vara viktigt. Den 6vergripande fragestdllningen for arbetet handlar om hur
innovation kan driva pa och stédja malet om det hoga malet om bostadsbyggande som
Stockholm stdr infor: 140 ooo nya bostdder fram till 2030. Mdlet om ett sd stort antal nya
bostader innebdr utmaningar kopplat till hallbarhet men samtidigt finns moéjligheter att nyttja
och utveckla digitala tjanster och teknik for staden.

En annan viktig del av arbetet dr att dirfor dven att arbeta for att tillvarata méjligheter med
digitalisering for att 6ka Stockholms stads innovationskapacitet relaterat till hallbar
stadsutveckling. Vinnovas finansiering bidrar under dren 2016-2019 till ett arbete i olika delar.
Det finns ett behov av att systematisera laroprocesserna, utveckla samverkansformer och att
skala upp och 6verfora kunskap och erfarenheter fran stadens goda exempel till alla
stadsutvecklingsprojekt. Den forsta delen handlar om att forstd, dvs att kartldgga hur
arbetsformer ser ut idag och vilka innovationsprocesser som pagar. Den andra delen handlar
om att férankra och identifiera vilken kunskap, vilka verktyg och vilka samverkansformer som
medarbetarna i staden behover fér att kunna arbeta mer innovativt kopplat till bostadsmalet.
Den tredje delen handlar om att férverkliga stodstrukturer, verktyg och metoder sd att en mer
storskalig implementering kan goras av innovationsstrategin.

I kommande avsnitt presenteras en gemensam analys av innovationsplattformarna i syfte att
besvara uppdragets 6vergripande fragestallningar avseende relevans, effektivitet, resultat, synergier
och komplementaritet samt ldngsiktighet.
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3 Genomforandet i innovationsplattformarna
har utvecklats over tid

Sammanfattande slutsatser av analys av genomférandet

®  Arbetet i plattformarna praglas av olika historik och strategier

® Innovation i stadsutveckling och granséverskridande samverkan skapar mervéarden

®  Satsningen har utvecklats éver tid och nya former for organisering, férankring och genomférande har utformats
®  Nationell samverkan och identifiering av systemhinder uppskattas och skapar larande

e  Samverkan har starkts men kan hela tiden utvecklas

®  Det internationella perspektivet kan starkas

I detta avsnitt presenteras olika aspekter pa genomforandet av satsningen pa Innovationsplatt-
formar. Aspekter av vad som fungerar i genomforandet samt vad som behéver utvecklas
presenteras samt forutsdttningar for projektledare av plattformarna och plattformarnas
integrering i kommunorganisationen. Detta avsnitt knyter an till uppdragets 6vergripande
fragestallningar som ror effektivitet.

Arbetet i plattformarna prdglas av olika historik och strategier

Vad fungerar i arbetet med innovationsplattformarna och vad behéver utvecklas? I de intervjuer
som har genomforts inom ramen f6r denna analys har fragan stéllts vad som fungerar val i
arbetet med innovationsplattformarna. En viktig utgangspunkt i detta dr att de olika
plattformarna arbetar pa olika sdtt och olika delar fungerar val i olika plattformar och i olika
stdder. De olika plattformarna utgar fran olika historik och har olika strategier samt modeller
for att arbeta med innovation inom stadsutveckling. I f6ljeforskningen pekades pa de olika
plattformarnas forhistoria dr fragor sdsom “samverkan, projektifiering, utveckla nya metoder
etc. mdnga ganger fastslagits innan satsningen formellt beslutades”. De arbetsmetoder som
plattformarna arbetat utifran har manga gnger rétter i tidigare initiativ. Vissa stader har
funnits med i bada faserna av Vinnovas utlysning medan andra stdder tillkommit.

Det finns ocksa en "teori” eller idé om innovationsplattformar utifran de krav som stélls i
Vinnovas utlysning och en "praktik” i stiderna som enligt en av de intervjuade
myndighetsrepresentanterna inneburit nagot av en "standig brottningskamp och som blivit
ndgot bra”. Med andra ord finns det en ofta en viss diskrepans mellan policyinitiativ och den
"verklighet” som pdgar och dar till exempel ett nationellt program landar. Samtidigt kan nagra
generella aspekter av genomforandet identifieras i intervjuer som uppfattas fungera vil.

Innovation i stadsutveckling och gransoverskridande samverkan skapar
mervdrden

Tanken bakom innovationsplattformarna, det vill sdga att adressera innovation i
stadsutveckling, innebdr att olika kompetensomraden, organisationer och professioner mots.
En av de intervjuade projektledarna menar att arbetet har inneburit en "ihopkoppling av olika
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professioner och vdrldar”. Samma person ger dven exempel pa utdkade natverk och organisationer
ddr kontakt inte funnits tidigare. Arbetet med innovationsplattformen har inneburit att
kommunen nu har relationer med vissa fastighetsdgare dar det inte tidigare fanns kontakt och
med startup bolag. Idén med innovationsplattform gor att mervarden kan skapas och
kommunen kan dra nytta av att befinna sig pa plattformen. En av styrgruppsrepresentanterna
beskriver det pa foljande sitt:

"Jag tycker att fordelen &r att det ligger i grdnslandet mellan kommun, akademi,
néringsliv. Det tycker jag &r jattebra, da drar vi nytta av parterna.”

En annan styrgruppsrepresentant menar det dr viktigt med den hdr typen av 6ppna
plattformar. Oppenheten gor att det gar att skapa nya idéer och plattformstianket gor att "idén
om konkurrens dr forlegad”.

Satsningen har utvecklats 6ver tid

I det stora flertalet intervjuer och dven i f6ljeforskning beskrivs hur plattformsarbetet pa olika
satt har utvecklats 6ver tid. Plattformsarbetet beskrivs som en utvecklingsprocess som har
inneburit ett lirande och en kontinuerlig utveckling. Lirandet har skapats bland involverade
aktorer i staderna samt pa Vinnova. Enligt intervjuer med olika personer i plattformarna
uppskattas det 6ppna utforskande arbetssdttet samt forhdllningssdttet att utga fran lokala
behov i inriktning och organisering av plattformsarbetet. Utifrdn flera aspekter beskrivs bade i
foljeforskning och intervjuer att olika delar i arbetet successivt har utvecklats, alltifran
forstdelsen for vad innovation kan vara i stadsutveckling, organisering av plattformen,
forankring internt i kommunen och metoder f6r konkret innovationsarbete.

I foljeforskningen beskrevs till exempel tiden det har tagit for att bygga en forstaelse av vad
innovation dr i olika sammanhang och vilken funktion som innovationsplattformen kan fylla i
forhéllande till olika kontexter och gentemot olika aktorer. Personer som involverats i
plattformsarbetet har haft olika forstdelse av begreppet innovation och det behovdes liggas tid
pa att bygga en forstdelse for vad innovation dr i olika sammanhang.

I foljeforskningen av fas 1 konstaterades att plattformarnas placering i den kommunala
organisationen hade en vikt ddr en lokalisering av plattformen direkt under kommunstyrelsen
kunde leda till battre forstaelse av informationsbehovet i specifika fragor, storre inflytande over
budgetfrdgor och snabbare beslutsfattande och ddr Bords utgjorde ett gott exempel. Ett av
exemplen kring utveckling av organisering ar i Boras dar den nya organiseringen i kommunen
dn mer kommer framja innovationsfragorna samt i Malmg dar olika delar av kommunen nu i
hogre grad ingar i styrgrupperingar.

Utvecklingsperspektivet kan dven illustreras med Goteborgs innovationsarbete dar fas 1
inledningsvis handlade om innovation kopplat till omradet Alvstaden, ett arbete som sedan
utvecklades till en innovationsstrategi for hela kommunorganisationen. Processen med att ta
fram strategin har genomforts i ett stort antal steg och mdnga delar av kommunen har varit
involverade. Enligt intervjuer har arbetet varit organiskt och fler personer har successivt
involverats. Aven i Malmo och Stockholm har arbetet successivt kommit att bli an mer
stadsovergripande.
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Flera av de intervjuade pekar pd att det dr en utvecklingsprocess som bedrivs utan tydligt slut.
Det anses problematiskt att arbetet idag genomfors som projekt med tydlig tidsbegransning.
Detta kan i vissa fall utgora ett hot mot ldngsiktighet. Aven i de stider som nu arbetar med
innovationsstrategier for staden ses arbetet som ett langsiktigt arbete fér 6kad innovations-
kapacitet.

Nationell samverkan uppskattas och skapar lirande

Den nationella samverkan mellan stiderna och det erfarenhetsutbyte och ldrande som detta
innebdr uppskattas av flertalet av de intervjuade inom ramen for analysen. En av de intervjuade
styrgruppsmedlemmarna beskriver det pa féljande sitt:

"Aven om alla inblandade har olika forutsattningar &r det bra att det finns éverhéring,
det skapar nytta.”

En annan styrgruppsrepresentant sager foljande:

”Nationell samverkan kédnns oerhort viktigt. Vi maste bygga strukturer och ldra mer av
varandra.”

Samma person menar att det dr centralt att "bryta hemmablindheten”.

En av de intervjuade projektledarna menar att arbetet med att identifiera och arbeta med
systemhinder varit ett bra arbetssdtt. Ett arbete med systemhinder gor att det blir lattare att
involvera olika personer. Intervjupersonen sager:

"Vi far gang pa gang bekréftelse pa att det ar dessa som ar problemet. Systemhindren
ar ett bra séatt att fa med sig folk i staden.”

Systemhindren dr relevanta for alla ingdende stider menar samma person men kan vara olika
patagliga i olika sammanhang.

En av intervjuade styrgruppsrepresentanter menar att arbetet med systemhinder dr mycket
viktigt for att na en stérre innovationspotential och att stdderna tillsammans kan arbeta for att
undanrdja hindren och illustrerar det med olika storlekar pd stenar:

"Det finns smasten, det kan vi med bra ledarskap pldja undan. Sen finns det stérre
stenar, da far vi ga till fullméktige. Sen finns det bumlingar. Vi far inte véja fér dem
for da nér vi inte den fulla innovationspotentialen.”

I samtal med representanter for innovationsplattformarna har det dven framkommit att den
nationella samverkan idag kan beskrivas vara pa ”"samtalsnivan”, dvs samverkan har inte annu
resulterat i gemensam handling.

Vad behover dd utvecklas i genomférandet? Aven hér dr det viktigt att utga fran att stiderna
arbetar pd olika sdtt. Plattformsarbetet dr vidare inte isolerat utan paverkas av ekonomiska och
politiska handelser®. Nagra generella iakttagelser kan identifieras bade utifran f6ljeforskning
och intervjuer. Dessa presenteras nedan.

¢ Innovationsplattformar for hallbara attraktiva stider, Slutrapport foljeforskningen, Mistra Urban Futures
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Samverkan har stirkts men kan hela tiden utvecklas

En av grundtankarna med innovationsplattformarna dr att gransoverskridande samverkan och
ny typ av organisering dr gynnsamt for innovation och 6kad hallbarhet. I f6ljeforskningen av fas
1 konstaterades att plattformarna involverar och forutsdtter samverkan mellan manga delar av
den kommunala verksamheten, sdsom mark- och exploatering, miljo, stadsbyggnad,
kommunala bostadsbolag och att dessa verksamheter spanner fran allt frin ren myndighets-
utovning till kommunagda aktiebolag.

Bdde i foljeforskning och intervjuer ges exempel pa starkt samverkan mellan kommun och
externa aktorer. En av intervjuade projektledare menar att samverkan stdrks hela tiden och att
nya grupperingar sammanfors genom det arbete som gors i plattformen. I intervjuer med
representanter for innovationsplattformen i Goteborg framgar att det redan innan satsningen
pa innovationsplattformar fanns en utvecklad samverkan, flera samverkansinitiativ samt
motesplatser i form av science parks. Fas 11 arbetet innebar dock att flera initiativ kunde knytas
samman. I intervjuer med representanter fo6r innovationsplattformen i Lund uppges
samverkan vara god. En av intervjupersonerna menar att det speciella med innovationsplatt-
formen blir att fler aktorer faktiskt kan traffas och gemensamt utgd fran utmaningar.

Bilden av att samverkan har férstirkts och att nya ndtverk har skapats delas dven av
representanter for Vinnova och andra intervjuade experter. En av de intervjuade Vinnova-
representanterna menar att samverkan har fatt en form genom plattformarna och ett format
ddr man kan umgds under friare former. Enligt intervjupersonen upplever myndigheten att det
finns ett stort intresse bland aktorer och att det dr latt att samla relevanta aktérer vid Vinnovas
besdk.

Samtidigt som samverkan utvecklats finns dven mojligheter for forstarkt samverkan med vissa
aktorer. Foljeforskningen fran fas 1 konstaterade till exempel att en gemensam utmaning for
innovationsplattformarna dr att fa in naringslivet i verksamheten. Foretag har till viss del
deltagit men i mindre utstrackning dn vad som forespeglats i projektplanerna. I félje-
forskningen framgar att ideella organisationer och medborgargrupper till viss del deltagit men
inte sdsom planerats. En av de intervjuade projektledarna menar att staden har byggt ett starkt
partnerskap men att det samtidigt ar lattare for storre organisationer att engagera sig. Det som
saknas i dag dr hur plattformen ska arbeta med kreativa ndtverk, startups och ideell sektor. Har
behovs andra former for involvering enligt projektledaren. Utmaningen i att fi med mindre
foretag bekraftas dven i intervju med styrgruppsrepresentant for innovationsplattform i storre
stad.

Formen fér samverkan férandras och férdjupas. En av de intervjuade projektledarna berdttar
om att det i fas 1 handlade vdldigt mycket om nitverkande men att det var svarare att fa till
verkliga samarbeten kring konkreta utmaningar. Utmaningarna kunde besta i beslutsprocesser
hos olika aktorer, vem som skulle bara den finansiella risken och sa vidare. En annan av
projektledarna beradttar om att det i fas 1 handlade om att integrera fler aktérer i
stadsutvecklingsfragorna medan plattformen idag dn mer ses som en tillgangliggorare av
stadsutvecklingsprocesser, dir plattformen kan underldtta for att idéer kan diskuteras och
implementeras. Samverkan krdvs ocksa internt inom kommunorganisationen, minga personer
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inom stadsutveckling har hog arbetsbelastning och intervjupersonen menar att "det krdvs en
kulturfordndring for att vdrdesdtta samverkan”.

Den externa samverkan dr beroende av den interna. En av intervjupersonerna menar att
samverkan med nya aktorer externt blir utmanande om kommunen inte har en utvecklad
strategi och praktik kring innovation och samverkan internt. En person sager:

"Da blir det svérare att tréffa parter jag inte traffat tidigare.”

Kunskap och relationer behéver byggas internt for att det externa ska fungera. Samma
intervjuperson beskriver att det tas en rad kontakter mellan kommunen och externa aktérer
men att samverkan inte dr strukturerad. En av intervjuade styrgruppsrepresentanter menar att
arbetet har 6ppnat upp for ny samverkan samtidigt som "innovationer gdr pd tvérsen” och det
kraver ett arbete 6ver stupror vilket kommer att ta tid.

Det internationella perspektivet kan starkas

I intervjuer med representanter for en av de involverade stiderna identifieras behovet av att
starka det internationella perspektivet och samverkan med stader internationellt i det svenska
arbetet med plattformar. Enligt en av intervjupersonerna finns en tendens av att prata om att
Sverige dr ledande samtidigt som det finns stdder i andra delar av viarlden som kan vara mer
konkurrenskraftiga. Det gors manga spinnande satsningar i stader runt omkring i varlden. Det
internationella erfarenhetsutbytet dr ocksa viktigt. Intervjupersonen saknar en ambition om
hur arbetet ska linkas upp mot ett storre internationellt perspektiv. En person berdttar:

"Mer fokus skulle kunna ldggas pa Sveriges roll internationellt, pa exportmdjligheterna
och importmdjligheterna. Hur far vi in ny energi och nya inspel fran andra delar av
vérlden?”
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4 Projektledning och organisering — ett
komplext och kravande arbete i
innovationsplattformarna

Sammanfattande slutsatser kring projektledning

®  Att projektleda en innovationsplattform innebar att leda férandring
®  Arbetet praglas av ett intensivt kommunikationsarbete

®  Projektledning kraver formagan att arbeta éver granser och pa "tvars’
®  Det ar av stor vikt att bygga relationer, skapa tillit och legitimitet

I detta avsnitt beskrivs vad projektledning av en innovationsplattform innebar och hur
forutsittningarna ser ut for de som projektleder plattformarna. Aven detta avsnitt knyter an till
uppdragets 6vergripande fragestdllningar som r6r effektivitet. Projektledningen dr ett arbete som
innebdr komplexitet och som dr kravande.

Projektledningsfunktionen dr viktig i utvecklingen av innovationsplattformarna. Foljeforskarna
i fas 1 konstaterade bland annat att det positiva utfallet av plattformen baseras pa personalens
och projektledningens formdga att hantera en komplex uppgift med operationella begrepp och
mal som dr vagt definierade. Foljeforskarna konstaterade dven att projektledningsarbetet under
fas 1 varit utmanande och pafrestande. Generellt uppfattar ett flertal av de intervjuade under
sommaren 2017 att arbetet dr kravande och komplext. Projektledning av en innovationsplatt-
form innebdr ett arbete som involverar mdnga olika partners. Arbetet innebdr ett gemensamt
samskapande mellan organisationer som sinsemellan har olika férutsittningar och
utmaningar och dér det pagar standiga férandringar i respektive organisation. Projektledar-
skapet innebadr att samtidigt hantera det interna och det externa perspektivet. En av
intervjupersonerna menar att arbetet kan beskrivas i form av tva granssnitt:

"Det &r egentligen tva granssnitt du arbetar med, dels granssnittet mot den egna
organisationen och dels grénssnittet ut mot andra partners.”

Att leda en innovationsplattform dr inte projektledning i vanlig bemarkelse med tydlig start
och slutpunkt utan ett kontinuerligt arbete med att bygga relationer och att skapa intresse for
arbetet. En av intervjupersonerna lyfter utmaningen i att det inte alltid gar att peka pa
konkreta resultat i ett tidigt skede utan arbetet innebdr att bygga langsiktigt fértroende mellan
aktorer och att bygga upp ett klimat fér innovation. Allt detta kraver talamod och langsiktighet.

I projektledarskapet ingar att férankra plattformsarbetet. Att legitimera plattformsarbetet
internt i kommunen och dven mot politiken gor arbetet komplext enligt en av de intervjuade
projektledarna. Det dr ndgot av en tuff tillvaro att vara projektledare och for vissa projektledare
kan det ha varit svdrt att skapa férankring menar en av de intervjuade projektledarna.
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Att projektleda en innovationsplattform innebar att leda foérdndring

Ledning av en innovationsplattform innebdr att leda ett forandringsarbete. Innovation i sig
innebdr forandring. Hallbar utveckling &r i sig perspektiv som inte dr integrerat i kommunerna
enligt en intervjuperson och som kraver ett férandringsarbete. Hallbar utveckling kraver ofta
innovation och nya lésningar. Fordndring internt i den kommunala organisationen kan till
exempel innebdra att om hallbarhet ska tas pa allvar kommer det innebara en fordndring i den
kommunala organisationen. Det kommer krdva en annan kompetens, andra typer av
investeringar och sd vidare. En av de intervjuade projektledarna menar att arbetet innebar att
konfronteras med en rad kdnsliga omrdden och grianser som behover 6verskridas i den interna
kommunala organisationen. Detta skapar i sig visst motstand.

Arbetet priglas av ett intensivt kommunikationsarbete

Det framgar i intervjuer att projektledning av en innovationsplattform innebar ett intensivt
kommunikationsarbete. Formdgan att silja in en idé och vision identifieras som viktig i
projektledarskapet. En av projektledarna berdttar:

”Man maste tala om vad det &r for vérde, nytta och varfor vi haller pa med det hér.
Det krévs stark kommunikativ formaga.”

En annan intervjuperson formulerar det som att “ndgonstans blir det avgorande att bygga upp en
barande idé och kld den i en attraktiv berdttelse”. Den barande idén behovs for att motivera i
projektledarskapet men ocksa for att attrahera intresse bland andra.

En av projektledarna berdttar att det i hog grad handlar om att kommunicera vad innovation
kan vara i det offentliga. Kommunikationen till politiker handlar om att kommunicera
vinsterna med innovation och vad det offentliga kan tjana pa innovation kopplat till
samhadllsutmaningarna.

Projektledningen kraver férmagan att kunna arbeta 6ver granser och pa "tvdrs”
Formdgan att kunna arbeta pd "tvdrs” 6ver kunskapsomrdden, organisatoriska enheter och
organisationer identifieras som en viktig féormdga i att leda en innovationsplattform. I detta
handlar det bade om att kunna arbeta mellan delar i den kommunala organisationen men
ocksd mellan offentlighet, naringsliv, akademi och mellan lokal och nationell niva.

I rollen ingdr att skapa métesplatser, fora samtal och mobilisera aktérer. Férutom detta kravs
en formaga att se mojligheter i de olika perspektiven och i métet mellan perspektiv och
mdnniskor. Att hitta den gemensamma ndamnaren mellan olika personer med olika bilder och
olika intressen. En av intervjupersonerna menar att rollen innebdr att vara bade en facilitator
och en katalysator.

Det ar viktigt for kommuner idag att se de mojligheter som finns mellan kommuner och andra
aktorer enligt en av intervjupersonerna. I detta blir det viktigt med 6ppenhet och mod att testa.

Ett arbete 6ver granser kraver en uthdllighet samt en motivation att bidra till den barande idén
med plattformen. En av de intervjuade experterna menar att:

"Om du saknar den barande idén kommer du tappa energi. Da tar eventuella
misslyckanden éverhand.”
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Det dr av stor vikt att bygga relationer, skapa tillit och legitimitet

Relationer och tillitsskapande dr en central del av att projektleda en innovationsplattform. En
av intervjupersonerna menar att "tillvagagdngssattet handlar alltid om att bygga upp relationer”. En av
projektledarna menar att "det dr valdigt mycket fotarbete och masserande av relationer”. Tillit krdvs
mellan personer som medverkar men ocksa for plattformen som sadan. Férankring "bakat” i
olika medverkande organisationer kan vara svart. Samtidigt dr det viktigt att kunna mota
respektive organisation utifrdn deras egna villkor sasom en av projektledarna formulerar det.
Redan uppbyggda relationer utifran tidigare arbetsuppgifter kan i hog grad underlitta i arbetet.
Tillit behovs for att fa mandat fran olika aktorer att leda en plattform. En av intervjupersonerna
uttrycker det pa f6ljande satt:

"Det &r ldtt att bli marginaliserad. En forutséttning &r att skapa legitimitet och att bli
verktyget for olika verksamheter.”

En annan intervjuperson sager att:

"Som person behéver man inge fortroende. Det géller bade i den egna organisationen
som i det gemensamma arbetet.”

En annan intervjuperson sdger:

"Processledarens skicklighet och val av tillvdgagangssétt och hur det stimmer éverens
med férutsattningarna som erbjuds, det dr det som avgér hur det fungerar.”
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5 Forutsattningarna for projektiedarna

Sammanfattande slutsatser kring forutsattningarna for projektledarna

®  Forutsattningarna har sett olika ut for projektledare men generellt kraver arbetet en férankring i ledningen av
kommunen

®  Forbattrade forutsattningar dver tid i genomférandet

®  Synen pa innovation inom kommunen paverkar forutsattningarna

®  Projektformat och brist pa langsiktig stadga paverkar forutsattningarna

®  Mojlighet att avsatta resurser paverkar

I detta avsnitt riktas sdrskilt fokus mot rollen som projektledare och hur férutsittningarna ser
ut for de personer som projektleder innovationsplattformarna. Aven detta avsnitt knyter an till
fragestallningar som ror effektivitet. Forutsdttningarna har sett olika ut fér projektledare men
generellt kraver arbetet en férankring i ledningen av kommunen.

I de olika innovationsplattformarna har férutsittningarna sett olika ut, mycket beroende av
arbetets placering i den kommunala organisationen och hur chefer varit representerade i
ledning och styrning av plattformen. I féljeforskningen av fas 1 konstaterades att projekt-
ledningen av innovationsplattformar ibland saknade tillrackligt st6d fran relevanta
beslutsfattare inom kommunen och att projektledningen behovde bygga legitimitet gentemot
flera chefer inom linjeorganisationen. Bland annat kunde f6rdelning av resurser och ansvar
utlosa konflikter. Generellt framgdr av intervjuer sommaren 2017 ocksd att arbetet kraver en
forankring i ledningen av kommunen for att projektledningen ska ha goda foérutsittningar att
utveckla plattformsarbetet. I intervjuer med projektledare aterfinns exempel dar projektledare
anser att férutsdttningarna utifran detta varit svdra. En av de intervjuade projektledarna menar
att det hade behovts mer arbete med intern férankring bland politiker och hogre tjansteman:

"Man maste spela med strukturerna fér att kunna jobba med dem.”

For att fa med olika delar av den kommunala organisationen behdvs ett stod frdn hogsta
ledningen. En person sdger:

"Hogsta ledningen maste vara med. Annars vagar ingen vara med. Det &r verksamhets-
utveckling som det handlar om.”

Ett par av projektledarna menar att det dven handlar om att den ndrmaste chefen forstar vad
arbetet handlar om och kan vara ett stod. En av de intervjuade styrgruppsrepresentanterna
menar att férutsdttningarna for projektledningen varierat 6ver tid och pekar pa vikten av att ge
mycket stdd till projektledning och att ledningen i kommunen stédjer arbetet. Att balansera
“produktionen av bostdder” med ett fornyelsearbete kraver stottning enligt samma person.
Projektledare menar dven att det dr viktigt att vara ett team av personer med olika kompetenser
for att kunna leda en utveckling av plattformen.
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Iintervjuer framgar att projektledare upplever att det idag finns en dkad legitimitet for arbetet,
dven om det kan vara utmanande. Arbetet ser ocksa olika ut i de olika plattformarna. Flera av
projektledarna menar att de har stdd av personer i styrgrupp och att dessa dven bidrar till
forankring i organisationerna samt att denna roll ar viktig. Det kan vara viktigt att projekt-
ledaren har stéttning av personer som kdnner kommunen, har forstaelse for det politiska,
legitimitet hos olika personer och sd vidare menar en av de intervjuade
styrgruppsrepresentanterna.

Enligt intervjuer kan plattformen som ocksd omfattar externa aktorer vara ett stod ndr arbetet
dr svdrare internt i kommunorganisationen. En av de intervjuade projektledarna menar dven
att den nationella samverkan mellan plattformarna utgor en plats for att himta inspiration och
kraft.

Forbattrade forutsittningar over tid i genomférandet

Det finns exempel pa dir projektledare berdttar om forbattrade forutsdttningar over tid (mellan
fas 1 och fas 2) dar den interna férankringen i kommunen férbattrats och dar plattformen blivit
en mer integrerad del av staden, med ett forstarkt dgarskap hos olika ledningsfunktioner. Ett
exempel dr innovationsplattformen i Malmo dar fler férvaltningar involverats och dar det nu
finns representanter frin kommunen i styrgrupp. I Géteborg och Stockholm bedrivs ett bredare
strategiarbete kring innovation vilket utvecklas successivt. Det kan dér vara svdrare att enskilt
prata om projektledares forutsittningar for innovationsplattformarna da det ar ndra
sammanhdngande med hela verksamhetsutvecklingen utifran innovationsfragorna.

Synen pa innovation inom kommunen paverkar férutsittningarna

Kommunens syn pd innovation paverkar mdéjligheten fér projektledningen att driva fragorna.
En av de intervjuade projektledarna menar att det saknas "sense of urgency” kring vikten av
fornyelse och innovation. Andra pekar pd innovationsbegreppet som sddant och olika bilder av
vad innovation dr f6r nagot. Inom valfardsfragor och social hallbarhet anvdnds inte alltid
begreppet innovation menar en av de intervjuade experterna utan snarare metodutveckling och
standiga forbattringar. Innovation som begrepp kan darfor tolkas olika enligt en av de
intervjuade experterna. Begreppet "innovationsplattform” kan vara svart att kommunicera och
det kan behovas andra ord for att beskriva arbetet.

Projektformat och brist pa langsiktig stadga paverkar forutsittningarna

Frdgor kring langsiktighet paverkar férutsattningar for att leda uppbyggnaden av plattformar.
Projektformatet i uppbyggnaden av innovationsplattformarna paverkar férutsattningarna for
projektledarna menar en av de intervjuade projektledarna "utmaningen dr att vi har ingen
institutionell stadga. Vi dr ett projekt”. Arbetet med att bygga innovationsplattformar tar tid. En av de
intervjuade styrgruppsrepresentanterna pekar pd att denna typ av utveckling tar tid. Ofta
underskattas den tid det tar att inféra mer av ett innovationstank inom stadsutveckling i
kommuner, dir ett stort antal personer arbetar. Hir menar intervjupersonen att det dr viktigt
att ha stod utanfér kommunen, att plattformen i sig kan utgora ett stod dar det dven finns
externa aktorer samt att den nationella samverkan mellan plattformar kan vara ett stod.
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Moijlighet att avsdtta resurser paverkar

Forutsdttningar for projektledare av innovationsplattformar handlar dven om de tidsmadssiga
forutsattningar. En av intervjupersonerna i studien menar att den typ av arbete som
innovationsplattformarna utgor kraver rdtt tidsmadssiga forutsiattningar. Utifran erfarenheter
av komplex samverkan i stadsutvecklingssammanhang menar intervjupersonen att arbetet
kraver tid och personer som avsdtter tid. Intervjupersonen menar att denna typ av arbete kriver
minst tva heltidsanstdllda for att ndgot ska kunna hinda. Det racker med andra ord inte med
en mindre del av en anstdllning. Férutom att skapa motesplatser, mobilisera och engagera
involverade aktérer maste ofta dven olika delinsatser projektsdttas for att skapa resultat. En av
projektledarna berdttar dven om svarigheten med att fa andra aktérer att avsitta tid. Aven om
styrgruppsrepresentanter fran olika aktorer prioriterar utvecklingsinitiativ innebar det ofta en
svarighet att sedan fa medarbetare frdn respektive organisation att avsitta tid.

Resurser identifieras som en viktig férutsattning. Hdr lyfts moéjligheten att kunna finansiera
olika typer av utvecklingsprojekt. Detta skulle gora att plattformen kunde ta sig an dnnu storre
samhadllsutmaningar menar en av de intervjuade styrgruppsrepresentanterna.
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6 Integrering i kommunen har forstarkts
samtidigt som innovation kriver langsiktig
organisationsutveckling

Sammanfattande slutsatser kring integrering i kommunen

® Integrering i kommunerna har forstarkts éver tid men pa olika satt

®  Fragan om integrering kan sagas vara komplex

e  Det handlar om langsiktig organisationsutveckling

®  Skapa ratt férutsattningar for de personer som leder innovationsarbete

®  Nationell kraftsamling och samverkan kan bidra till starkare implementering i kommunerna

I detta avsnitt behandlas frigan om innovationsplattformarnas integrering i befintlig
kommunorganisation. Aven detta avsnitt knyter an till fragestallningar som rér satsningens
effektivitet.

Integrering i kommunerna har forstarkts over tid men pa olika sitt

Over tid i innovationsplattformarnas genomférande har integreringen i kommunorganisa-
tionen forstdrkts. Det stora flertalet intervjupersoner identifierar vikten av en forstarkt
integrering och representanter for innovationsplattformarna berdttar om hur arbetet har
organiserats for att stirka implementeringen pa olika sitt antingen genom nya strukturer for
beslutsfattande (Lund, Malmo. Boras) eller genom bredare innovationsstrategier sdsom i
Stockholm och Géteborg. I intervjuer med representanter for innovationsplattformen i
Goteborg framgar till exempel att det kan vara svart att svara pa om innovationsplattformen ar
integrerad i kommunen, ddremot dr frdgor om innovation idag mer integrerade genom det
stora forankringsarbete som genomfoérts. I Stockholm handlar arbetet mycket om att skapa en
implementering av stadens dvergripande innovationsstrategi i stadsutvecklingsfragorna.

Fragan om integrering kan sigas vara komplex

Det stora flertalet intervjuade pratar om integrering utifran att detta dr en stegvis och
langsiktig process. Samtidigt ar fragan om integrering i kommunorganisationen inte helt
enkel. Det har tidigare konstaterats att frigor om innovation och innovationsplattformar
innebdr forandring. I f6ljeforskningen resoneras det kring balansen mellan integrering i
kommunen och innovationsplattformen som férandringsprojekt. En person siger:

"Utmaningen for ett férandringsprojekt ar dels att distansera sig och I6sgéra sig fran
tidigare radande tankemédnster och rutiner och utveckla, ny, dels att implementera
férandringen i den permanenta linjeorganisationens strukturer bland alla aktérer som
ar vana att gora pa ett visst vis.”
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Integrering handlar egentligen om ldngsiktig organisationsutveckling

Vad kan goras for att starka implementering i kommunorganisationen? Flera intervjupersoner
lyfter vikten av ett langsiktigt arbete med att fraimja innovation i kommunen som organisation.
En av de intervjuade styrgruppsrepresentanterna illustrerar detta genom att saga att det
handlar om verksamhetsutveckling kring innovation i kommunen och att det externa
samarbetet kring innovation hanger ihop med det interna. Det handlar om att bygga en kultur
av innovation i kommunen och bendmner detta som “en kulturell resa”. En av de intervjuade
projektledarna menar att det handlar om att bygga kunskap och kompetens hos medarbetarna
kring innovation. Detta dr ett langsiktigt arbete. Det finns inte alltid en vana och en kompetens
iatt arbeta med innovation. En av de intervjuade styrgruppsrepresentanterna sager:

"Medarbetare kan vara rekryterade utifran att vara myndighetsutévare. Man &r ju inte
rekryterad utifran att vara innovatér.”

I detta blir det viktigt att forstd hur innovation kan vara en del av det egna arbetssdttet. Flera av
de intervjuade menar att innovation till viss del kan utgora ndgot av ett hot i offentliga
organisationer i férhdllande till att arbeta vidare med befintliga arbetssitt. Samtidigt ar
innovation viktigt for att kommuner ocksa i framtiden ska vara attraktiva som arbetsgivare och
for att locka investeringar och kompetens till kommunen. En av de intervjuade styrgrupps-
representanterna menar att det ar centralt for att lyckas med det kommunala uppdraget.

Arbetet med att inféra ett mer innovationsorienterat arbetssitt kommer ta tid och kraver
langsiktiga férutsattningar enligt samtliga intervjuade. Att bygga upp idén om en innovations-
plattform tar tid inledningsvis men ocksa for att plattformen ska fungera. En av projektledarna
pekar pa vikten av att arbetet fdr ta tid och att det krédvs tdlamod. En av projektledarna siger:

"Vi kan inte springa, vi kan inte skynda langsamt. Varje dag ar det nagon form av
strategisk process som vi behéver arbeta med.”

Starkt intern férankring i kommunerna identifieras som viktigt for en starkare implemen-
tering. En av projektledarna sdger:

"Det behdvs ett centralt pek om att detta &r viktig. Det handlar om politiker, chefer,
kommundirektér. Aven de ndrmaste cheferna maste bereda utrymme i olika forum.”

Innovationsplattformarna innebdr férandring vilket i sig kraver férankring.

Kopplat till langsiktighet handlar det 4ven om att den barande idén med plattformsarbetet
haller 6ver tid och att det finns en strategi om att plattformen ska generera lirande, och
ackumulerad kunskap som kan implementeras brett i staden.

Ett satt att starka implementering dr att visa pa vad innovationsplattformarna skapar i form av
konkreta exempel och att arbeta med innovation som ger fordelar. Enligt en av de intervjuade
projektledarna behover detta kommuniceras och hur nya l6sningar skapas utifran staders
behov i samverkan mellan kommunen och externa aktorer.
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Skapa ratt férutsittningar for de personer som leder innovationsarbete
En av de intervjuade projektledarna pekar pa vikten av att stotta och skydda de personer som
leder och driver arbetet framat och som agerar 6ver grianser. En person sager:

"Vi utsétts ju fér bade det ena och det andra. Hinder, ifrdgasattande, behov av att visa
pa resultat.”

Personen efterfragar annu mer skyddsnat fér dem som riskerar nagot.

Sammansattning av projektledning och tillrickliga personella resurser anses vara viktigt for att
starka implementering. Att kunna vara flera personer som arbetar med plattformen skapar
battre forutsattningar. En av projektledarna menar att "dd kan vi hinna arbeta med strategiska fragor
ocksd och inte bara operativa”. Alla involverade aktorer behover avsitta tid. Har dr respektive aktors
engagemang pa ledningsniva for att chefer ska underlitta for sina medarbetare att avsitta tid.
En av de intervjuade menar att generellt finns det en problematik pa mellanchefsniva i
kommunerna kopplat till prioritering av personella resurser:

“Den politiska ledningen &r inte sa svar. Expertnivan &r inte svar. Men mellancheferna
star ju kring att awvara person och far kanske inte ersattning for det. Det kan vara svart
att séga ja till att prioritera. Som mellanchef &r man i en svar situation om konflikten
star mellan den kommunala driften och innovationsplattformen.”

Nationell kraftsamling kan bidra till starkare implementering i kommunerna

I Intervjuer identifieras behoven av 6kad kraftsamling och nationellt stéd i kommunerna arbete
med innovation som viktigt for att starka implementering. Enligt intervjupersoner ar det bra
att Vinnova som innovationsmyndighet visar pa att innovation dr viktigt lokalt. En av de
intervjuade styrgruppsrepresentanterna menar att “det handlar om att skapa legitimitet och trygghet
dt den kommunala sektorn att arbeta med innovation”. En annan person menar att fragestdllningarna
om innovation och samverkan med externa aktorer finns pa alla kommuners bord men det
kommer krdva en strukturerad form for att starka innovationsperspektivet. Sverigefor-
handlingen ndmns som en intressant form for att skapa ett dtagande och samhandling mellan
stat och kommun.
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7 Innovationsplattformarna har skapat olika
typer av resultat och unika varden

Sammanfattande slutsatser kring resultat som har skapats genom innovationsplattformarna

®  Forstéarkta och nya natverk
®  Kunskapsutveckling
®  Nya organiseringsformer utifran ett governance perspektiv

Forstarkt organisatoriskt strukturkapital i kommunorganisationen
Utvecklad bild av behoven kopplat till innovation inom stadsutveckling och en méjlighet att 6verkomma
utmaningar

®  Nya metoder och arbetssatt for att arbeta med innovation

I detta avsnitt beskrivs ndgra av de resultat som innovationsplattformarna hittills har skapat
samt vilka unika virden som innovationsplattformarna innebdr. Detta avsnitt knyter an till
fragor om resultat.

Sasom visats i tidigare avsnitt dr de olika innovationsplattformarna olika, de har olika historik
och de innebdr olika strategier framat. De olika innovationsplattformarna har darfor dven
skapat olika typer av resultat. Samtidigt kan ett antal generella resultatomraden urskiljas fran
foljeforskningen och fran de intervjuer som genomforts varen/sommaren 2017. Utifran denna
kategorisering av resultat ges exempel pa resultat som genererats utifran de olika
plattformarna. (Det bor papekas hdr att det samlade vardet av hela satsningen och en enskild
plattforms varde av satsningen sdledes inte dr samma sak.)

Forstdrkta och nya ndtverk dr tydliga resultat av arbetet

I foljeforskningen av fas 11 satsningen konstaterades att nya typer av ndtverk och samverkan
har skapats genom plattformarna. Kommunen och olika aktérer har fatt lira kdnna varandra i
forhéllande till innovation for en héllbar attraktiv stad.

I intervjuer med representanter for innovationsplattformen i Stockholm sd identifieras att
resultat av arbetet dr att det har synliggjort behoven av en neutral motesplats f6r innovation
som dr saval produkt- som organisationsorienterad. Arbetet har synliggjort behovet av att det
finns ndtverk inom staden som har till syfte att hoja innovationskapaciteten och “skapa rum for
eldsjdlar”.

Innovationsplattformen i Goteborg identifierar natverk som ett viktigt resultat i intervjuer
sommaren 2017 och dd frimst det nationella ndtverket. Enligt projektledningen har nitverket
anvants for “inspiration och en méjlighet att jamfora, verifiera och bolla vira tankar och idéer
med andra”.
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Innovationsplattformarna har bidragit till kunskapsutveckling

I foljeforskningen lyftes olika typer av kunskapsrelaterade resultat. En av dessa var att
plattformsarbetet i fas 1 hade mojliggjort for kunskapsutveckling kopplat till innovation bland
de organisationer som varit involverade. I Goteborgs arbete har en utbildning tagits fram
utifran Vinnovas finansiering for stadens chefer i innovationsledning. Denna utbildning har
staden tagit fram i samverkan med Handelshogskolan i Géteborg.

Enligt intervjuer med representanter for Future by Lund har innovationsplattformen inneburit
ett nytt mindset och mer av en innovationskultur. Alla ledningsgrupper i Lunds Kommuns
forvaltningar samt vissa projektgrupper i Lunds Kommun har deltagit i Future by Lunds
aktiviteter med fokus pa innovationsférmaga.

Ett annat exempel pa resultat dr att innovationsplattformarna enligt f6ljeforskningen skapat
ett lirande om hur aktérer och nitverk av aktorer samspelar i ett mer vardagligt sammanhang.
Detta menar féljeforskarna dven ar en viktig forutsittning, ”det forefaller vara genom att
interagera och féormedla som aktérer utvecklar en gemenskap, en identitet och olika sitt att
diagnostisera och 16sa problem, kort sagt att bygga upp erfarenheter”.

Innovationsplattformarna har lett till nya organiseringsformer

Nya sdtt att organisera for innovation och fornyelse i stadsutveckling identifieras i
foljeforskningen som ett av resultaten. Representanter for plattformarna menar, enligt
foljeforskningen, sammantaget att satsningen skapat en medvetenhet om en rad olika
organiseringsmekanismer i samband med fornyelse i stadsutveckling. Det ar tydligt att detta
grundar sig i stora behov och utmaningar som stdderna star infor samt att det kommer kravas
nya arbetssdtt och nya sitt att organisera. Det finns en intern medvetenhet i kommunerna om
att existerande offentliga strukturer har begransningar vad géller att méta utmaningarna. Det
konstateras dven att det kommer att ta tid att organisera och forverkliga f6r innovation och
fornyelse i stadsutvecklingen. Foljeforskningen menar att innovationsplattformarna har
inneburit ett lirande avseende nya organiseringsformer som New Public Governance. En
person sdger:

"Satsningen har hérsammat behovet av en komplex malbild, en allians av
samverkansorienterade organisationer, en portfélj av verktyg och processer samt ett
ansvarsutkrdvande som &r férhandlingsbart gentemot viktiga intressenter.”

Arbetet i Future by Lund har enligt intervjuer bidragit till att ka forstaelsen for och synliggora
behovet av en plattform som kan arbeta med fragor som ligger i mellanrummet mellan olika
aktorer. Detta innebdr att fragor/ utmaningar diskuteras tidigare i ett bredare perspektiv innan
de startas. Future by Lund har resulterat i ett fokus, en organisation, dedikerade resurser och ett
partnerskap som inbegriper olika aktorer for att hitta framtidens innovationer. Detta, menar
representanter for innovationsplattformen, hade inte hant utan Vinnovas satsning.

Forstarkt organisatoriskt strukturkapital i kommunorganisationen

Foljeforskarna menar att satsningen pa innovationsplattformar har skapat ett lokalt kunskaps-
och strukturkapital. Det bor pdpekas att det i fas 1 fanns olika syn kring detta, dar en del
personer som varit involverade var mer osdkra pa om detta skett.
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Samtidigt identifieras olika viktiga resultat som kan hédnforas till organisatoriskt struktur-
kapital i de intervjuer som genomforts sommaren 2017. Enligt intervjuer med representanter
for Goteborgs Innovationsplattform dr ett viktigt resultat av arbetet den framtagna
innovationsstrategin i staden och ddr Vinnova stéttat/delfinansierat denna. Arbetet med
framtagandet av strategin har resulterat i férankring och dgarskap hos ett stort antal personer
inom Goteborgs stad. Det finns en “kritisk massa” av personer i staden som anser att fragorna
ar viktiga. Ett beslut i fullmdktige (den lyfts i kommunstyrelsen i september 2017) gor att
frdgorna fdr legitimitet i organisationen och blir en del av stadens styrmodell som ocksa
handlar om utveckling, enligt intervjuer.

Enligt intervjuer med representanter f6r Innovationsplattformen i Stockholm har arbetet
resulterat i att behov har synliggjorts av att koppla samman olika initiativ inom Stockholms
stad avseende innovation. Dessutom att det blir viktigt att skapa en gemensam
kommunikation kring dessa for att tydliggora olika aktorers bidrag och behov och for att kunna
vaxla upp nyttan av insatserna.

Arbetet med Innovationsplattformen i Bords har inneburit att staden arbetar med att etablera
en innovationskultur i férvaltningen genom att utbilda och inspirera tjansteman. Staden har
dven utvecklat organisationen genom att engagera strategiska nyckelpersoner och politiker.
Forslag har tagits fram som handlar om att organisera stadens arbete pd nya sitt i ny avdelning
utifran erfarenheterna av innovationsplattformen (detta ar inte beslutat september 2017).
Denna avdelning innebdr ett helt nytt grepp for staden (om detta realiseras). I forslaget ligger
att anstdlla nya kompetenser sasom samhallsanalytiker, tjanstedesigners, forskningsledare,
alternativekonomikunnig person, "organisationspedagog” med fokus pa lirande etc. I
kommunal sektor saknas idag bl.a. kunskapsstyrning och innovationsstyrning enligt intervjuer
med representant for innovationsplattformen. Staden nosar pa tillitsstyrning och plattformen
utforskar tillsammans med stadens ledarutvecklare pa innovativt ledarskap tillsammans med
forskare Leif Denti. En slutsats enligt intervju med representant for plattformen dr att en
traditionell byrakratisk styrning hanterar endast komplicerade utmaningar - ej komplexa. En
viktig utgdngspunkt dr att tillitstyrning och innovativt ledarskap innebér en maktférskjutning
till professionen, sa kunskap och stddjande strukturer behévs enligt representanter for
innovation.

Innovationsplattformen har dven inneburit att arbetsgrupper skapats i kommunen for att
stdarka Bords interna innovationsarbete. Arbetsgrupperna involverar personer fran olika
forvaltningar, bolag och under 2017 har dven forskare involverats. Syftet har varit att starka det
gransoverskridande arbetet och samverkan i kommunen och sitta fokus pa vikten av
gransoverskridare (personer som ror sig mellan olika vdrldar och bar med sig och formedlar
synsdtt, varderingar och kunskaper). Detta som ett sdtt att bidra till den sammanhallna och
mangfunktionella staden utifran behoven av helhetssyn, samverkan och organisatoriskt
systemtdnkande. Arbetsgrupperna som triffas en gang i manaden har fokus pa att bade fa och
ge kunskap. Pa motena finns utrymme att lyfta nya idéer, ldra sig av varandras "mindset” och
prata om losningar av hinder.
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Utvecklad bild av behov samt en moéjlighet att 6verkomma utmaningar

I foljeforskningen identifierades att de aktorer som medverkat pa innovationsplattformarna
har kunnat anvinda plattformarna for att 6vervinna olika typer av utmaningar som
identifierats i de innovationsprocesser de varit involverade in.

I intervjuer med representanter for innovationsplattformen i Stockholm identifieras resultatet
att en utvecklad bild av behoven av innovation inom stadsutveckling har genererats. Det har
synliggjorts att det inte enbart handlar om tekniska innovationer utan dven organisatoriska.
Ett exempel som ndmns dr att Stockholms malsdttningar kring digitalisering dven kommer att
krdva organisatoriska forandringar.

Innovationsplattform Boras arbetar till exempel med forebyggande atgarder for att skapa en
hallbar stadsutveckling och en rad projekt handlar om detta. De arbetsgrupper som har skapats
internt dver granser inom Boras stad dr ett sdtt att gemensamt analysera behov och skapa
16sningar kopplat till olika utmaningar i stadsutvecklingen.

Plattformsarbetet i Future by Lund har utifran intervjuer resulterat i fragor som behéver 16sas
for att kunna implementera nya losningar sasom fragor kring lagstiftning, policy,
affirsmodeller, finansiering. De utmaningar som har identifierats har sedan arbetats vidare
med inom innovationsplattformen. Ett exempel dr utmaningen hur staden ska kunna bli en
drivande innovationsyta for nya 16sningar, i hela kedjan fran formulering av behov till att
samskapad 16sning finns pd marknaden. Fragor/ utmaningar diskuteras tidigare i ett bredare
perspektiv innan de startas i en bredare konstellation och arbetssittet Forma- Kunna-Gora har
givit struktur at detta. Future by Lund har adresserat behoven av ett mer effektivt testande,
demonstration och implementering i staden. Plattformen arbetar med att etablera testytor/
"lekytor” i staden for att kunna ta risk och prova nya losningar pa ett odramatiskt och
engagerande sdtt.

Nya metoder och arbetssidtt for att arbeta med innovation

Enligt intervjuer med representanter for Future by Lund har innovationsplattformen bidragit
till nya verktyg, metoder och arbetssatt. Future by Lund har adresserat det 6kade behovet av
arbetsformer som 6kar innovationsformdgan internt hos deltagande aktérer genom
samskapande av fragestdllningar, innovationsutveckling och genomforande. Innovations-
plattformen har inneburit att verktyg och arbetssatt prévas for hur olika organisationer kan
ndrma sig innovationsarbetet. Designthinking och Scenariobyggande dr exempel pa verktyg
som tillimpats. Vidare har innovationsteam och innovationssamarbeten provats. Arbetet i
Future by Lund har dven resulterat i ett antal konkreta projekt. Partnerskapet i innovations-
plattformen har till exempel formerat ett nytt projekt Smarta Offentliga Miljoer som &r
finansierat av IoT Sverige. Projektet involverar kommunala férvaltningar och foretag med
plattformen som bas.

Utifran arbetet med Innovationsplattform Boras har nya metoder och arbetssdtt initierats i
staden. Projektstudios har utvecklats som arbetsmetod. Denna metod innebdr ett forsok att 6ka
effektivitet, problemlésningsférmdga och samverkanskapacitet. Staden har till exempel
etablerat en "innovationssluss” i liten skala mellan organisationen och omvarlden for att linka
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samman kommunen, foretagare, forskare och allmanhet. Arbetet i plattformen styrs av ett
innovationsledningssystem. Staden har dven initierat en testbadd for digitala avfallslosningar
(Testbadd AVS). Innovationsplattform Bords har initierat pilotprojekt for 2018 som handlar om
utveckling av finansieringsmodeller for forebyggande arbete i kommunal verksamhet. Detta
eftersom ett av malen med plattformen dr att studera hur en omstillning av kommunala
kostnader kan se ut for att istéllet arbeta mer foérebyggande och pa sd sitt minska s k
efterhandskostnader. Ett av pilotprojekten handlar om markvarme och ett handlar om
forebyggande arbete fér barn och unga (brottsférebyggande). I pilotprojekten ingar flera olika
aktorer som tillsammans arbetar for att ta fram finansieringsmodeller som inte ska bygga pa
aterforing da aterforing kraver vetenskap om var "vinsten” och de uteblivna kostnaderna
uppkommer (kan till exempel vara hos flera instanser och myndigheter och krava ett langre
tidsperspektiv). Pilotprojekten handlar darfér om att ta fram nya typer av berdkningsmodeller.
Innovationsplattformen har arbetat med olika projekt kopplat till sociala investeringar. Ett av
dessa dr Sjoboprojektet (en hel stadsdel) som nu initieras ddr staden ytterligare utvecklar det
forebyggande arbetet tillika det hallbara arbetet. De flesta av staden forvaltningar och bolag
involveras gemensamt i arbetet for att 6verbrygga interna “stupror”. Arbetet innebdr en
kraftsamling under tre ar. Staden kommer att s6ka finansiering av Vinnova (tillsammans med
Science Park) for att bygga upp ett innovationslabb pd Sjébo torg, som ska vara invdnardrivet.
Detta dr en unik satsning i staden enligt intervjuer med representanter for plattformen. I
september 2017 kommer staden dven att initiera en samverkan med forskaren Magnus
Levinsson, Hogskolan i Bords, som kommer att forska pa kunskapsstyrning i offentlig sektor
(kommunen).

Iintervjuer med representanter for innovationsplattformen i Stockholm identifieras att ett
viktigt resultat av arbetet i plattformen dr att detta ocksa bidragit till utveckling av stadens
idésluss.

Resursforstarkning kring innovationsrelaterade insatser

I intervjuer inom ramen for analysen ges dven exempel pa att arbetet med innovationsplatt-
formarna inneburit en mojlighet att soka ytterligare finansiering till innovationsrelaterade
insatser. Arbetet med Innovationsplattform Bords har till exempel resulterat i ett antal nya
ansokningar som har gjorts eller kommer att goras i Vinnovas andra utlysningar och till andra
finansidrer.

Sannolikt att satsningen far en f6rdréjd positiv effekt

I foljeforskningen konstateras ocksa att det dr svart att konkret utvardera vad satsningen
overgripande lett till men att ett for staderna vasentligt fornyelsearbete har pabérjats.
Dessutom pekas pa att innovationssatsningen sannolikt far en fordréjd positiv effekt. Detta
utifran perspektivet att det tar tid att bygga en innovativ kapacitet i en kommun. I intervjuer
vdren/sommaren 201y menar ocksa en av intervjupersonerna att den hér typen av satsning
kraver sin egen typ av effektlogik. Intervjupersonen menar att ett positivt resultat ar om
plattformen resulterar i ndgra konkreta projekt. Det dr inte nu viktigt exakt vad som kommer
ut av projekten och det kan finnas en risk i att en finansidr som Vinnova hamnar i samma
effekttankande som i andra programsatsningar.
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8 Unika varden som ett sarskilt resultat

Sammanfattande slutsatser kring unika varden som ett sarskilt resultat

®  Staden som "spelplan” for innovation och mdjligheten i att adressera hinder

e  Satsningens experimentella ansats

®  Plattformarna som mottagare av idéer

®  Plattformarna som "parallell” organisationsstruktur kan skapa férandring i befintlig kommunorganisation

Iintervjuer har fragan stéllts vilka unika varden som satsningen pd innovationsplattformar
skapar. Utifran dessa intervjuer kan dessa unika vairden sammanfattas i féljande omraden. Det
finns en stor samstammighet bland intervjupersonerna kring vad som gor satsningen unik.
Detta avsnitt knyter an till fragestdllningar om resultat.

Staden som “spelplan” fér innovation och méjligheten att adressera hinder

Flera av de intervjuade styrgruppsrepresentanterna menar att innovationsplattformarna ar
unika eftersom de innebdr att staden ses som en “spelplan” for innovation. Plattformarna
innebar ett helhetsgrepp och en vilja att hantera komplexiteten, enligt en av de intervjuade
experterna, i motsats till manga projekt med konkreta och specifika malsittningar.
Innovationsplattformarna har ett fokus pd att bygga formagor. De ger vidare en legitimitet och
en “trigger” till att starta och stdrka innovationsarbetet i den kommunala organisationen.

Den majlighet som plattformarna innebdr i form av att identifiera hinder kopplat till
innovation i stadsutveckling anses vara unik. En av de intervjuade styrgruppsrepresentanterna
menar att sittet att arbeta med innovationsplattformarna innebar unika virden och att
plattformarna behovs for att identifiera problemen och hindren. Detta sker ofta inte i andra
typer av projekt som ofta blir for korta och for grunda. Samma person menar att staden mdste
bygga fran sina utmaningar och att plattformar ar framtiden. Detta ocksa utifran ett behov att
komma ifran fragmentisering och stuprorsperspektiv.

"Jag tror plattformar och att ha plattformar ute i landet &r framtidens sétt att arbeta.
Plattformssatsningar dér man ser till helheten.”

En av projektledarna menar ocksa att satsningen dr unik utifran moéjligheten att tillsammans
med de andra stdderna skapa kunskap om och adressera hinder f6r innovation inom
stadsutveckling. I detta blir det dven viktigt hur innovationer kan spridas frdn en plats till en

annan.

"Fér mig ar jattemycket unikt. Kunskapen om hur hindren faktiskt ser ut och vad det
ar for typ av hinder som gér att vi inte far mer spridning av innovationer. Dér kan jag
se att det ar helt fantastiskt att samverka kring. Det dr helt nédvéndigt.”

En annan av projektledarna menar att det pagar samtal mellan plattformarna om vilken niva av
forandring det handlar om. Handlar det om en férandring av det befintliga eller om ett
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systemskifte? Denna typ av diskussioner dr viktiga och ett tankesdtt som inte dr sd spritt enligt
intervjuer. Diskussionen om niva pa férdndring behovs och &r inte vanlig i andra projekt.

Aven utifrdn intervjuer med Vinnova och externa experter finns bilden av att plattformarna
utgor en mojlighet att samtala pa ett annat sdtt om innovation i stadsutveckling och att prata
om hindren.

Satsningens experimentella ansats

Ett unikt vdrde i satsningen pa innovationsplattformar dr det utrymme som ges for
experimenterande. Flera av intervjupersonerna menar att det unika ar den experimentella
ansatsen.

Denna ansats finns bade i Vinnovas programgenomforande men ocksd i arbetet pa plattformen.

En av intervjupersonerna beskriver vardet av att Vinnova har genomfért programmet med
relativt liten styrning och myndigheten har vagat utga fran ett experimentellt férhallningssatt.

"Vérdet har ju varit att Vinnova tillsdtter den har sortens ganska ostyrda resurser. De
startade 4 helt olika verksamheter under rubriken innovationsplattform. De har vagat
vara experimentella.”

Projektledare beskriver att innovationsplattformen blir en form av testplattform i det offentliga
tillsammans med ndringsliv och forskning. Pa plattformen finns det moéjlighet att testa
l6sningar for smarta stdder. En annan projektledare menar "Man kan kosta pd sig att gora ndgot
annorlunda”. Det finns en méjlighet att testa arbetsmetoder for att arbeta med innovations-
processer kopplat till plattformarna. En av projektledarna pekar pa att plattformen och det
samarbete som finns kan sdkra att arbetsmetoderna blir funktionella. Exempel ges bade fran
Lund dar man arbetat med en process utifran Forma-Kunna-Gora och Bords med konceptet
Projektstudion.

Det har ocksa skapat varde att det har funnits ett larande under tiden for programsatsningen
samt mellan de olika innovationsplattformarna. Larande dr viktigt och en av intervju-
personerna beskriver varfor:

"Det finns inget facit i detta. Det maste finnas en dppen attityd och att man far
testa.”

Plattformarna som mottagare av idéer
En av de intervjuade experterna sager att:

"Plattformarna kan fungera som receptorer for idéer och férslag som férmodligen inte
hade fangats upp annars.”

Samma person menar att processen med att fanga upp idéer dr en av de allra viktigaste
mekanismerna for att 6ka innovationsférmdgan. Denna typ av kapacitet har innovations-
plattformarna vilket skapar ett unikt varde.
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Plattformarna som "parallell” organisationsstruktur

Plattformsarbetet innebdr en mojlighet att skapa nytt i samverkan med befintlig organisations-
struktur men samtidigt vid sidan om. En av de intervjuade projektledarna menar att det ar
viktigt att kunna fora in arbetssitt som staden i sin traditionella struktur inte alltid kan
hantera.

”Man kommer med detta in fran sidan med en organisationsstruktur som &r parallell
och som innebér en utbyggnad av det vi redan gér. Det &r sa tydligt att det behévs.”

Plattformarna dr unika utifran att det blir en integrerad del av befintliga
kommunverksamheter samtidigt som modeller utvecklas utifran hur samverkan kan se ut med
externa aktorer. Detta menar en av de intervjuade medfor en 6kad méjlighet till
implementering.

Plattformen mojliggor ett utforskande av problem och behov samtidigt som det mojliggor att
sdtta igang forandringsprocesser i kommunen. En intervjuperson beskriver det som att:

"Vi har kunnat kompetensutveckla delar av organisationen utan att behéva ta
linjebeslut.”

En annan person beskriver vikten av att kommuner blir medskapare av utvecklingsfragor och
hallbarhet och att plattformarna kan bidra till detta.
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9 Innovationsplattformarna som pusselbit
och forsta prototyp

Sammanfattande slutsatser kring satsningens relevans

® -Innovationsplattformarna kopplar an till behoven om innovation inom stadsutveckling
e  _Stodet till innovationsplattformar kopplar an till en del av behoven och kan vara en pusselbit
® -Nuvarande utformning av innovationsplattformarna kan ses som en férsta prototyp

Detta avsnitt knyter an till fragestdllningar om relevans.

Innovationsplattformarna kopplar an till behoven om innovation inom
stadsutveckling

En av analysens fragestdllningar ar hur val stodet till innovationsplattformar kopplar an till
behoven om innovation kopplat till stadsutveckling. I saval foljeforskning, intervjuer som i
dokumentstudier aterfinns ett stod i att idén om innovationsplattformar kopplar an till
behoven om innovation i utveckling av staden.

Stadsutveckling innebdr hantering av en rad samhdllsutmaningar sdsom till exempel klimat
och sociala frdgor som segregation. Stadsutveckling kan dirmed i manga fall sigas
kannetecknas av s k "wicked problems” (komplexa problem). Dessa problem innebdr en
osdkerhet, det dr svart att analysera problemet och de kdnnetecknas av en rad 6msesidiga
beroenden’. Dessa problem liksom stadsutveckling dr inte linjdra med en tydlig kausalitet.
Olika aktorer dr viktiga i problemets l6sning men agerar till viss del enligt egna normer.
Kannetecknande for stadsutveckling dr att ingen aktér ensam dger varken problemet eller
16sningen. Hanteringen av dessa "wicked problems” krdver annat agerande av den offentliga
sektorn, utveckling av policy och angreppssdtt. OECD menar till exempel att det krdvs mer av
systemorienterade ansatser och en fordndring av offentlig sektors agerande for att arbeta med
dessa fragor. Satsningen pa innovationsplattformar utgar ocksa fran att innovation inom
stadsutveckling kraver ett helhetsperspektiv pa stadens utveckling, ett systemorienterat
angreppssdtt och samverkan mellan olika aktorer.

Genom Vinnovas deltagande i OECD-studie om systeminnovation® och dar Malmés
innovationsplattform var ett case identifierades dven ndgra slutsatser kring systeminnovation
av relevans for innovationsplattformarna. En slutsats var att merparten av stadens utmaningar
ar systemiska, breda och komplexa. Detta gor att staden kan ses som en central arena for
systeminnovation. Studien visade dven pd att tekniska losningar inte dr tillrackliga utan

7 Working with Change, Systems approaches to public sector challenges
8 Innovation policy for transition towards Sustainable Renovation in Sweden, A Case Study within the
OECD Project, Draft October 2014, Dnr 2015-01063
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stadens utmaningar kraver sociala, ekonomiska och tekniska aspekter samt kopplingar mellan
olika urbana delsystem.

Foljeforskarna av fas 1 menade att innovationsplattformarna kopplar an till behoven av
innovation kopplat till stadsutvecklingen. Plattformarna har som syfte att bidra med 16sningar
kopplat till utmaningarna. I intervjuer med projektledare och representanter for styrgrupper ar
bilden ocksa samstimmig om att det krdvs ett system- och helhetsperspektiv pd stadens
utveckling. Hallbarhetsperspektivet kriver ett helhetsperspektiv enligt en av de intervjuade
projektledarna. Samma person menar att social hallbarhet som idag ar klart utpekat som viktigt
kraver ett férebyggande och ldngsiktigt arbete och att viga utmana befintliga strukturer.
Innovationsplattformarna fungerar dven som en funktion som kan hantera mojligheterna som
finns mellan kommunen och andra aktérer. En av de intervjuade projektledarna menar att
plattformsformatet ar ett sitt att "hantera mellanrummen” och att det &r ett satt att fa aktorer
att 16sa utmaningar gemensamt. En person sager:

"Vi tycker det &r intressant att hantera det organisatoriska mellanrummet och hur vi
far olika parter att I6sa utmaningar gemensamt. Vi ser dven att det &r viktigt med
tanke pa att den skattefinansierade offentliga sektorn far mindre resurser.”

En av projektledarna pekar pa att innovationsplattformarna utgar fran ett arbete med helheten
i stadsutveckling och sdger att:

"Relevansen &r hdg. Det blir mer och mer akut. Ingen kan jobba med helheten. Vem
ska dé i sa fall jobba med de fragorna?”

Foljeforskarna av fas 11 satsningen menar dven att plattformarna kan vara en arena for test och
demonstration av nya ldsningar och bidra till att minska risken i implementering av 16sningar.
Andra delar som enligt foljeforskarna kopplar an till behoven idag dr att de utgar frdn dialog
mellan olika intressentgrupper och att de kan vara legitimitetsskapande fér den offentliga
sektorn. Foljeforskarna menar vidare att det finns omstidndigheter som talar for att satsningen
pa innovationsplattformar kan lagga grund fér en "transformativ férandring”. Dessutom menar
de att stadsutveckling som begrepp och omrdde har en rad egenskaper som gor det lampat for
att adressera transformativ férandring. Innovationsplattformarna har skapat motiv for
ndringslivet att engagera sig i stadsutveckling. Enligt foljeforskningen kan satsningen pa
innovationsplattformar ses som ett embryo till en paradigm- eller systeminnovation.

I intervjuer med representanter for Vinnova identifieras samverkan och governancefragor kring
stadsutveckling som viktigt, ndgot som innovationsplattformarna bygger pa. En av dessa
personer menar:

"Framtiden krdver mer samverkan och innovation krdver samverkan. Jag tror att
innovationsplattformarna skapar en kulturell férdndring i hur man gor saker.”

Kopplar an till en del av behoven och kan vara en pusselbit

Motsvarar da stodet till innovationsplattformarna behoven om innovation kopplat till
stadsutveckling? Bilden av om stédet motsvarar behoven skiljer sig at mellan intervju-
personerna i denna studie. Flertalet intervjuade menar att behoven av innovation kopplat till
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stadsutveckling dr stort och en av de intervjuade experterna menar att innovations-
plattformarna behovs for att katalysera kunskapsutbyte, idéutbyte och innovationer.

Satsningens behovsdrivna angreppssdtt sdkrar relevansen enligt en av projektledarna. En
annan av intervjupersonerna menar att innovationsplattformarna fyller en funktion som
saknas idag. Innovationsplattformen behovs tillsammans med andra satsningar och funktioner
kopplat till innovation i stadsutveckling. Innovationsplattformen har dven potential att bidra
till uppvaxling av resurser kopplat till innovation. En styrgruppsrepresentant beskriver
innovationsplattformarna som en hjilp pa vagen i ett langsiktigt arbete f6r mer innovation i
stadsutveckling och ddr metodik kan utvecklas. Stadsutveckling kraver ett langsiktigt
perspektiv och utvecklingsfragor kraver ett langre perspektiv i kommunen da politiker kan ha
svdrt att ha det langa perspektivet.

Innovationsplattformarna dr en av flera pusselbitar och plattformen kan bidra till att koppla
ihop olika delar som verkar for innovation enligt en av styrgruppsrepresentanterna.
Plattformen dr en del av ekosystemet kring innovation i staden men inte den enda. Utifrdn
intervjuer med Vinnovarepresentanter och experter framgar att innovationsplattformarna
anses dtminstone fylla en del av behoven kopplat till innovation inom stadsutveckling.
Satsningen beskrivs som en del av ett pussel inom omradet och som ett sitt att adressera
systemfrdgor och policyutveckling kring hinder. En av intervjuade experter menar att det
samtidigt beror pa hur vdl en innovationsplattform utvecklas:

"Rétt utvecklat kan plattformen Oka frihetsgraderna, man vagar prova och testa och
adressera utmaningar med systemténk.”

En av projektledarna menar att innovationsplattformarna kanske inte fyller alla behov av
innovation som finns kopplat till stadsutveckling. Personen menar att det dr viktigt att skilja pa
till exempel innovation kopplat till fysisk infrastruktur och till exempel digitala produkter.
Finansiering, arbetssdtt och aktorer dr olika beroende av typ av innovation och idag ar
innovationsplattformen mer inriktad pa innovation kopplat till fysisk infrastruktur. En av
intervjuade styrgruppsrepresentanter menar att det kan vara lite olika perspektiv mellan
Vinnova och kommunen.

"Vinnova vill frimja innovation. Det kommunala perspektivet &r ju en hallbar stad.”

Nuvarande utformning kan ses som en f6rsta prototyp

Hur val fungerar dd innovationsplattformarna med nuvarande utformning i att stodja
utvecklingen av starka innovationsmiljoer for hallbara attraktiva stdder? En av intervjuade
styrgruppsrepresentanter menar att satsningen pa innovationsplattformar dr ett pedagogiskt
exempel och kan ses som en forsta prototyp. Personen menar samtidigt att detta inte racker
utan det krdvs en betydligt storre langsiktighet. Detta blir till exempel viktigt for att kunna
attrahera foretag att satsa och engagera sig.

Det finns dven olika réster om begreppet innovationsplattform behovs. Intervjupersoner i de
kommuner som arbetat mer med den interna innovationskapaciteten och innovations-
strategier dr mer tveksamma till begreppet.
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En av de intervjuade styrgruppsrepresentanterna menar att det dr bra att innovationsplatt-
formarna finns men fragan beror pa vilken skala pa innovationsarbetet som innovations-
plattformarna ska bidra till. Samma person pekar pa vikten av att skapa utrymme for
experimenterande i stadsutvecklingsfragor. For en kommun kan det vara svart att skapa det
utrymmet:

"Det finns grénser fér experimenterande. Vi ska bade tillhandahalla bostader, méta
upp strémmen av manniskor, och da blir det knepigt att kommunicera att man
experimenterar.”

Innovationsplattformar kan gora en skillnad i méjligheten att kunna experimentera om det gar
att bredda satsningarna.
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10 Programgenomforandet har bidragit till
utveckling samtidigt som det finns
mojligheter framat

Sammanfattande slutsatser kring effektivitet med fokus pa Vinnovas programgenomforande

®  En &ppen och experimentell ansats har ansetts vara positiv

®  Vinnovas krav bidrar till utveckling

®  Arbetets organisering i arbetspaket har hindrat vissa delar i innovationsplattformarna
®  Arbetets organisering i projekt med tidsbegransning anses vara for snav

®  Mer samarbete kravs pa nationell niva

Fragan om férankring i kommunerna ar viktig men ar en balansakt
Maojligheter for Vinnova att ta en storre roll i forhallande till att arbeta med identifierade systemhinder samt
stimulera nya arbetsmetoder

e  Utlysningarna kan utvecklas, anvandandet av medel samt Vinnovas interna samordning
® Vinnova har successivt starkt férstaelsen kring kommunernas perspektiv pa innovation i stadsutveckling

I detta avsnitt aterges aspekter som kopplar an till Vinnovas programgenomférande vad avser
innovationsplattformarna. Detta avsnitt knyter an till frdgestdllningar om effektivitet.

En av fragestdllningarna i analysen dr om formen fér Vinnovas stod fungerar och vad som kan
utvecklas i detta.

En 6ppen och experimentell ansats har ansetts vara positiv

Foljeforskarna av fas 11 satsningen pa innovationsplattformar menar att Vinnovas finansiering
har inneburit ett "16st koppel” fran Vinnova. Aktorerna i plattformarna har fatt tillfdlle att
prova och utveckla nya sitt att bade se pa utmaningar i staden men ocksa tillfdlle att testa nya
arbetssitt. I foljeforskningen hade denna ansats setts som positiv utifran projektdgarna. Att
kunna brett och tdmligen fritt arbeta med hallbarhet medforde att satsningen kunde fyllas med
ett for stdderna relevant innovationsinnehdll. Foljeforskarna definierar satsningen utifran ett
implementeringsperspektiv pa policy som en "Experimentell implementering”. Denna typ av
implementering kdnnetecknas av hog grad av otydlighet, den lokala kontexten blir avgérande,
processen dr initiativrik, kunskap ger forutsdttningar for fortsatt arbete och planen utvecklas i
efterhand. Foljeforskarna menar att Vinnovas satsning pa innovationsplattformar har ett vagt
mdl och genom samverkan ska integrativa och fungerande 16sningar provas fram. Denna typ av
forandringar limpar sig val for "bottom-up férdndring”, att utifran skapade ramar och
forutsittningar far berérda aktorer klara ut vad som boér férandras, vilka losningar som ar
onskvdrda och hur I6sningar ska implementeras.

Flertalet intervjuade, bade projektledare och representanter for styrgrupper pekar pd att
Vinnova har haft ett forhallningssdtt i arbetet med innovationsplattformarna som varit inriktat
pa att forstd vad som behdovs i utvecklingen av plattformarna, det har funnits en dppenhet,
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lyhoérdhet och ett stédjande forhallningssatt. En av de intervjuade projektledarna menar att
Vinnova jamfort med andra finansidrer varit utvecklingsbendgna och tagit en aktiv roll i arbetet
med innovationsplattformarna.

"De séatter sig in i fragorna pa ett annat satt 4n andra finansiérer.”

Flera intervjupersoner berdttar om ett gott och konstruktivt samarbete med Vinnova. En av
styrgruppsrepresentanterna berittar om sin goda erfarenhet i métet med myndigheten.

"Den erfarenhet jag har ar positiv. De dr kompetenta och vet at vilket hall man vill ga.
De ér bra och viktiga.”

En enskild intervjuperson pekar pa att det har varit utmanande med byte av personal fran
Vinnovas sida.

Vinnovas krav bidrar till utveckling

Intervjupersoner i analysen menar att de krav som stdlls i myndighetens finansiering bidrar till
utveckling. Vinnova har en stor roll i att starka innovationskapaciteten i kommunerna menar
intervjupersoner. En av de intervjuade projektledarna berdttar om vikten av en aktor som stéller
krav kopplat till innovation:

"Vinnova som innovationsmyndighet spelar en roll i att sitta fokus pa
innovationsfragorna.”

Det handlar om att bidra till kunskapsbildning och stiarka den generella innovationsférmagan.
Att hantera den byrakratiska ordningen med rattssdkerhet samtidigt som en mer innovativ
kultur kan skapas. Sdsom en av intervjupersonerna uttrycker det:

"Det &r inte alltid som pengarna &r den stora fragan. Det handlar om att nagon tar
taktpinnen kring innovationsfragorna. | detta blir det viktigt att bjuda in till fortsatt
samtal med stédderna.”

Vinnova har dven en viktig roll i relation till regeringen enligt en intervjuperson. Det handlar
inte bara om att "skicka ut pengarna.

"Det &r bra med en utomstaende aktér som till exempel krédver rapporteringar och som
vill se utveckling.”

Foljeforskarna av fas 1 menar att de krav som stdllts pa bred samverkan har starkt upp
befintliga arbeten och konsortier samt dven 6ppnat upp for nya kontaktytor, framst inom
kommunorganisationen.

Vilka utvecklingsomraden finns avseende Vinnovas satsning och programgenomférande?

Arbetets organisering i arbetspaket har hindrat i vissa delar

Foljeforskarna av fas 1 stdller sig fragan om inte organiseringen av arbetet i arbetspaket har
hindrat innovationsplattformarna i att bidra till innovation genom deras funktion som
motesplatser. Foljeforskarna menar att arbetspaket dr en vanlig arbetsform i projekt-
sammanhang men samtidigt dr arbetet komplext och arbetspaketen har i vissa sammanhang
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fungerat som ett "stupror” vilket minskat chansen for moten mellan aktorer med olika
ansvarsomraden.

Arbetets organisering i projekt med tidsbegransning anses vara fér snav
Foljeforskningen av fas 1 menade att innovationsplattformarnas genomférande i
tidsbegransade projekt innebar ett for snavt tidsfokus. Innovationsplattformarna innebdr att ta
sig an ldngsiktiga och permanenta utmaningar. De menade dven att satsningens har visat att
arbete dr komplext:

"Det &r flera sinsemellan olika styrlogiker och regelverk som ska hanteras och jdmkas
samman sasom till exempel planer for fysisk planering, malstyrning och budget samt
mer utvecklingsinriktade styrambitioner.”

Projekttiden sdtter press pad plattformarna, inte bara tidsméssigt utan dven kopplat till de
ambitioner och férvintningar som finns. Féljeforskarna menade att personer som ar
involverade i projekten har uttryckt tvehdgsenhet mot att dstadkomma férandring och
utveckling av befintlig praktik inom ramen for en tidsbegransad satsning.

Flera styrgrupprepresentanter trycker i intervjuer sommaren 2017 pa vikten av langsiktighet.
En av intervjuade styrgrupprepresentanter stiller sig fragan vad som kommer handa nar
Vinnovas smorjmedel ar slut och hur kommer 6verenskommelsen se ut mellan nationell och
lokal niva nér det gdller innovation. Samma person menar att det dr svart for kommuner att ta
risk och att det krdvs ett samarbete mellan dessa nivaer for att starka innovationsférmagan,
helst i form av en Sverigeférhandling.

En av projektledarna menar att det blir viktigt att sla fast att detta ar en satsning over lingre
tid.

"Man maste sla fast att det ar en satsning som ska verka éver langre tid. Det far ingen
legitimitet ndr det &r ett projekt. Den dér diskussionen tycker inte jag Vinnova har
ténkt igenom.”

En av de intervjuade experterna pekar pa vikten av langsiktighet. Detta skulle 6ka legitimiteten
och drivkraften hos aktorerna. Samma person pekar pd risken i om Vinnova inte dr ldngsiktiga:

”Om Vinnova drar tillbaka stédet till innovationsplattformar da dndrar de karaktir mer
mot forvaltning. Det dr det som motiverar det langsiktiga perspektivet.”

En annan intervjuad expert menar att det kan ta upp till 10 dr innan effekterna syns och det ar
viktigt med uthéllighet:

"Ett medskick &r att inte avbryta satsningen. Det kan ta upp till 10 &r innan det bar
frukt. Nér man ska gora krangliga saker kan man behdva ga igenom flera cykler innan
det bérjar hdnda nagot. Det hdr handlar om att bygga upp ett innovationsklimat. Det
blir viktigt att ha uthallighet.”

lintervjuer med representanter for Vinnova framkommer att utgangspunkten i satsningen pa
innovationsplattformar hela tiden har varit att plattformarna ska bygga langsiktiga strukturer
och att detta ansvar dven ligger pa respektive plattform.
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Mer samarbete kravs pa nationell niva

Flera intervjuer i analysen visar pd dnskemadl om 6kad samordning och samverkan mellan
nationella aktérer och initiativ inom omradet hallbara stdder. Flera intervjupersoner menar att
det &r manga statliga myndigheter som pa olika sitt arbetar med att frimja omradet. En av de
intervjuade menar att det dr ett stort antal myndigheter som arbetar med omrddet och det
finns en avsaknad av en gemensam bred satsning. Personen menar att olika nationella initiativ
inte hanger samman, olika myndigheter kan arbeta pa olika sdtt, vilket kan verka motstridigt.

En av Intervjupersonen efterfragar ett storre samarbete med andra myndigheter utifran ett
helhetsperspektiv pa innovationsfragorna kopplat till stadens utveckling och pekar pa att
kommunen maste inta helhetsperspektivet.

En forbittrad koordinering av de olika innovationsrelaterade program och insatser som gors
mot offentlig sektor efterfrigas.

"Bdttre koordinering av olika satsningar pa offentlig sektor. Alla opererar med sin egen
logik men det landar i staden i alla fall. Sen &r det upp till oss att koordinera.”

Fragan om forankring i kommunerna ar viktig men &r en balansakt

I en utveckling av satsningen pa innovationsplattformarna foreslar flera intervjuade projekt-
ledare att annu mer stod ges i form av internt forankringsarbete i kommunen. En av de
intervjuade styrgruppsrepresentanterna menar att storre krav borde stillas pa "comitment frdn
respektive kommun”. De krav som Vinnova stdller kring intern férankring blir dock viktiga
samtidigt som det finns en avvagning och balans i detta som dr intressant. En av intervjuade
projektledare resonerar kring vad som skulle hinda om Vinnova stéller annu hogre krav pa
stadsledningarna avseende férankring av innovationsfragor och plattformar. Detta skulle
behovas for att skapa mer utvecklingskraft. Samtidigt menar personen att det finns en
intressant balans mellan den typen av krav pa intern forankring och den risk som finns om inte
stadsledningarna vill vara med. Det finns en balans i hur mycket myndigheten kan styra och
paverka férankringen och implementeringen i kommunorganisationen. Fragan om styrning ar
kanslig enligt en projektledare.

Maijligheter for Vinnova att ta en storre roll

Intervjupersoner identifierar det som viktigt med ett fortsatt arbete med identifierade
systemhinder. En av frdgorna som dr viktiga ar fastighetsdgarnas roll och vikten av att engagera
fastighetsagare i ett mer experimentellt arbete enligt en av projektledarna. Vinnova kan ha en
roll i detta och framja det som fungerar.

En av de intervjuade styrgruppsrepresentanterna tycker dock att det dr fel att bara prata om
hinder.

"Det jag mest har reagerat pa &r att man pratar sa mycket om hinder. Det &r foér mig
helt fel sétt att resonera pa. Vi fokuserar mer pa mdéjligheterna.”

En annan av styrgruppsrepresentanterna pekar pa att det nu handlar om att férandra
stadsplaneringsideologin och efterfrdgar att Vinnova skulle vara med och utveckla
planeringsprocesserna.
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I intervjuer ges dven forslag pa konkreta sitt att arbeta med samverkan kring utveckling i
stadsutveckling och dar Vinnova skulle kunna ha en roll i att finansiera och stirka viss typ av
samverkan. Samverkan mellan fastighetsdgare i s k Business Improvement districts har varit
framgangsrika i Malmo. Aktorer som dr verksamma i ett fysiskt omrdde gor i samverkan
investeringar tillsammans och testar nya lésningar. Andra exempel pd omrdden som kan vara
viktiga for Vinnova att starka enligt intervjuer dr byggherredialoger, innovativa finansierings-
l6sningar och nya sdtt att finansiera stadsutveckling sdsom ex innovationsobligationer,
vardeberdkningsmodeller som inbegriper héllbarhet, normkritiskt férhdllningssatt kring
innovation.

En av intervjuade styrgruppsrepresentanter pekar pa att den nationella rollen dr att dra nytta
av framgangar i olika delar av landet kopplat till innovation i stadsutveckling och sikra
"stordriftsfordelar”. I grunden handlar det ocksd om att det kan vara tillvixtdrivande och bidra
till att foretag i Sverige kan exportera lésningar enligt samma person.

Vikten av att ta tillvara lirandet frdn satsningen pd Innovationsplattformar identifieras som
viktigt i intervjuer. En av de intervjuade experterna menar till exempel att det blir viktigt att
Vinnova tar tillvara ldrandet frdn satsningen och att detta lairande finns med i den framtida
utvecklingen av satsningen. I intervjuer med representanter for Vinnova framgar dven behovet
av att myndigheter samarbetar ndra stdderna och att myndigheten intar en position som
"samskapare” och som en del i systemet. I slutdndan handlar det om hur férbattrad
innovationskapacitet i stadsutveckling kan skapas och hur vi investerar bast i framtiden enligt
en Vinnovarepresentant.

Utlysningarna kan utvecklas, anvandandet av medel samt den interna
samordningen

I intervjuer sommaren 2017 framkommer ocksa inspel och forbattringsforslag i forhallande till
Vinnovas utlysningar.

En av projektledarna menar att det vore bra med bredare 6ppna utlysningar kring satsningen
pa innovationsplattformar och pekar pa att det &r manga andra mellanstora stader som behéver
liknande satsningar och som dr intresserade av samarbete. Det dr en stor andel av Sveriges
befolkning som idag bor i mellanstora stader och det finns en potential i att engagera fler i
innovationsfragorna.

En av de intervjuade styrgruppsrepresentanterna menar att Vinnovas generella modell med
sma utlysningar som har riktade férvintningar innebdr en utmaning. Intervjupersonen menar
att det ar battre att tillsammans med de storre stiderna utga fran behovsbilden i stiderna och
gora en tilldelning till storre initiativ. Intervjupersonen efterfragar storre utlysningar av medel
som utgar fran stddernas behov.

"Det finns en utmaning med Vinnovas generella modell som innebdr sma utlysningar
med riktade forvantningar. Det fungerar inte riktigt. Det blir for sma medel i
forhallande till insatsen. Det vore béttre att tillsammans med de stérre staderna
fundera pa vad som behdvs och utga fran en gemensamt utvecklad behovsbild. Sen
att man gor en tilldelning till stérre initiativ. Det mdste vara en storre insats.”
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Iintervjuer framkommer dven 6nskemadl om storre frihet i anvindande av medel. Dessa
synpunkter handlar mer om befintliga ramar utifran de utlysningar som har genomforts.

Samverkan internt pd Vinnova efterfragas mellan olika programsatsningar. En av
styrgruppsrepresentanterna menar att det kravs battre samordning mellan insatser och
berdttar om att olika delar av Vinnova kan ha olika kunskaper och insikter i vad som dr
forankrat i staden.

"Vinnova préaglas ibland av stuprér och det innebédr att man inte har en helhetssyn.
Vinnova borde samordna sig béttre. Ett exempel var en ansGkan inom ett omrade dar
en del av Vinnova menade att fragorna inte var férankrade i staden och vi fick avslag.
Samtidigt vet andra delar av Vinnova att omradet ar férankrat i staden.”

Vinnova har successivt stirkt forstdelsen kring kommunernas perspektiv
Intervjupersoner menar att Vinnova successivt blivit allt battre pa att lyssna in vad som ses som
viktigt utifran kommunernas perspektiv i utveckling av innovation inom stadsutveckling. En av
styrgruppsrepresentanterna menar att Vinnova generellt skapat en storre insikt i att det dr
viktigt att férstd problemen kopplat till innovation i stadsutveckling:

"De inser att de maste lara sig mer. De har en insikt om att de maste forsta
problemen. Har har det hdnt mycket de senaste aren.”

Ett exempel som tas upp i intervjuer och som visar pa Vinnovas 6kade forstaelse (successivt i
programgenomforandet) ar diskussionen om systemhinder f6r innovation inom
stadsutveckling.

Engagemanget har stdrkts fran myndighetens sida och forstdelsen har 6kat generellt kopplat
till innovation inom offentlig sektor.

Samtidigt har myndigheten dven tagit rollen som en utvecklande motpart i satsningen och
fragor har identifierats och "spelats in” till innovationsplattformarna. Den nationella
samverkan mellan stdderna dr ett sddant exempel enligt en av de intervjuade projektledarna.

En av de intervjuade representanterna for Vinnova menar att den typen av satsning som
innovationsplattformarna innebar kraver mycket arbetsinsats, och att det ar viktigt att
myndigheten dr engagerad och att det sker ett ldrande. Det framgdr dven i intervjuer med
Vinnovas representanter att myndigheten hittills lagt mycket tid pa att traffa stdderna, delta i
den nationella samverkan och initiera satsningar kring ledarskap med Handelshogskolan.
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11 Innovationsplattformarna skiljer sig fran,
och kompletterar, Vinnovas ovriga
satsningar

Sammanfattande slutsatser kring synergier och komplementaritet

®  Flera av Vinnovas program har en koppling till innovation inom stadsutveckling: Utmaningsdriven Innovation,
Strategiska Innovationsprogram, Innovationer for ett hallbart samhalle, Tillganglighetsdesign, Testbaddar inom
milj_éteknikomrédet, Verklighetslabb inom offentlig verksamhet, Policylabb, Social Innovation, Vinnvéxt och
FRON.

®  |nnovationsplattformarna adresserar systemperspektivet samt systeminnovation tillsammans med satsningar som
UDI och SIP (till viss del IHS).
Innovationsplattformarna adresserar komplexa problem liksom SIP, Verklighetslabb och policylabb.
Innovationsplattformarna adresserar langsiktig idéutveckling liksom SIP.
Det konstateras att innovationsplattformarna tagit sig an ett brett perspektiv pa innovation i stadsutveckling och
som &r ndra sammankopplad med ett bredare arbete kring innovation och férandring i kommunorganisationen.

®  Innovationsplattformarna skapar langsiktiga samarbeten och tillit mellan kommunen och externa aktorer bortom
"projektifiering” vilket kan 6ppna upp for en dialog om behov som inte styrs utifran snavare kriterier.

En av analysens fragestdllningar handlar om huruvida satsningen pa innovationsplattformar
skiljer sig frdn Vinnovas 6vriga satsningar inom omradet och om det finns 6verlapp med andra
typer av stod pd Vinnova.

Nedan ges en kort beskrivning av andra satsningar pa Vinnova som adresserar fragestallningar
som kan knytas till innovation inom stadsutveckling. Detta avsnitt knyter an till frage-
stdllningar om synergier och komplementaritet.

Vinnovas programsatsningar som relaterar till innovation i stadsutveckling

Utmaningsdriven Innovation, UDI

UDI utgar fran att samhéllsutmaningar driver innovation och tillvaxt i Sverige och att detta
sker i ett globalt ssmmanhang. En del av programmet riktar sig mot hallbara attraktiva stdder.
Vinnovas insatser genom UDI stodjer konsortier som arbetar for att ta fram nya losningar och
som moter dessa specifika samhéllsutmaningar. Det handlar sdledes om att bade bidra till
samhallsnytta och affarsmoéijligheter. UDI adresserar breda fragestdllningar som kraver
nationell kraftsamling men som samtidigt har ett tydligt fokus pd nyttiggérande. Programmet
stdller stora krav pd samt ligger ndra nyttiggérande. Programmet genomfors i en 3-stegsmodell
(initiering, samverkan, foljdinvestering). Insatserna genomfors av breda konstellationer av
aktorer. Kunder, kravstdllare och anvdndare dr exempel pa viktiga aktorer i en konstellation.
Vinnova investerar i relativt manga projekt i steg 1 och sedan fdrre i steg 2 och steg 3.

Strategiska Innovationsprogram, SIP

Vinnova, Energimyndigheten och Formas finansierar sjutton strategiska innovationsprogram.
Genom samverkan inom omraden som dr strategiskt viktiga for Sverige ska forutsattningar
skapas for hallbara 16sningar pa globala samhallsutmaningar och en 6kad internationell
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konkurrenskraft. Programmen bygger pa arbetet med strategiska forsknings- och
innovationsagendor som pagick mellan dren 2012-2016 da aktérer inom ett omrade definierade
behov, formulerade visioner och mal samt strategier for ett innovationsomrade. Inom de
strategiska innovationsprogrammen utvecklar foéretag, akademi och organisationer
tillsammans framtidens hallbara produkter och tjénster. Det finns flera SIPar som pa ndgot satt
har anknytning till hillbara stader. En av dessa dr SIP Viable Cities som har fokus pa nya
16sningar inom energi- och klimatomradet. (Satsningen administreras av Energimyndigheten).
En annan SIP dr Smart Built Environment som syftar till att skapa nya méjligheter baserade pa
digitaliserad samhallsbyggnad. Malet dr att minska samhallsbyggnadssektorns miljépaverkan,
forkorta planerings- och byggtiden, minska de totala byggkostnaderna och méjliggéra en ny
affdrslogik i sektorn. Programmet administreras av Formas. Dessutom finns flera strategiska
innovationsprogram med baring pa transporter, som ocksa har relevans for stiader. Dessa
program administreras av Vinnova.

Innovationer for ett hdllbart samhiille: miljo och transport (IHS)

Syftet med utlysningar inom IHS &r att genom innovativ och banbrytande kunskapsutveckling
bidra till att fornya svenskt naringsliv och samhélle samt utveckla akademin pa ett sitt som
starker aktorers formdga att moéta transport- och miljopolitiska utmaningar. Malgruppen for
utlysningarna som gors inom dmnesomradena miljé och transport dr forskningsorganisationer,
foretag, kommuner och andra juridiska personer. Genom IHS finansierar Vinnova forsknings-
och innovationsprojekt inom milj6- och transportomradet som ska se bortom dagens
systemldsningar och som inte ska vara begridnsade av dagens lagstiftning eller regelverk. De
projekt som finansieras ska ha ambitionen att fordndra nuvarande affirsmodeller samt
madnniskors konsumtions- och resvanor.

Tillgdnglighetsdesign

Syftet med Vinnovas utlysningar i tillginglighetsdesign dr att bidra till innovationer och
starkta samarbeten inom omradet vilket kopplar an till smarta och hallbara stader. Syftet ar
dven att bidra till kunskapsuppbyggnad inom omradet tillganglighetsdesign som kan ligga till
grund for fortsatt utveckling av satsningen. Det bakomliggande behovet ar att utforma
verksambheter, miljoer, tjanster och varor sa att de blir tillgdngliga och anvandbara for alla
oavsett kon, alder, bakgrund eller funktionsnedsdttningar. Vinnovas utlysningar ar en del av ett
regeringsuppdrag som handlar om att genomféra en forsknings- och innovationssatsning
avseende tillgdanglighetsdesign. De projekt som finansieras ska bidra till starkta samarbeten och
att idéer till nya losningar tagit steg mot nyttiggérande samt innehalla samarbeten mellan
aktdrer som universitet och hégskolor, offentlig sektor, naringsliv och andra relevanta aktorer.

Testbdddar inom miljoteknikomrddet

Vinnova stodjer testbaddar inom miljéteknikomradet som en del av regeringens satsning
Testbddd Sverige. Utlysningarna riktar sig till féretag och andra organisationer inom
miljoteknikomradet. De projekt som finansieras ska ha potential att etablera en ny eller
vasentligt forbattra en befintlig nationell testinfrastruktur. Satsningen finansierar bade
planeringsprojekt och fullskaliga projekt (projektering och/eller realisering av en testbadd).
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Verklighetslabb inom offentlig verksamhet

Vinnovas satsning pa verklighetslabb riktar sig till offentliga aktérer som vill 6ppna upp sin
verksamhet for utveckling, test och demonstration av innovationer i verklig miljo. Det kan
handla om att bygga upp en organisation eller utforma processer och arbetssitt. Bdde fysiska
och digitala anpassningar av verksamheten kan finansieras. Testningen och vidareutvecklingen
av innovationer eller processer gors i samverkan med till exempel naringsliv eller anvindare.
Projekten som finansieras har ett fokus pa ett avgransat behovs- eller teknikomrade dar det
finns mojlighet att bli varldsledande och synlig i ett internationellt ssmmanhang.

Policylabb

Vinnovas satsning pa Policylabb utgar fran utmaningar och méjligheter som rér offentliga
processer, regelverk och policies. Det kan till exempel handla om ndr policy och lagstiftning har
bromsat en utveckling. Tanken dr att processer och regelverk ska kunna utvecklas i en riktning
som skapar forutsittningar for innovativa idéer.

Social innovation

Vinnovas satsning pa social innovation innebar finansiering av 16sningar som kan utveckla en
social innovation och testa den i en relevant anvindarmiljo. Vinnova vill genom satsningen
bana vdg for innovationer som kan utmana befintliga strukturer och system och pa sa sdtt bidra
till positiva samhadllseffekter. Det kan dven handla om hallbara och generaliserbara
finansieringsmodeller, affarsmodeller eller samarbetsmodeller. Projektens malsittningar ska
vara koppade till en innovativ 16sning pa ett samhadllsproblem, vara ndra kopplat till den
sokandes kdrnverksamhet och ha som primar intention att 16sa en social samhallsutmaning
eller fylla ett socialt behov. Projekt som fdr finansiering ska vidare vara riktade mot en tydlig
malgrupp. Satsningen riktar sig till foretag eller ideella organisationer.

Vinnvaxt

Vinnovas Vinnvaxtprogram ar en tavling for att framja hallbar tillvixt i regioner. Den
bakomliggande tanken dr att regioner ska kunna samordna ndringsliv, akademi och offentlig
sektor for att dirigenom 6ka férmdagan att utveckla och kommersialisera ny kunskap och
teknik. Att bli en Vinnvaxtvinnare innebdar en langsiktig finansiering (upp till 10 ar) i syfte att
utveckla nya monster for samarbeten som ska leda till mer effektiva innovationsprocesser.
Samarbetena ska utvecklas och bidra till en internationellt och nationellt erkdnd nod inom sitt
omrade. Vinnvaxtinitiativen ska bidra till Agenda 2030 och Vinnovas prioriterade omraden
(smarta stdder, transporter, uppkopplad industri, material, hdlsa och cirkuldr ekonomi).

FRON

FRON dr en satsning for 6kad innovation i offentligt finansierad verksamhet. Utlysningar i
FRON finansierar tva faser av utveckling. De som soker finansiering fran FRON dr en utforare
av offentligt finansierade tjanster samt andra aktorer sasom ideella organisationer,
brukarforeningar, fackférbund, akademin, institut etc. Projekten ska utga fran de offentligt
finansierade verksamheternas férandringsbehov. I utvecklingsfasen ska projekt utveckla en
vasentligt nyskapande och barkraftig l16sning for verksamheten. Det kan handla om att
utveckla, prova och utvdrdera en 16sning som kan vara en organisationsmodell, process, vara
eller tjanst. I fas Inforande ska projekt arbeta for att fora in resultat frdn utvecklingsprojekt i
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befintlig ordinarie verksamhet. Detta kan till exempel handla om att férdndra arbetssitt och
rutiner, skapa ett mer forandringsbendget klimat, kompetensutveckling for ledare eller
medarbetare, spridning av kunskap och formedlande insatser etc. FRON omfattar inte
grundforskning eller tillimpad forskning, utan ska framst réra experimentell utveckling,
processinnovation eller organisationsinnovation.

Programsatsningarna adresserar olika aspekter

I intervjuer sommaren 201y utifrdn innovationsplattformarna har fragan stallts till intervju-
personer om deras syn pd satsningen i forhallande till andra satsningar pd Vinnova. Frdgan har
varit svar att besvara for merparten av intervjupersoner. Det som framkommit dr att idén med
innovationsplattformarna utgar fran ett helhetsperspektiv, innebar ofta bred samverkan, har
utgdtt fran lokala behov samt haft en experimentell ansats vilket har uppskattats. En av
intervjupersonerna fran Vinnova menar att styrkan med innovationsplattformarna dr att detta
program samlar frdgorna om innovationskapacitet i kommunerna och fragestillningar kring
organisering och ledning av innovation. Det breda perspektivet skapar moéjligheter for lirande
och kunskapsuppbyggnad enligt intervjupersonen.

Utifran intervjuer med representanter for Vinnova adresserar ocksa innovationsplattformarna
systemperspektivet samt systeminnovation tillsammans med satsningar som UDI och SIP (till
viss del IHS). Innovationsplattformarna adresserar komplexa problem liksom SIP,
Verklighetslabb och policylabb. Innovationsplattformarna adresserar langsiktig idéutveckling
liksom SIP. Detta har stirkts genom intervjuer sommaren 2017 dd intervjupersoner pekat pa
mojligheten for plattformarna att vara "receptorer” for idéer kopplat till stadsutveckling.

Enligt ovanstdende finns saledes bade likheter och skillnader i férhallande till andra insatser
men ocksd moéjliga dverlapp. Frdgan om overlapp dr svdr att besvara. Samtidigt kan utifrdn
tidigare avsnitt i analysen konstateras att innovationsplattformarna tagit sig an ett brett
perspektiv pd innovation i stadsutveckling och som dr nira sammankopplad med ett bredare
arbete kring innovation och férandring i kommunorganisationen. Dessutom skapas langsiktiga
samarbeten och tillit mellan kommunen och externa aktérer bortom "projektifiering” vilket
kan 6ppna upp for en dialog om behov som inte styrs utifran sndvare kriterier. Detta tyder pa
att programmet dr relativt unikt i Vinnovas portfolj av satsningar utifran ett langsiktigt
forandringsperspektiv.
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12 Langsiktigheten i satsningen praglas av
saval hindrande faktorer som
framgangsfaktorer

Sammanfattande slutsatser kring Langsiktighet

Innovationsplattformarnas bidrag till langsiktiga strukturer, kapacitet och férmagor:
®  Satsningen bidrar som ett forsta steg pa vagen till langsiktighet

Hindrande faktorer:

®  Strukturen, uppdraget, forvaltningslogiken och kulturen

®  Arbetet ar idag beroende av enskilda individer med intresse for innovation
®  |nnovationsfragorna genomsyrar inte alltid mellanchefsnivan

®  Brist pa kunskap och utrymme for larande

Framgéngsfaktorer:

® | edarskap, styrsystem och personella resurser

®  Samverkan over forvaltningsgranser och éppna samtal

®  |nnovationspolicy och strategi

®  Samarbetet med naringslivet

®  Nationell samverkan mellan kommuner och samarbetsavtal stat och kommun

I detta avsnitt presenteras aspekter pd om innovationsplattformarna innebar att langsiktig
kapacitet och formagor byggs i kommunerna kopplat till innovation. Detta knyter an till
fragestillningar om langsiktighet. Satsningen bidrar som ett forsta steg pa vagen till
langsiktighet.

Flera av projektledarna f6r innovationsplattformarna menar att stédet till innovationsplatt-
formarna bidrar till att kommunerna ldngsiktigt starks kring innovationsfragorna. En av
projektledarna for en innovationsplattform menar att det absolut dr sa att satsningen bidrar till
langsiktighet och menar att det dr nddvandigt kopplat till de utmaningar som staden star infor.
Ytterligare en projektledare beskriver hur innovation idag ar en viktig strategisk fraga:

"Det senaste tva, tre dren har det skett en dramatisk férdndring av attityden. Fran att
ha varit kakor till kaffet &r det nu en viktig strategisk fraga for férnyelse av Sverige.”

Aven representanter for styrgrupper menar att innovationsplattformarna bidrar till ldng-
siktighet i frdgorna samtidigt som det krdvs mer arbete. En av styrgruppsrepresentanterna
menar att det nu sker en omfattande féryngring av de som arbetar med stadsplanering gor att
innovationsfragorna far en naturlig plats vilket starker arbetet.

En av projektledarna uttrycker en osdkerhet kring hur genomgripande plattformen har
paverkat och menar att dven om kommunorganisationen borjat arbeta mer med innovation sa
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skulle inte alla personer i organisationen hdlla med om att det ar tack vare innovationsplatt-
formen. En av styrgruppsrepresentanterna menar att det trots allt finns risker med
langsiktighet da arbetet organiseras i projekt samt bedrivs pa tvdrs mellan forvaltningar som
arbetar i stupror. For att arbetet ska kunna stimulera detta gransoverskridande arbete pd ldng
sikt behovs dven styrmedel.

I intervjuer med Vinnovarepresentanter framgar att satsningen pa innovationsplattformar
sannolikt har inneburit en start i ett mer langsiktigt férdndringsarbete samtidigt som det finns
mycket kvar att gora. Flera intervjuade Vinnovarepresentanter menar att det kommer att ta tid.
En av de intervjuade experterna menar att "ingenting hittills tyder pd att det inte skulle bygga ldngsiktig
innovationskapacitet”.

Hinder for att langsiktiga strukturer, kapacitet och formagor utvecklas
I intervjuer har fragan stillts om det dr ndgot som hindrar att langsiktiga strukturer, kapacitet
och férmdgor for innovation utvecklas och sprids i den kommunala organisationen.

Strukturen, uppdraget, forvaltningslogiken och kulturen

Strukturen och det kommunala uppdraget beskrivs som en hindrande faktor for att bygga
langsiktigt kring innovation i kommunerna. En av projektledarna beskriver forvaltnings-
kulturen samt svarigheten i anvindande av finansiella resurser:

"Hela forvaltningsadran ar tung. Den tror jag blir svar att dndra pa. Den andra &r
synen pa budget och hur man anvdnder medel. Dar Gr man ar fyrkantig.”

En annan av projektledarna beskriver bristen pa handlingsutrymme och menar att strukturen,
uppdraget och budgeten dr hindrande. En tredje projektledare beskriver en slimmad
organisation med fokus pa "linjen” dar fa personer har tid att arbeta med utvecklingsfragor.
Ytterligare en projektledare menar att “man mdste hela tiden utmana strukturen”.

Kulturfragor identifieras av flera intervjupersoner som hindrande. En av de intervjuade
experterna pekar pa kulturfragor och en radsla att gora fel med skattebetalarnas pengar. De
byrakratiska idealen om transparens och likabehandling identifieras av en annan person som
till exempel hindrande i kontakter med foretag. En annan intervjuperson menar att
forandringsbendgenheten ofta dr lag.

Arbetet dr idag beroende av enskilda individer med intresse for innovation
En hindrande faktor enligt intervjuer dr att arbetet med i innovation idag kdnnetecknas av ett
individberoende. En av projektledarna beskriver individberoendet i frigorna idag:

"Problemet ar att det ar véldigt individberoende om det experimentella kommer fram.
Det beror pa en individ, en chef, en medarbetare som tar héjd. Det &r knepigt att det
ar sa individberoende.”

En av de intervjuade experterna menar ocksa att arbetet idag ar drivet av eldsjalar.

Innovationsfrdgorna genomsyrar inte alltid mellanchefsnivdn
Ett av hindren som identifieras i intervjuer dr mellanchefsnivan i kommunerna. En av de
intervjuade experterna menar att kring innovationsplattformarna finns det ofta ett mandat
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idag hogst uppe pa stadsledningsniva, nagot som inte alltid genomsyrar mellannivderna i
kommunorganisationen. Detta kan skapa hinder fér de personer som bedriver plattformsarbete
och insatser for innovation i kommunen.

Brist pd kunskap och utrymme for ldrande

Brist pa olika typer av kunskap identifieras som hindrande idag. En av projektledarna berattar i
intervju om att det finns en okunskap om innovation i den kommunala organisationen. Ordet
innovation kan ibland vara en barridr enligt en av de intervjuade Vinnovarepresentanterna.
Kopplat till detta identifieras vikten av att skapa utrymme for larande och att det inte alltid
finns ett sdtt att arbeta med ldrande. En av de intervjuade experterna menar:

"Det finns en okunskap om vad ldrande &r. Det som bygger utrymme fér innovation, ar
att man skapar utrymme fér ldrande.”

Generellt kravs mer kunskap om den hir typen av férandring i kommunorganisationen menar
en av de intervjuade experterna.

Framgangsfaktorer for att bygga strategisk kapacitet f6r innovation
Ett antal framgangsfaktorer identifieras i intervjuer utifran fragestillningen vad som skulle
starka kommunernas strategiska kapacitet for innovation inom stadsutvecklingsomradet.

Ledarskap, styrsystem och personella resurser

Ledarskapet har stor betydelse for en forstarkt intern strategisk kapacitet for innovation i
kommunerna enligt intervjuer med projektledare, styrgruppsrepresentanter, externa experter
och representanter for Vinnova. En av de intervjuade styrgruppsmedlemmarna pekar pa vikten
av ledarskap som framgangsfaktor i att bygga strategisk kapacitet internt pd kommunen.

”Jag maste som hidgsta chef peka med hela handen och sédga att detta ar viktigt.”

En av projektledarna menar att ledarskap och forvantan pa tjanstemdnnen om att arbeta med
innovation blir viktigt. En av Vinnovas representanter menar:

"Det handlar om ledarskap. Om inte de som &r hégst upp tycker det ar viktigt och vill
sa blir det inget. Ledarskapet ar den avgérande nyckeln.”

Samtidigt menar samma person att det inte alltid dr sa latt att prioritera innovation i
exempelvis kommuner med sjunkande skatteunderlag da "kostnaden kommer nu, men vinsten
kommer pd sikt”. Flera intervjupersoner pekar pa vikten av mod. En av projektledarna sdger:

"Vi méaste bygga upp mod sa att vi kan vaga lita pa att vi kan ga ut i ndgot som vi inte
riktigt vet vad det leder till.”

En av styrgrupprepresentanterna beskriver:

"Om du ska jobba med innovation sa maste du vara modig och vara beredd pa att inte
alltid lyckas.”

Samma person menar att forvaltningschefer behover 4gna mer tid it reflektion kring
framtidsfragorna, en tid som inte alltid finns i dag.
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En av de intervjuade experterna pekar pa vikten av att mellanchefer i kommunorganisationen
tycker att innovationsfragorna ar viktiga sd att personer far ett faktiskt mandat att arbeta mer
innovationsorienterat. Det dr viktigt for ledarskapet att lyfta fram de personer i organisationen
som arbetar gransoverskridande och nitverkande eftersom dessa ofta blir ifragasatta.

Styrsystem och incitament behévs for att kunna arbeta med innovation internt pa kommunen.
En av styrgruppsrepresentanterna pekar pa vikten av att innovation blir en del av personal-
policyn, lénekriterierna och utvecklingssamtalen. Den hogsta politiska nivdn mdste "acceptera,
stotta och premiera medarbetare som arbetar med innovation”. En av projektledarna
identifierar ocksa styrsystem som en framgdngsfaktor sa att medarbetare far incitament att
arbeta med innovation. Samma person berdttar om hur uppfattningen kring innovation idag
ser ut.

"Det finns fortfarande en uppfattning om att innovation &r teknik och att man ska
handla upp det billigaste som finns pa marknaden. Man képer det som &r rationellt
och kostnadseffektivt.”

Det krdvs personella resurser som kan arbeta med innovationsrelaterade aktiviteter. En av
projektledarna menar att det blir viktigt att frigéra resurser pa olika férvaltningar som har till
uppgift att arbeta mer innovationsorienterat. En annan framgangsfaktor ar att personer byter
arbete mellan olika funktioner i kommunen och att personer anstlls som “kan jobba pa
tvdren”.

Samverkan over forvaltningsgrdnser och oppna samtal

Samverkan 6ver forvaltningsgranser och 6ppna samtal identifieras som en framgdangsfaktor. En
av de intervjuade experterna menar att det blir viktigt att hitta formerna for systematisk
samverkan over férvaltningsomrdden. Det behévs 6ppna samtal som inte dr "drendefokuserade”
enligt denna person.

“Det behdvs ndgot mer dppet ddr man inte har en agenda. Att ha ett systematiskt
samtal kring férbattring och innovation &r en av framgangsfaktorerna. Det kan vara
béade politik och tjdnstemannaniva men det maste drivas av ndgon.”

Innovationspolicy och strategi
En integration av innovationsfragorna i policy kan skapa kraft i organisationen. En av
projektledarna beskriver:

"Jag tror att en innovationsstrategi ar vérdefull. Den &r viktig att kunna hanvisa
tillbaka till. Man far kraft i policy. Personer kan vara som Gar i ett hav av traditionellt
arbetssatt.”

I Goteborg stads innovationsstrategi har ett fokus lagts pa det som anses vara framgangs-
faktorer for att skapa battre forutsdttningar for innovation. Formagan att prioritera utmanande
omraden och arbeta med en portfélj av innovationsinsatser gentemot dessa dr en huvud-
strategi. En annan dr att utveckla samverkansstrukturerna mellan det offentlig, naringslivet,
civilsamhadllet och arbeta mer pa "tvdrs”. Spridning av innovationsprocesser och metoder 6ver
forvaltnings- och bolagsgranser ar en annan huvudstrategi liksom organisationskulturen "hur

tilldter man pd ett kontrollerat sdtt ett innovativt arbetssatt”.
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Samarbetet med ndringslivet dr fortsatt viktigt

Samarbetet med ndringslivet dr viktigt for att stairka kommunens strategiska kapacitet fér
innovation. En av de intervjuade experterna pekar pa vikten av att foretag ar delaktiga i
platsens utveckling och att niringslivet kan ha olika roller.

"Nd&ringslivet och foretagarna kan vara bade entreprendrer och idésprutor, men det
kan ocksa bidra till lokal férankring. Det finns flera roller i ett férdndringsarbete.”

Nationell samverkan mellan kommuner och samarbetsavtal

En framgangsfaktor for att bygga strategisk kapacitet for innovation dr den nationella
samverkan mellan staderna som bedrivs inom ramen fér plattformsarbetet. En av
projektledarna beskriver:

"Det krévs patryckningar kring de har fragorna hela tiden 4t olika hall. Det &r viktigt
att vi har varandra. Jag ser var jag &r pa min karta samtidigt som jag far del av en
annan karta.”

Aven kopplat till fragan om framgangsfaktorer identifieras en langsiktig samverkan mellan
kommunerna och staten i dessa fradgor som viktigt. En av styrgruppsrepresentanterna menar
att ”nu mdste vi gora det hdr tillsammans och stdrka varandra”. En annan styrgruppsrepresentant pekar
pa vikten av gemensamma malbilder utifran att det handlar om langsiktiga processer och
foreslar ett perspektiv fram till 2030 "foresldr att vi jobbar mot 2030 och har en ambition om mer ldngsiktigt
miljosmarta och attraktiva stider”. En av projektledarna foreslar att plattformssatsningen ingarien
storre dialog om framtidens roll f6r kommunerna dar innovation och férnyelse dr en viktig
fraga for platsens utveckling.

"Plattformen skulle kunna géra inspel kring den framtida rollen for kommunen i ett
nytt samhéllslandskap.”
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13 Avslutande analys och rekommendationer

I detta avslutande kapitel presenteras en avslutande analys tillsammans med slutsatser och
policyimplikationer f6r programutvecklingen. I figuren nedan sammanfattas de huvudsakliga
dragen i den avslutande analysen.

Figur 2 Sammanfattande slutsatser fran analysen

Processen och processledarskapet maste
vara i fokus i riggning av plattformar
Viktigt med processperspektivet i
utveckling av innovationsplattformarna
Projektledning av en innovationsplattform
innebér att leda i komplexitet

Satsningen pa innovationsplattformar har
hég relevans nu och framat
Satsningen moter tydliga behov men ska

Insikten om att det kravs forankring som
kan leda till organisationsutveckling ar
avgérande

Organisatoriska fragor paverkar
Forankring i kommunledningen och ett
helhetsperspektiv pa staden &r viktig
Integrering i kommunen &r komplext och

ses som en pusselbit bland andra

Satsningens genomférande har lett till
konkreta resultat

Satsningen har lett till olika typer av
resultat och unika varden

Det har lett till nya former av samtal

Nya kontaktytor och samarbeten
Satsningen har adresserat en rad omraden

kopplat till innovation

Innovationsplattformarna medfér
forandringsprocesser vilket kraver
forstaelse

Innovationsplattformarna innebar

- forandring och kraver férankring och stod

Nationell samverkan skapar larande,

\ méjlighet att adressera hinder samt

dr ndra sammankopplat med
organisationsutveckling

inspirera till forandring

Det langsiktiga perspektivet ar centralt fér
att skapa hallbara miljéer

Samverkan kan utvecklas men maste fa ta tid
Satsningen &r ett forsta steg mot
langsiktighet

Nedan presenteras sammanfattningsvis analysens rekommendationer for fortsatt
programutveckling:

Rekommendationer som relaterar till plattformsutvecklingen:

e  Utga fran de omraden kopplat till innovation som satsningen har adresserat och forstark dessa.

Satsningen har:

o satt fokus pa staden som innovationsarena och méjliggjort fér en dialog och utvecklingsarbete
kring mojligheter och hinder fér innovation

0 inneburit ett helhetsperspektiv pa fragestéliningarna om innovation i staden och en mojlighet att
samverka med en "6ppen agenda”

o i flera stader varit en form av "receptorer” for idéer samt har inneburit en metodutveckling kring
hur konkret innovationsarbete kan ga till

0 ofta handlat om hur den mer "linjara” stadsutvecklingsprocessen kan tillféras mer av "explorativa
och experimentella” element

0 inneburit ett samspel och ett gréanssnitt mellan det externa samverkansarbetet och den interna
verksamhetsutvecklingen i kommunen for att hitta nya I6sningar kopplat till stadsutvecklingen
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o i flera fall inneburit en utveckling av innovationsfragorna och innovationskapaciteten internt i den
kommunala organisationen eftersom fragorna kraver férankring av innovationsperspektivet samt
samverkan dver forvaltnings- och avdelningsgranser.

e Sakra en bred samverkan mellan kommunorganisationen och andra externa aktérer utifran
plattformsansatsen.

e Utforska vad som kan skydda en plattform fran att ndgon aktors perspektiv blir for dominerande.
e  Séakra det 6ppna och utforskande samtalet mellan aktérer inom stadsutveckling.
e Sakra och hitta former for vissa aktérsgruppers medverkan sasom mindre foretag och civilsamhalle.

e  Sakra att satsningen bade adresserar kommunens samverkan med externa aktérer och det interna
verksamhetsutvecklingsperspektivet kring innovation. Bada perspektiven ar viktiga och samspelar.

e Siakerstall att uppstarten av en ny innovationsplattform far ratt tidsmassiga forutsattningar for
implementering.

e  Skapa forutsattningar for att plattformarna kan utvecklas over tid och att det finns utrymme for
rorlighet, férandring och adaptiva malbilder.

e  Stark projektledares beredskap och kompetens i att leda komplex samverkan/leda férandring,
innovationsutveckling, verksamhetsutveckling och sékra att det finns internt stéd i den kommunala
organisationen for vad arbete med en innovationsplattform kraver.

e Adressera hur forankringsprocesser behover ga till i respektive organisation samt mellanchefers roll i att
stétta ett innovationsarbete.

Rekommendationer kopplat till Vinnovas genomforande av satsningen:

e Undvik en for "tight” och specifik definiering av aktiviteter i férvég och i form av arbetspaket.

e  Fortsatt och foérstark en larande och experimentell ansats i kommande satsningar.

e  Sakra systemperspektivet kopplat till innovation i stadsutveckling genom ett langsiktigt samarbete
mellan nationell och lokal niva.

e Agera medaktor i utvecklingen av mer innovation i stadsutvecklingen. De lokala behoven och
férutsattningarna i métet med de nationella férvantningarna pa innovation har forutsattningar att skapa
dynamik och utveckling.

e  Sakra intern samverkan pa Vinnova for att forstarka satsningen utifran viktiga perspektiv
(stadsutveckling, innovationsledning, social innovation och sa vidare).

e Agera langsiktigt i utvecklingen av innovationsplattformarna exempelvis i form av ett langsiktigt
samarbete med stéderna.

I kommande avsnitt presenteras analys och rekommendationer mer utforligt.
Satsningen pd innovationsplattformar har hog relevans nu och framat

Satsningen mater tydliga behov

Satsningen pa innovationsplattformar tycks ha hog relevans. Det finns ett behov av att hantera
ett storre helhetsperspektiv, komplexitet och bredare samverkan i stadsutvecklingen for att
starka innovationsperspektivet. Innovationsplattformarna verkar i sin ansats och utformning
adressera en viktig fraga i stadsutveckling som handlar om integrering av olika perspektiv fér
en helhetsforstaelse och ett helhetsagerande. Stadens utmaningar dr systemiska, breda och
komplexa och kan ses som en central arena for systeminnovation. Stadsutvecklingsprojekt ar
komplexa och priglas av 6msesidiga beroenden, och helhetsperspektivet kan dstadkommas
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genom en sddan satsning. Den breda samverkan kan méjliggéra for innovation, dd det ofta dr i
skarningspunkten mellan perspektiv som fornyelse kan uppsta. Att satsningen vidare utgatt
fran stadernas lokala behov och att det funnits en frihet i utformningen av plattformarna tycks
ha sdkrat relevansen.

Satsningen bor ses som en pusselbit bland andra

Stodet till innovationsplattformar tacker sannolikt inte alla behov kopplat till innovation i
stadsutveckling utan ska snarare ses som en pusselbit bland manga andra. Mer precist,
nuvarande utformning av innovationsplattformarna kan ses som en forsta prototyp. Att
utmaningar lyfts som handlar om olikheter i Vinnovas och kommuners perspektiv samt att det
kravs mer for att sdkra alla aktorers engagemang och en langsiktighet, dr intressant att
utforska vidare. For att uppna ett helhetsperspektiv kan det vara avgérande att ingen aktor
dominerar eller sitter tonen mer dn andra.

Rekommendationer:

e  Se satsningen som en forsta prototyp som kan utvecklas vidare.
e  Séakra fortsattningsvis en bred samverkan mellan kommunorganisationen och andra externa aktérer
utifran plattformsansatsen. Detta for att sakra helhets- och systemansatsen och darmed relevansen.

e Utforska vidare vad som kan skydda en plattform fran att ndgon akt6rs perspektiv blir for dominerande.
Satsningens genomférande har lett till konkreta resultat

Satsningen pd innovationsplattformar har lett till olika typer av resultat samt unika vérden
Innovationsplattformarna har utifran foljeforskning och intervjuer lett till resultat i form av
forstarkta och nya natverk, kunskapsrelaterade resultat och nya organiseringsformer. Denna
typ av resultat dr ofta vanliga i arbete som innebdr samverkan mellan organisationer och
perspektiv och dr ofta de forsta resultat som uppstar, dvs att nya natverk utvecklas och att detta
leder till att aktorer anser att kunskap har forstarkts.

Andra typer av resultat som uppstatt tycks handla om férandringar i mindset och kultur, samt
insikter vad giller organisering och arbetssitt for att arbeta mer granséverskridande och
overbrygga organisatoriska stupror. Innovationsplattformarna tycks ha satt igang utvecklings-
processer som handlar om att ta ett helhetsperspektiv pa fragor och har synliggjort hinder och
tillkortakommanden vad giller matchningen mellan den befintliga organisationen och dagens
behov och utmaningar. Lirdomar har dragits i respektive kommun vad galler organisering
kopplat till innovation. Goteborg stad dr ett viktigt exempel pa att Vinnovas finansiering
tillsammans med annat arbete har lett till ett omfattande internt utvecklingsarbete som
handlar om att skapa strukturer och ledarskap som framjar fornyelse och innovation.

En utvecklad bild av behoven av innovation kopplat till stadsutveckling och en mojlighet att
overkomma hinder kan utgora viktiga systemférandrande aspekter. Arbetet med innovations-
plattformarna verkar ha lyckats med att initiera férandringar kopplat till struktur- och
systemnivd. Detta kan tolkas som ett viktigt resultat. Att ha identifierat systemhinder dr ocksa
ett viktigt steg i att pdborja ett langsiktigt férandringsarbete. Satsningen verkar ha majliggjort
ett synliggérande av dessa, genom att ha "tvingat fram” samarbeten och arbetssdtt som
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utmanar traditionell organisering och arbetsformer. Hdr finns potential att ytterligare utforska
dessa system-hinder. Mera konkreta resultat kopplat till arbetsformer f6r innovation har ocksa
synliggjorts genom satsningen. Det finns flera exempel pd nya arbetsmodeller for innovativ
samverkan.

Satsningen pa innovationsplattformar innebdr enligt studien nagra unika virden. Satsningen
tycks ha bidragit med nigra avgorande aspekter som handlar om att tinka om vad galler bade
arbetssitt och organisering for att mota dagens och framtidens utmaningar kopplat till
innovation i stadsutveckling. Att uppnd nytankande kraver andra sorters, genuint 6ppna och
gransoverskridande samtal, och det verkar satsningen ha lyckats med. Mojligheten att
identifiera hinder for innovation i stadsutveckling och en méjlighet att fora diskussioner
utifran ett helhetsperspektiv dr ett intressant unikt varde som identifieras. Detta starker den
idé som fanns kring innovationsplattformarna, dvs att mojliggora for ett helhetsperspektiv.
Plattformen har fungerat som en arena for samtal utifran ett helhetsperspektiv och har dirmed
varit en mojliggorare for viktiga insikter och handlingsoptioner.

Satsningens experimentella ansats identifieras som unik. I hantering av komplexa utmaningar
ar experimenterande och ldrande viktigt vilket bade tycks ha varit en komponent i Vinnovas
agerande och i uppbyggnaden av respektive innovationsplattform. Plattformarnas férmadga att
fdnga upp idéer dr ett intressant unikt varde, sirskilt utifrdn behoven av att starka innovation
relaterat till stadsutveckling. Plattformarna tycks ha fungerat som en funktion dir idéer kan
lyftas och utvecklas vilket ibland dr svdrt i vdra befintliga organisationer. Plattformarna verkar
dessutom ha fungerat som en sorts "neutral” arena, utanfor befintliga organisationer. Detta har
moijliggjort nytdnkande och férandring som inte hade varit méjlig, hade samtalen dgt rum i
etablerade organisationer.

Rekommendationer:;

e De resultat och unika varden som uppstatt ar viktiga och i linje med idén med plattformarna och kan
aven leda till andra typer av resultat om satsningen ges langsiktiga férutsattningar.

e En larande och experimentell ansats ar viktig i genomférande av satsningar som méter komplexa
problem. Vinnova rekommenderas att fortsatta och forstérka denna ansats i kommande satsningar. Ett
larande &r viktigt utifran flera dimensioner: mellan Vinnova och plattformssatsningarna, mellan
kommunerna samt mellan aktoérer i plattformarna.

Innovationsplattformarna har i flera fall inneburit nya former av samtal

Innovationsplattformarna har i flera fall lyckats med att skapa 6ppna samtalsarenor. Forskning
och erfarenheter visar att dessa arenor dr centrala for att utforska behov och foér att
dstadkomma nya insikter samt 16sningar mellan perspektiv och kunskapsomraden. Det som
utmadrker 6ppna arenor och mojliggor utforskande samtal dr att malet med samtalet inte dr
fordefinierat och att inget perspektiv blir f6r dominerande. Det har framkommit i intervjuer
kring innovationsplattformarna att aktorer har kunnat fora samtal som de inte har kunnat fora
i sina organisationer. Pa sa satt kan innovationsplattformen utgora en sidan dppen arena, nar
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det fungerar. Enligt OECDs rapport® om systeminnovation dr det viktigt att skapa rum och tid
for att komma djupare in pa problem/behov och malsdttningar.

"Organizations need to create room for dwelling-investing the time to understand and
articulate both the problem and the objectives.”

Detta bekraftas dven av David D Christlip*°, med lang erfarenhet av komplexa
samverkansprocesser, som beskriver en sddan arena som en "holding environment”. Dessa
miljoer och samtal dar viktiga for att kunna utforska nya losningar. Det dr ocksa tydligt att det
kravs specifika forutsittningar for att skapa ett tryggt samtalsklimat som méjliggor for ett
gemensamt och gransoverskridande utforskande.

”A holding environment provides a safe setting-both physically and emotionally-and a
fair process for adaptive work.”

Rekommendation:

e  Sakra det 6ppna och utforskande samtalet mellan aktdrer inom stadsutveckling. Denna typ av
samverkan kan behova stimuleras samt sakras utifran (exempelvis Vinnova). Att skapa ratt
forutsattningar for att i dppna samtal utforska behov ar viktigt fér systeminnovation.

Innovationsplattformarnas genomforande har medfort nya samarbeten men fortsatt viktigt att
involvera mindre foretaq och civilsamhalle

Det kan utifran studien konstateras att de olika innovationsplattformarna har utgatt fran olika
historik och behov i stdderna och de har dven genomforts pa olika sitt.
Innovationsplattformarna i respektive stad har ocksa byggt pa tidigare arbete med innovation
kopplat till stadsutveckling i stiderna. Detta svarar vdl mot en av satsningens utgangspunkter
som har varit att utga fran lokala behov. Oavsett historik tycks innovationsplattformarna ha
bidragit till nya typer av samarbeten och kontaktytor. Detta dr intressant utifrdn att det dven
var en av grundtankarna bakom satsningen. Det kan behévas en kraft som “tvingar fram”
samverkan 6ver organisatoriska granser, vilket satsningen pa innovationsplattformar tycks ha
mojliggjort. Satsningen har skapat nya kontaktytor, relationsbyggande och tillitsskapande
mellan kommunen och andra organisationer.

Samtidigt finns det en stor potential i att ta ett dnnu bredare grepp i samverkan genom i hogre
grad hitta sitt att involvera mindre foretag och civilsamhillet. I detta finns stora resurser som
kan tas tillvara och som dr viktiga f6r innovation och implementering av nya lésningar. Detta
skulle forstarka effekterna med satsningen och bygger vidare pd grundtanken med
innovationsplattformarna samt de positiva erfarenheter som gjorts hittills. Systemférandring,
vilket stadsutveckling idag kraver, behéver strategier som involverar och skapar forutsittningar
for externa aktorer att medverka vilket ocksd podngteras av OECD™.

“What matters is that work towards system change is initiated and sustained as fully
as possible. Strategies that open up organizations and support outside collaboration

9Working with Change Systems approaches to public sector challenges, OECD
1°David D.Chrislip. The Collaborative Leadership Fieldbook
1Working with Change Systems approaches to public sector challenges, OECD
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with enterprises, citizens etc. also enforce organizational learning and help speed and
spread the adoption of change.”

Rekommendation:

e Utveckla och forstarkt samverkan mellan aktérer. Det blir viktigt att sékra och hitta former for vissa
aktérsgruppers medverkan i innovationsarbetet sdsom mindre féretag och civilsamhalle.

Satsningen har adresserat en rad omrdden kopplat till innovation

Enligt studien har satsningen pa innovationsplattformar bade likheter och skillnader i
forhéllande till Vinnovas andra insatser med koppling till stadsutveckling men ocksa moéjliga
overlapp. Frdgan om 6verlapp dr svdr att besvara. Samtidigt kan det konstateras att
innovationsplattformarna tagit sig an ett brett perspektiv pa innovation i stadsutveckling och
som dr ndra sammankopplad med ett bredare arbete kring innovation och férandring i
kommunorganisationen. Dessutom skapas ldngsiktiga samarbeten och tillit mellan kommunen
och externa aktérer bortom "projektifiering” vilket kan 6ppna upp for en dialog om behov som
inte styrs utifran snavare kriterier. Detta tyder pa att programmet ar relativt unikt i Vinnovas
portfolj av satsningar utifrdn ett langsiktigt forandringsperspektiv. Satsningen pa innovations-
plattformar kan utifran studien sigas ha adresserat ett antal olika aspekter som kan vara
viktiga for att analysera satsningen i forhallande till andra utlysningar.

Satsningen pd innovationsplattformar:

e har satt fokus pa staden som innovationsarena och majliggjort for en dialog och utvecklingsarbete kring
mojligheter och hinder fér innovation

e har inneburit ett helhetsperspektiv pa fragestéliningarna om innovation i staden och en mojlighet att
samverka med en "6ppen agenda”

e har i flera stader varit en form av "receptorer” for idéer samt har inneburit en metodutveckling kring
hur konkret innovationsarbete kan ga till

e har ofta handlat om hur den mer "linjara” stadsutvecklingsprocessen kan tillféras mer av "explorativa
och experimentella” element

e har inneburit ett samspel och ett granssnitt mellan det externa samverkansarbetet och den interna
verksamhetsutvecklingen i kommunen for att hitta nya I6sningar kopplat till stadsutvecklingen

e har i flera fall inneburit en utveckling av innovationsfragorna och innovationskapaciteten internt i den
kommunala organisationen eftersom fragorna kraver forankring av innovationsperspektivet samt
samverkan dver férvaltnings- och avdelningsgranser.

Rekommendationer;

e Utga fran de omraden kopplat till innovation som satsningen har adresserat (se ovan) for beslut om
inriktning framat.

e Satsningen pa innovationsplattformar har hanterat granssnittet mellan kommunens samverkan med
externa aktorer och det interna verksamhetsutvecklingsperspektivet kring innovation. Dessa bada
perspektiv ar viktiga for att 6ka formagan till innovation i stadsutveckling och for |angsiktig férandring.
Framtida satsningar bor adressera bada dessa aspekter eftersom de samspelar.

e  Satsningen pa innovationsplattformar berér flera olika delar av Vinnova (exempelvis stadsutveckling,
verksamhetsutveckling, innovationsledning, social innovation och sa vidare). Sakra intern samverkan for
att forstarka satsningen utifran viktiga perspektiv.
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Programgenomforande har varit lyckat samtidigt som det finns utvecklingsmojligheter

Vad giller Vinnovas genomforande av satsningen verkar myndigheten ha lyckats med ett flertal
aspekter. En viktig framgangsfaktor har varit en 6ppen och experimentell ansats. Vinnova anses
ocksd ha utvecklat sin forstaelse av kommunernas perspektiv. Det har funnits en lyhérdhet och
myndigheten anses vara utvecklingsbendgen och kompetent. Myndighetens krav utifran
innovationsperspektivet har inneburit utveckling och anses vara viktigt for att sdtta fokus pa
innovationsfragorna i kommunerna.

Samtidigt finns utvecklingsmojligheter i Vinnovas programgenomforande av innovationsplatt-
formarna. Organiseringen i olika delar och arbetspaket samt tidsbegransning och projekt-
formen som sddan kan forhindra ett langsiktigt arbete, en legitimitet for arbetet och en
flexibilitet i genomférandet. Hir kan det finnas mojligheter f6r Vinnova att lira av satsningen
vad galler den egna involveringen och engagemanget i satsningen. Vinnova kan ha en roll inom
en rad omraden, exempelvis i att identifiera, forsta och bidra till att 16sa systemhinder samt att
starka samverkan pa nationell nivd. Att vara mer delaktig i processen kan ocksd majliggora ett
larande vad avser hantering av komplexa fragor sdsom innovation i stadsutveckling och dven
utformning av utlysningar utifrdn detta.

En framgdngsfaktor fér genomforandet av innovationsplattformarna har varit det 6ppna och
experimentella angreppssdttet vilket tidigare namnts. Detta stods dven av forskning och
erfarenheter i komplexa samverkansprocesser. Komplexitetsforskning visar att komplexa
fragestdllningar kraver ett experimentellt férhillningssatt®2. Det som blir viktigt i ett sddant
experimentellt forhallningssdtt ar att 6ppna upp for att testa nya grepp samt att kombinera
detta med ett systematiskt larande och dterkommande reflektion utifran erfarenheterna som
gors.

Det konstateras dven i studien att Vinnova successivt har starkt forstaelsen kring
kommunernas perspektiv pa innovation i stadsutveckling. Det dr sannolikt att det lirande
forhallningssdttet, erfarenhetsutbyten, foljeforskning och sa vidare har bidragit till detta. Detta
forfarande dr viktigt i hantering av komplex samverkan och av systemférandring. OECD*
konstaterar dven att systemforandring och utveckling kraver en standigt pagdende dialog
mellan involverade parter.

“Systems approaches should be a continuous, dialogic process.”

Vinnovas krav pa forankring i den kommunala organisationen dr viktig men dr samtidigt nagot
av en balansakt. Det efterfrdgas 6kad samverkan och samordning mellan nationella aktérer
inom omrddet stadsutveckling samt dven mellan olika delar inom Vinnova. Projektaktorer ser
ett behov av 6kad involvering fran Vinnova i férhallande till att till exempel arbeta med
identifierade hinder fér innovation i stadsutveckling och att stimulera till och bidra till
spridning av nya arbetsmetoder.

12 Working with Change Systems approaches to public sector challenges, OECD
BWorking with Change Systems approaches to public sector challenges, OECD
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Rekommendationer:

e  Det ar viktigt med en innovationsmyndighet som kan bidra till starkare fokus pa utvecklings- och
innovationsfragorna kopplat till stadsutveckling. Vinnova rekommenderas agera medaktor i utvecklingen
av mer innovation i stadsutvecklingen. De lokala behoven och férutsattningarna i motet med de
nationella forvantningarna pa innovation har forutsattningar att skapa dynamik och utveckling.

e En for "tight” och specifik definiering av aktiviteter i férvdag och i form av arbetspaket kan motverka
satsningens intention.

e |nsatser for larande blir fortsatt viktigt i framtida programinsatser.

e Vinnova kan ha en roll i att arbeta med identifierade hinder fér innovation i stadsutveckling samt i
nationell spridning av arbetsmetoder.

e Det kravs 6kad samordning mellan nationella aktérer kopplat till innovation i stadsutveckling.
Processen och processledarskapet maste vara i fokus i riggning av plattformar

Processperspektivet dr viktigt i utvecklingen av plattformarna

Studien visar att plattformarna och genomforandet utvecklats 6ver tid och att lardomar som
uppstatt bidragit till en successiv utveckling. Nya former for organisering, forankring och
genomfoérande har utformats och implementerats. Detta dr i linje med vad forskning och
erfarenheter siger om samverkan i komplexa processer. Kdnnetecknande for samverkan ar att
det kontinuerligt uppstar situationer som inte kan férutses. Nar samverkansaktérerna mots
kan nya idéer om vad som kan uppnds genereras. Att kunna férstd och hantera spontana och
ovantade situationer kan vara avgérande for att uppratthalla engagemang och utvecklingskraft.
Samverkan dr svar att helt och hallet planera f6r och processperspektivet blir avgérande. David
D Christlip beskriver samverkan som process av 6verenskommelser*4. Samverkansaktérerna
behover bland annat komma 6verens om:

Vilka gemensamma behov som behdver adresseras

Att arbeta tillsammans kring dessa behov

Hur samverkansarbetet kan ga till

Hur information kan forstas (inom gruppen men aven utanfor)
Hur vi kan definiera problemet eller méjligheten/visionsbilden

Losningar pa problemet eller strategier for att uppna visionsbilden

N O o AW N e

Konkreta aktiviteter for att implementera strategin

Aven Amy Edmondson pa Harvard Business School’ som forskar om innovationssamarbeten
mellan organisationer inom stadsutveckling identifierar processperspektivet som ett
kannetecken for denna typ av samverkan och att innovationsarbetet behover utvecklas over tid.
Amy beskriver bland annat att férdndring dr en del av samverkan och att malbilder hela tiden
fordndras.

"What it might be when we get there is a moving target. The vision is likely to shift.
And we should celebrate it.”

4 David D.Chrislip. The Collaborative Leadership Fieldbook
15 Building the future. Amy C Edmondson, Susan Salter Reynolds
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Rekommendation:

e Den hér typen av processer som innovationsplattformarna utgor ar inte linjara utan behéver fa ta form
Over tid. Processperspektivet blir viktigt och det bor finnas utrymme for rorlighet, férandring och
adaptiva malbilder.

Projektledning av en innovationsplattform innebdr att leda i komplexitet

I denna studie identifieras olika delar som projektledning av en innovationsplattform
kannetecknas av. Det konstateras bland annat att det dr ett arbete som dr krdvande och
komplext och som innebdr att leda ett férandringsarbete. Att kunna arbeta 6ver granser och pa
“tvars” krdver sdrskilda formdgor och innebdr specifika egenskaper i arbetet. Det framgdr bland
annat att projektledarskapet innebdr ett intensivt kommunikationsarbete och att bygga
relationer, skapa tillit och legitimitet for arbetet bade internt i kommunorganisationen och
externt bland samverkansaktorer.

Projektledningen handlar om att navigera i och mellan "olika logiker”. Projektledarna befinner
sig i granslandet mellan olika organisationer med olika verksamhetslogiker. De behover
hantera ett externt utvecklingsarbete med olika aktérer parallellt med att driva ett internt
forankrings- och forandringsarbete i den egna organisationen. Detta dr kravande och utmanar
vara traditionella forutsittningar for att utfora projekt och arbetsuppgifter, som ofta dr mer
avgransade och "kontrollerbara”. I dessa processer finns det inget tydligt avslut och inte heller
en tydlig avgransning, eftersom arbetet maste utvecklas flexibelt utifrdn de forutsittningar
som uppstar. Arbetet uppfattas som kravande och komplext och kan vara anstraingande
samtidigt som det dr utvecklande. Projektledningen av innovationsplattformar kopplar tydligt
an till det ledarskap som kravs i komplex samverkan. Samverkan mellan organisationer handlar
ofta om att det inte finns etablerade arbetssatt eller rutiner for en ny samverkansgruppering.
Dessa madste utvecklas tillsammans med alla aktorer. I arbetet mellan organisationer finns inga
etablerade incitamentsstrukturer och inga férdefinierade processer.

Rekommendationer:

e Att ha helhet och samverkan i fokus kraver andra formagor an traditionell projektledning. Det handlar
om att skapa férutsattningar for koordinering, att kunna hantera osakerhet, utveckling av nya
arbetssatt, kommunikation mellan olika "logiker”, systemférstaelse, tillit och relationsbyggande.
Larande och reflektion behover ske 16pande, och det behdvs mycket interaktion och manga méten.
Vinnova har méjlighet att starka projektledares kompetens i att leda komplex samverkan och
forutsattningar for att vara férberedda for uppgiften.

e  Projektledarna behdver internt stod och forstaelse i den kommunala organisationen for vad arbete med
en innovationsplattform kraver.

Forankring som kan leda till organisationsutveckling ar avgérande

Forankring i kommunledning dr viktig samt ett helhetsperspektiv pd staden

Organisatoriska fragor har varit viktiga i genomfoérandet av innovationsplattformarna dar
bland annat plattformarnas placering i den kommunala organisationen paverkar.
Plattformarnas férankring hogt upp i kommunorganisationen tycks vara en viktig
forutsattning for ett framgdngsrikt genomférande. Ytterligare en intressant aspekt i
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genomforandet dr att fokus for flera plattformar har utvecklats fran enskilda geografiska
omraden i staden till att bli mer stadsévergripande. Detta tyder pd att frigorna kraver ett
helhetsperspektiv bade utifran staden som geografi men dven utifran de olika delarna i
kommunorganisationen.

Det finns en potential att det utvecklingsarbete som sker pa innovationsplattformarna leder till
viktiga férandringar hos medverkande aktorer. Analysen visar detta exempel tydligt vad géller
kommunernas organisationer. Detta dr ett omrade som behdver utforskas ytterligare eftersom
det krdvs en forankring bade pa politisk niva men ocksa pa olika chefsnivaer inom
organisationen. Mellanchefernas roll i frimjandet av férnyelse anses till exempel vara central i
detta*®. Denna roll kan utgéra ndgot av en "flaskhals” vilket ocksa har visat sig i intervjuer
kopplat till innovationsplattformar.

Rekommendationer;

e Hur férankringsprocesser i respektive organisationer behdver ga till behéver adresseras i arbetet med
innovationsplattformar. Detta ar en viktig utvecklingsfraga for framtiden for att ytterligare ta tillvara
potentialen med innovation.

e Mellanchefernas roll i innovationsarbetet ar viktig och bér adresseras.

Integrering i kommunen dr en komplex uppgift, ndra sammankopplad med verksamhetsutveckling

Det ar tydligt att integreringen av innovationsplattformarna i kommunorganisationen ar en
komplex uppgift som sker stegvis och som ses som en langsiktig forandringsprocess. Fragan dr
vidare starkt sammankopplad med den generella synen och fé6rmagan till innovation inom
kommunorganisationen. Flera involverade personer i studien pekar pa vikten av att langsiktigt
arbeta for att innovationsperspektivet forstarkts i den kommunala organisationen. I bade
Stockholm och Géteborg visar ocksd arbetet pa att innovationsstrategier f6r kommunen behovs.
Den externa samverkan mellan aktorer kring innovation i stadsutveckling och det interna
arbetet med att stdrka innovationsperspektivet dr ndra sammanflitade.

OECD menar att systemforandringar kommer att utmana det befintliga tanke, férhallnings-
och arbetssitt som ofta dominerar i offentliga organisationer.

"Administrations must move away from a procurement-driven policy of using external
consultants and contractors to occasionally employ systems approaches, toward
allocating the resources to make systems approaches an integral part of the public
organizations.”

Rekommendation:

e For ett framgangsrikt genomférande av en innovationsplattform for stadsutveckling kravs ett internt
strategiskt arbete med innovation i kommunorganisationen. Det langsiktiga innovationsperspektivet och
formagan behover starkas i den kommunala organisationen for att fragorna ska fa faste och innovationer
ska kunna implementeras.

1 Tjanstelogik for offentlig férvaltning - en bok fér fornyelsebyrdkrater. Johan Quist och Martin Fransson
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Innovationsplattformar medfér forandringsprocesser vilket kraver forstdelse

Plattformarna innebdr fordndring och krdver forankring samt stod till projektledare

Samverkan innebar fordndring vilket ocksa identifieras som viktigt i arbetet med innovations-
plattformarna. Om vi genom samverkan vill hitta nya lésningar i de "organisatoriska
mellanrummen” kan vi inte blunda for att konsekvensen blir férandringar av vara arbetssitt,
bdde i samverkansgrupperingen samt i respektive organisation. Att "6verskrida en grans”
skapar mojligheter for férandring eftersom vi tvingas in i nya perspektiv. Men det tvingar oss
ocksa att férandra vara organisationer for att anpassa oss till den gemensamma uppgiften.
Organisationer dr sdllan forberedda pa detta, utan utgar snarare fran att samverkan kan ske
parallellt med "business as usual”. Att kunna sprida insikter fran samverkan in i den egna
organisationen kan vara mer eller mindre enkelt beroende pa organisationens storlek och
flexibilitet. Att som organisation kunna anpassa sig till dndrade férutsattningar ("adaptive
management”) dr en utmaning i sig som fa organisationer lyckas med men som blir avgérande
om samverkan ska fa 6nskad effekt.

Attvara i en komplexitet, dir det dr omdjligt att planera allt och ddr processen mdste vara
flexibel, ddr tidshorisonterna kan vara langa och dar mycket tid laggs pa relationsbyggande och
tillit, kan sta i kontrast till den egna organisationens logiker och drivkrafter. Att vara mellan
dessa logiker av tillit och kontroll, oférutsigbarhet och planering och sa vidare, kan vara
utmanande. Det behovs en forstdelse for dessa olika logiker och hur vi kan integrera dem pa ett
sdtt som gynnar bade samverkan och den egna organisationen.

Rekommendationer:

e Det kan i det sammanhanget vara intressant att utforska mer hur projektledare fér den héar sortens
projekt behdver "utrustas”, bade i form av kompetens, resurser, stéttning eller uppbackning pa
hemmaplan. Det blir viktigt att skapa en medvetenhet kring dessa speciella forutsattningar, bade hos
chefer och HR personal i berérda organisationer.

e | fortsatta satsningar pa innovationsplattformar har Vinnova méjlighet att starka projektledares
férutsattningar och bidra till kompetensutveckling i denna typ av ledarskap. Vinnova har méjlighet att
stoétta projektledare med:

o forstaelse kring vad projektledning av en innovationsplattform innebar
o forstaelseramar, verktyg och metoder for att arbeta med extern samverkan mellan organisationer

o forstaelseramar, verktyg och metoder for innovationsprocesser, férandringsledning och
verksamhetsutveckling internt i kommunorganisationen

o erfarenhetsutbyte mellan projektledare.

Nationell samverkan skapar ldrande samt kan vara inspiration till fordndring

Den nationella samverkan tycks utgora en viktig funktion fér gemensamt lairande mellan
stdderna och for att gemensamt kunna adressera hinder for innovation i stadsutveckling.
Vikten av kontinuerligt larande tycks dven generellt vara viktigt for denna typ av
“systemorienterad” satsning som satsningen pa innovationsplattformar utgér. Dialog och
larande blir viktigt mellan kommuner och mellan kommuner och nationell niva f6r att skapa

17 Se Kelly Chapman (2016): Complexity and Creative Capacity
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forutsattningar for systemférandringar. Innovationsplattformarna verkar ha en potential i att
inspirera till férandring i de medverkande organisationerna. Dels genom att identifiera
systemhinder tillsammans som kan handla om strukturella frigor men ocksa om
organisatoriska "systemfaktorer” sisom incitamentsstrukturer, styrsystem, ledarskap och
organisationskultur. Detta har dven i andra analyser identifierats som viktiga for att utveckla
offentlig sektor for att arbeta med fornyelses.

Rekommendation:

e  Systemperspektivet kopplat till innovation i stadsutveckling kan inte agas av en enskild aktor. Detta
kraver involverar och kraver deltagande av alla aktorer i systemet (bade lokalt och nationellt).

Det langsiktiga perspektivet dr centralt for att skapa hallbara miljéer

Samverkan kan utvecklas men mdste fd ta tid

Samverkan har forstarkts genom innovationsplattformarna men kan hela tiden utvecklas. I
intervjuer framkommer att utvecklingen av plattformarna tar tid. Samverkan tar ofta tid och
mer tid dn vad vi tror.

Eftersom samverkan innebdr att vi har ambitionen att ta oss an komplexa fragestallningar som
innebdr osdkerhet och oférutsigbarhet, krav pa forandring och férnyelse hos medverkande
aktorer, dr samverkan en tidskravande aktivitet. Avstindet mellan personer i en organisation ar
ofta storre an mellan personer inom en organisation vilket kraver talamod enligt Amy
Edmonson, Harvard Business School.

"The gulf between people in different organizations are much larger than those
between people in different departments. Closing the gaps takes patience and
practice.”

Det tar tid att forsta de olika perspektiven i samverkan och att forsta potentialen i och emellan
de olika perspektiven. Analysen av innovationsplattformar visar vidare att det har tagit tid for
aktorerna att tillsammans skapa forstdelse kring vad innovation i stadsutveckling ar och hur
det kan tolkas i olika sammanhang. Det har tagit tid att etablera en gemensam syn pa
innovationsbegreppet. Erfarenheter fran samverkan visar att just sprak och begrepp dr ndgot
som aktorer behover skapa mening kring. Detta eftersom aktoérerna kommer fran olika
"sprakkontexter” och tolkar samma begrepp pa vdldigt olika sitt utifrdn sin egen referensram.
Det ar ocksa viktigt att involvera alla samverkansaktorer i att forsta och utveckla gemensamma
begrepp. Detta bekrdftas ocksd av Amy Edmondson utifrdn innovationssamarbeten 6ver
organisationsgranser i stadsutveckling.

Tid ar dven avgorande i systemférdndring enligt OECD eftersom det kraver involvering och
erfarenhetsuppbyggnad av de som dr involverade°.

18 Att tanka nytt for att gora nytta- om perspektivskiften i offentlig verksamhet. Slutbetdnkande av
Innovationsradet. SOU 2013:40

9 Managing to Collaborate. Huxham and Vangen 2006

2> Working with Change Systems approaches to public sector challenges, OECD
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“Time is an essential resource in system change: people need to live through and
experience the change rather than be told about it by a third party.”

Det faktum att samverkan tar tid kan utmana oss i var syn pa "effektiva” processer och projekt.
Ofta vill vi planera for aktiviteter och gd till handling relativt snabbt for att vara effektiva. Det
blir i studien tydligt att arbetet med innovationsplattformar tar tid och behéver ta tid.

Rekommendationer:

e Utveckling av innovationsplattformar kraver tid. Vinnovas satsning rekommenderas vara langsiktig och
utformas som ett langsiktigt samarbete med staderna.

e Uppstartsfasen av en ny innovationsplattform kraver tid for att fa ratt forutsattningar for
implementering.

Satsningen dr ett forsta steg till ldngsiktighet

Enligt intervjuer anses satsningen pa innovationsplattformar bidra till att kommunerna
langsiktigt starks kring innovationsfragorna. Detta bor anses vara ett viktigt resultat dven om
det finns mer att gora for att stirka langsiktigheten i satsningen.

De hinder for langsiktighet som identifieras handlar om strukturer och styrsystem samt den
forvaltningslogik som idag rader pd kommunerna. Andra hinder handlar om att inte
innovationsfragorna genomsyrar olika delar av kommunen samt att arbetet idag kan sdgas vara
drivet av enskilda individer med intresse f6r innovation. Det finns heller inte alltid en kultur av
larande i kommunorganisationen.

Det dr intressant att de hinder och utmaningar som lyfts for att skapa langsiktighet framfér allt
handlar om strukturer och styrsystem, samtidigt som framgangsfaktorerna som anges handlar
om att satsa pa kompetensutveckling av individer, kulturférandring samt ledarskapsutveckling,
dar framfor allt mellanchefer verkar spela en viktig roll.

Att lyckas fora gransoverskridande samtal och satsa pd personer som agerar mellan olika
organisatoriska delar verkar vara avgérande. Detta tdl att funderas pa jamfort med var
“vardagsforstdelse” av organisationsférandring, som ofta handlar om att férdndra strukturer
och mal. Att forsta vilka formagor som kravs for att rusta individer for att fatta beslut som
framjar innovation och helhetstankande blir viktigt for att fordndra system. Det tycks dven vara
viktigt koppla det arbete som gors for innovation i stadsutveckling till kommunens
overgripande arbete for innovation. Utan internt stdd for arbetet kan hindren riskera att bli for
stora och bero av enskilda individers engagemang och intresse.

76



Bilaga 1. Intervjupersoner

Sofie Pandis Iveroth, Stockholms stad

Gunnar Bjérkman, Stockholms stad

Carola Samuelsson, Bords stad

Erik Bresky, Hogskolan i Boras

Ann-Louise Hohlfilt, Urban Innovation Sweden AB
Peter Berggren, Goteborgs stadshus AB

Peter Kisch, Lunds kommun

Per Persson, Lunds kommun

Anette Henriksson, Lunds kommun

Dagmar Cormsen, Skanska AB

Oscar Pelin, Malmo stad

Christer Larsson, Malmo stad

Anna-Karin Stoltz-Ehn, RISE

Albert Edman, Umed kommun

Margareta Forsberg, Mistra Urban Futures
Marie Karlsson, Vinnova

Rebecka Engstrom, Vinnova

Nina Widmark, Vinnova

Joakim Tiseus, Vinnova

Mats Tyrstrup, Handelshégskolan i Stockholm

Henrik Nolmark, Living Cities

77



Bilaga 2. Workshops

Workshop 19 juni 2017
Rebecka Engstrom, Vinnova

Inger Gustafsson, Vinnova
Felicia Gustafsson, Vinnova
Maria Johansson, Vinnova

Marie Karlsson, Vinnova

Workshop 20 september 2017
Rebecka Engstrom, Vinnova

Inger Gustafsson, Vinnova
Felicia Gustafsson, Vinnova
Maria Johansson, Vinnova
Marie Karlsson, Vinnova

Thomas Bergendorff, Vinnova

Workshop 9 oktober 2017
Rebecka Engstrom, Vinnova

Inger Gustafsson, Vinnova
Felicia Gustafsson, Vinnova
Maria Johansson, Vinnova
Marie Karlsson, Vinnova

Thomas Bergendorff, Vinnova

Workshop 18 oktober 2017
Carola Samuelsson, Boras stad

Heiti Ernits, RISE
Stefan Dahlin, Hogskolan i Boras
Peter Berggren, Goteborgs stad

Jessica Algehed, Urban Innovation

Mats Nilsson, Tekniska verken i Kiruna AB

Joakim Norman, LKAB

Chelsey Jo Huisman, Uppsala Universitet

78



Jenny Astrom, Malmo stad

Oscar Pelin, Malmo stad

Anna-Karin Stoltz Ehn, RISE

Jenni Lo6f, RISE

Peter Kisch, Lunds kommun

Katarina Scott, Lunds kommun

Inger Gustafsson, Vinnova

Marie Karlsson, Vinnova

Thomas Bergendorff, Vinnova

Mats Tyrstrup, Handelshégskolan i Stockholm

Anna Zingmark, Linka Consulting AB

79



Bilaga 3. Skriftliga referenser

Innovationsplattformarna
Innovation policy for transition towards Sustainable Renovation in Sweden- A Case Study
within the OECD Project on System Innovation

Working with Change Systems approaches to public sector challenges, OECD

Innovationsplattformar for hdllbara attraktiva stader, Slutrapport foljeforskningen, Mistra
Urban Futures

Vinnovas sammanfattningar av foljeforskningsrapport
Utlysningstexter
Beslutstexter

Projektplan for nationell samverkan

Komplex samverkan och innovation
Att tanka nytt for att gora nytta- om perspektivskiften i offentlig verksamhet. Slutbetdnkande
av Innovationsradet. SOU 2013:40

Building the future. Amy C Edmondson, Susan Salter Reynolds
Complexity and Creative Capacity. Kelly Chapman

Managing to Collaborate. Huxham and Vangen

The Collaborative Leadership Fieldbook. David D.Chrislip.

Tjanstelogik for offentlig forvaltning - en bok for férnyelsebyrdkrater. Johan Quist och Martin
Fransson

80



o1l

02

03

o

=

02

03

04

05

06

o1

02

03

04

05

Vinnovas publikationer

Februari 2018

For mer info eller for tidigare utgivna publikationer se vinnova.se

Vinnova Rapport
VR 2018:

Social innovation i Sverige -
Kartldggning av ekosystemet for social
innovation

Innovationsplattformar for
hallbara och attraktiva stdder -
Analys och rekommendationer

Fran living labs till transition labs
- En forskningsoversikt och kartldggning
av innovationsmiljéer for hdllbara stdder

VR 2017:

Att skapa forutsittningar for
innovation - Erfarenheter frin
"Idéslussar i kommuner - forstudie 2015”

Testbaddar inom hdlso- och
sjukvard och dldreomsorg -
Portfoljutvirdering av Vinnovas program

Samband mellan immateriella
tillgangar, innovation och
ekonomisk tillvaxt - Tvd
kunskapsdversikter

Pa jakt bland forskare och
managementkonsulter -
Klinisk forskning och praktikndra
kunskapsutveckling inom
managementomrddet

Utvdrdering strategiska
innovationsprogram - Forsta
utvirderingen av Innovair, Biolnnovation,
IoT Sverige, Smartare Elektroniksystem,
SIO Grafen och Swelife

Why manufacture in Sweden?
Strengths and best practice - a summary
of "Flaggskeppsfabriken” (For svensk
fullversion se VR 2016:07)

VR 2016:

Third Evaluation of VINN
Excellence Centres - AFC, BiMaC
Innovation, BIOMATCELL, CESC,
CHASE, ECO2, Faste, FUNMAT, GHz,
HELIX, Hero-m, iPack, Mobile Life,
ProNova, SAMOT, SuMo & WINGQUIST

Third Evaluation of Berzelii
Centres - Exselent, UPSC & Uppsala
Berzelii

NOVA - Verktyg och metoder for
normkreativ innovation (for engelsk
version se VR 2016:06)

Forskning och utveckling fér 6kad
jamstalldhet - Féljeforskning om
Vinnovas regeringsuppdrag avseende
behovsmotiverad forskning for dkad
jamstdlldhet 2013-2015

This is about Change - Ten years

as an on-going evaluator of the Triple
Steelix initiative (Fér svensk version se VR
2015:05)

06

07

NOVA - tools and methods for
norm-creative innovation (for svensk
version se VR 2016:03)

Flaggskeppsfabriken - Styrkor i svensk
produktion (For engelsk sammanfattning
se VR 2017:06)

08 Flaggskeppsmetodiken - En

09

10

11

o1

02

03

04

05

06

arbetsmetod for industriellt
erfarenhetsutbyte

Evaluating the Role of

HEIs Interaction with Surrounding
Society - Development Pilot in Sweden
2013-2016

Utvdrdering strategiska
innovationsprogram - Forsta
utvdrderingen av Processindustriell IT och
automation, Produktion 2030, Gruv- och
metallutvinning, Lattvikt och Metalliska
material

Shaping the Future now - Good
Start! International evaluation of Geo
Life Region, Smart Housing Smdland and
The Paper Province 2.0

VR 2015:

Bumpy flying at high altitude? -
International evaluation of Smart Textiles,
The Biorefinery of the Future and Peak
Innovation

From green forest to green
commodity chemicals - Evaluating
the potential for large-scale production in
Sweden for three value chains

Innovationstavlingar i Sverige -
insikter och ldrdomar

Future Smart Industry - perspektiv pd
industriomvandling

Det handlar om forandring - Tio
dr som foljeforskare i Triple Steelix (For
engelsk version se VR 2016:05)

Evaluation of the Programme
Multidisciplinary BIO - The strategic
Japanese-Swedish cooperation programme
2005 - 2014

o7 Natverksstyrning av

08

o1

02

03

transportinnovation

Ersdttningssystem for innovation
ivard och omsorg - En studie

av dtta projekt som utvecklar nya
ersittningsmodeller

VR 2014:

Vagar till vdlfardsinnovation - Hur
ersattningsmodeller och impact bonds kan
stimulera nytdnkande och innovation i
offentlig verksamhet

Jamstalldhet pa kopet? -
Marknadsfeminism, innovation och
normkritik

Googlemodellen - Firetagsledning for

kontinuerlig innovation i en fordnderlig
varld

04
05

06
o7

o1

02

03

04

05
06

07

o1

02

03

04
05

06

o7

08

o1

02

Oppna data 2014 - Nuldgesanalys.

Institute Excellence Centres - IEC
-En utvdrdering av programmet

The many Faces of Implementation

Slututvardering Innovationsslussar
inom halso- och sjukvarden

Vinnova Information
VI 2017:

Forskning inom gruv- och
mineralomradet - En studie av styrkor
och samverkan

Projektkatalog 2016
Utmaningsdriven innovation Steg
1 - Initieringsprojekt

Projektkatalog 2016
Utmaningsdriven innovation Steg
2 - Samverkansprojekt

Projektkatalog 2016
Utmaningsdriven innovation Steg
3 - Foljdinvesteringsprojekt
Arsredovisning 2016

Challenge-Driven Innovation -
Societal challenges as opportunities for
growth (for svensk version se VI 2016:07)

FFI Arsrapport 2016 - Samverkan
for stark svensk fordonsindustri och
miljéanpassade samt sdkra transporte

VI 2016:

Projektkatalog Utmaningsdriven
innovation Steg 1-2015 -
Initieringsprojekt

Projektkatalog Utmaningsdriven
innovation Steg 2-2015 -
Samverkansprojekt

Projektkatalog Utmaningsdriven
innovation Steg 3-2015 -
Foljdinvesteringsprojekt
Arsredovisning 2015

FFI Arsrapport 2015 - Samverkan
for stark svensk fordonsindustri och
miljdanpassade samt sdkra transporter

Innovation for ett attraktivare
Sverige - Sammanfattning
(Kortversion av VI 2015:07)

Utmaningsdriven innovation

- Samhdllsutmaningar som
tillvixtmdjligheter (for engelsk version se
VI 2017:06)

Vinnvaxt - A programme renewing and
moving Sweden ahead

VI 2015:
Insatser for innovationer inom
Halsa

EFI Arsrapport 2014 - Samverkan
for stark svensk fordonsindustri och
miljdanpassade samt sdkra transporter



03 Social innovation - Exempel
04 Social innovation
o5 Arsredovisning 2014

06 Sweden needs FFI (for svensk version
se VI 2015:10)

07 Innovation for ett attraktivare
Sverige - Underlag till regeringens
politik for forskning, innovation och higre
utbildning 2017-2020 - Huvudrapport
(for sammanfattning se VI 2016:06, for
analysrapport se VI 2015:08)

08 Forutsittningar for
innovationspolitik i Sverige
- Underlag till regeringens politik
for forskning, innovation och higre
utbildning 2017-2027 - Analysrapport (for
huvudrapport se VI 2015:07)

09 UTGAR, ersdtts av VI 2016:07

10 Sverige behover FFI (for engelsk
version se VI 2015:06)

11 UTGAR, ersiitts av VI 2017:06

Vinnova Analys
VA 2017:

o1 The Energy Industry in Sweden
continues to grow - Analysis of
companies in the energy industry 2007-
2014 - business segments, age structures,
gender equality and competence. (For
svensk version se VA 2016:05)

02 Hardare, lattare och snabbare -
Effektanalys av ett urval av Vinnovas
materialrelaterade satsningar

03 Arsbok 2016 - Svenskt deltagande i
europeiska program for forskning och
innovation

04 The automotive industry in
Sweden - A cluster study

VA 2016:

o1 Vinnvaxt - Ett innovativt program

itakt med tiden

02 Arsbok 2015 - Svenskt deltagande
i europeiska program for forskning e
innovation

o3 Effektanalys av Vinnvixt-
programmet - Analys av effekter och
nytta

04 Chemical Industry Companies in
Sweden - Update including data for
competence analysis

o5 Energibranschen i Sverige
fortsatter vixa - Analys av foretag i
energibranschen 2007-204 - branschdelar,
dldersstrukturer, jamstdlldhet och
kompetens. (For engelsk version se VA
2017:01)

06 Omvandling och fasta tillstand
- Materialvetenskapens etablering vid
svenska universitet

o7 Svensk konsultsektor i ny
belysning - Utvecklingstrender och
dynamik

VA 2015:

o1 Arsbok 2014 - Svenskt deltagande
i europeiska program for forskning e
innovation

02 Samverkansuppgifteniett
historiskt och institutionellt
perspektiv

03 Langsiktig utveckling av svenska
larosdtens samverkan med det
omgivande samhallet - Effekter av
forsknings- och innovationsfinansidrers
insatser

o4 ForetagiTag- och
jarnvdgsbranschen i Sverige -
2007-2013

o5 FoU-program fér Sma och
Medelstora Foretag - Metodologiskt
ramverk for effektanalyser

06 Small and beautiful - The ICT
success of Finland e Sweden

07 National Research and Innovation
Councils as an Instrument
of Innovation Governance -
Characteristics and challenges

08 Kartliggning och

behovsinventering av test- &
demonstrationsinfrastruktur



Produktion & layout: Vinnova kommunikation
Februari 2018



Vinnova bidrar till att starka Sveriges innovationsformaga for hallbar tillvaxt

Post: Vinnova, SE-101 58 Stockholm Besok/Office: Master Samuelsgatan 56
+46 8 47330 00 vinnova@vinnova.se vinnova.se



	Innovationsplattformar för hållbara och attraktiva städer - Analys och rekommendationer
	Vinnova Rapport VR 2018:02. Bibliografisk info + Kort om Vinnova

	Innehållsförteckning
	Sök
	Tillbaka
	Vinnovas publikationer



