Teknisk rapport

En beskrivning av genomforande och
metoder i Innovationsbarometern

2021-10-29
Beteckning: 8949869

3(8



Innehall

1 Sammanfattning......cccccoceeeeeiieeeieereenrieerenneeeeenneeeeenneeesenneeees 3
2  Genomférande och metoder...........cccooeeeeuueeriiiirnieennnensiiennneees 4
2.1 Population och Urval........ccceeieciiieeeeciieeeceee e 4
2.2 BlankettfrAgOr ...ccueeeeeeeeiieeeee ettt et 5
2.3 DatainSamling ......ccceevveeerieririeeerieneieeeieeeeeeeeee et e eeeeeeeeenee 6
2.3. 1 KONIIOIIET ...euiinniiiieiieeeetete ettt 7

24 BOTHall ..o 7
2.5 |21 7216 0 V024 | USRS 7
2.6 Statistikens tillforlitlighet ........ccoevveeviierrvirereeeeeeeeeeee e, 8
2.6.1 Tillforlitlighet totalt.......cccccieeieeiiieiecieeeeeceee e 8
2.6.2  0S8KerhetSKAIIOT ...cccuervuiriiiniereneeeeeeeete e 9
2.6.3  UIVal.eiiiiiiiieieeeeenteeeetee ettt 9
2.6.4  RAMEACKNING ceeeeuvrieieiiieeeciieeeeeiee e eee e ere e e e eee e e e vaeeeeaes 9
2.6.5  MAEINING . .eieiiieeiereieeeiieeeriereseeeseeesseeeeseeessaeessseessseessseesnnes 9
2.6.6  Bortfall .....cooeeeiiiiiiieeeereeeeee e 10
2.6.7  Bearbetning......ccccceeeevieeeeeiiieeeeiieeeeeceee e e ceee e e ceee e e e eaneeas 10
2.6.8  Modellantagande .........ccceeeceeereeiieereeiieieenereee e e e e 10

2.7 Beskrivning av tabeller och diagram.........ccccceeeevveeiecceeeenenns 10
2.7.1 Tabeller och diagram ........ccccceeeeveeerreiieeerreiieeensceeeeeeeeeeens 10
2.7.2 Jamforbarhet och anvandbarhet ..........cceeeeveviiiiiiiiceeenneeens 11
2.7.3  Sekretess och utlamnande .........ccccceeveeeveernensenceenrenneenne. 11

IR & 51 BT o) SO OO OO PO UPON 12
3.1 SVarsfrekVeNSer ... .cooverierieierteceecteceeeeee e 12
3.2 Frageblankett och informationsbrev.........c.cccccveeeveeeeveeennenn. 12

SCB — Teknisk rapport



SCB — Teknisk rapport



SCB — Teknisk rapport

1 Sammanfattning

Den hir rapporten beskriver hur SCB har genomfort uppdraget
Innovationsbarometern och vilka metoder som har anvants.

Om du har fragor dr du vilkommen att hora av dig till den ansvariga pa
SCB: Nils Adriansson telefon 010-479 42 78 eller e-post
nils.adriansson@scb.se.

Uppdragets syfte: Syftet med undersokningen var att underscka
innovationsformégan i den offentliga sektorn och técka de
informationsbehov som finns pa omradet.

Uppdragets parter: Sektionen for Innovation, Naringslivets produktion
och Forskning vid SCB genomforde under perioden april — augusti 2021
en webbundersokning pa uppdrag av Vinnova.

Kontaktpersoner: Undersckningsledare pa SCB var Nils Adriansson.
Martin Hyllienmark och Can Tongur bidrog med metodstatistisk
kompetens. Vinnovas kontaktpersoner gentemot SCB var Nina Widmark
och Miriam Terrell.

Leverans: Resultatet i form av tabellbilaga och denna tekniska rapport
levererades vecka 43 enligt 6verenskommelse.

Urval: Undersokningen bestod av tva delar; en totalundersokt del
(harefter totalundersokningen) och en urvalsundersokt del (hdrefter
urvalsundersokningen). Totalundersokningen bestod av 203 statliga
myndigheter, 290 kommuner samt 20 regioner. Urvalsundersokningen
bestod av 4 992 arbetsstillen varav 32 arbetsstéllen utgjorde
overtdckning. Det var totalt 369 arbetsstdllen som besvarade
frageblanketten i totalundersokningen, 72 procent av de tillfragade. I
urvalsundersokningen svarade 1 510 arbetsstillen, vilket var 30 procent
av urvalet.


mailto:nils.adriansson@scb.se

2 Genomforande och
metoder

2.1 Population och urval
Populationen, det vill sdga de objekt som man vill kunna dra slutsatser
om, utgjordes av arbetsstillen i offentlig sektor som ar kommun- eller
regiondgda med minst 10 anstéllda.

For att kunna dra ett urval fran populationen skapades en urvalsram
som avgriansade och identifierade objekten i populationen. Urvalsramen
i undersékningen skapades utifran Foretagsdatabasen pa SCB enligt
novemberversionen for urvalsdragning (2020). Antalet arbetsstéllen i
urvalsramen var 18 463.

Urvalsramen stratifierades pa bransch, storlek och dgarkategori.
Bransch definieras efter standarden for svensk ndringsgrensindelning
(SNI) och hade fem stratifieringsnivaer. Desas togs fram genom
sammansattningar av SNI-koder pa tva-sifferniva till 01-82, 84, 85, 86
samt 90-93. Storlek hade tre stratifieringsnivaer, 10-49, 50-199 samt
200+ anstadllda. Agarkaterogi hade tva stratifieringsnivaer, kommun-
eller regiondgda verksamheter. Totalt bildades 37 strata. Som
allokeringsmetod av urvalet Over strata tillampades s.k. Multivariate
Allocation of Units in Sampling Surveys (MAUSS). Fran urvalsramen
drogs ett stratifierat obundet slumpmassigt urval om 4 992 arbetsstéllen
(se tabell 1 nedan). Urvalsstorleken bestdmdes av Vinnova i samrad med
SCB.

Ett stratifierat obundet slumpmassigt urval innebar att alla objekt inom
ett stratum har samma sannolikhet att komma med i urvalet.

Tabell 1 Urvalsram och urval fordelat pa stratum

Antal i Antal i
Stratum Namn urvalsramen urvalet
01 10-49 anstallda, bransch 01-82, kommunalt 330 224
02 10-49 anstallda, bransch 01-82, region 25 21
03 10-49 anstallda, bransch 84, kommunalt 915 334
04 10-49 anstallda, bransch 84, region 55 34
05 10-49 anstallda, bransch 85, kommunalt 6 476 686
06 10-49 anstallda, bransch 85, region 46 23
07 10-49 anstallda, bransch 86, kommunalt 48 12
08 10-49 anstallda, bransch 86, region 949 465
09 10-49 anstallda, bransch 87, kommunalt 2995 624
10 10-49 anstallda, bransch 87, region 5 5
11 10-49 anstallda, bransch 88, kommunalt 1421 533
12 10-49 anstallda, bransch 90-93, kommunalt 503 326
13 10-49 anstallda, bransch 90-93, region 26 22
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14 50-200 anstallda, bransch 01-82, kommunalt 98 68

15 50-200 anstallda, bransch 01-82, region 15 15
16 50-200 anstallda, bransch 84, kommunalt 529 206
17 50-200 anstallda, bransch 84, region 56 46
18 50-200 anstallda, bransch 85, kommunalt 1893 325
19 50-200 anstallda, bransch 85, region 13 12
20 50-200 anstallda, bransch 86, kommunalt 8 8
21 50-200 anstallda, bransch 86, region 288 210
22 50-200 anstallda, bransch 87, kommunalt 997 248
23 50-200 anstallda, bransch 87, region 1 1
24 50-200 anstallda, bransch 88, kommunalt 355 142
25 50-200 anstallda, bransch 90-93, kommunalt 42 28
26 50-200 anstallda, bransch 90-93, region 6 6
27 200+ anstallda, bransch 01-82, kommunalt 11 11
28 200+ anstallda, bransch 01-82, region 2 2
29 200+ anstallda, bransch 84, kommunalt 89 89
30 200+ anstallda, bransch 84, region 26 26
31 200+ anstallda, bransch 85, kommunalt 58 58
32 200+ anstallda, bransch 86, kommunalt 2 2
33 200+ anstallda, bransch 86, region 111 111
34 200+ anstallda, bransch 87, kommunalt 30 30
35 200+ anstallda, bransch 88, kommunalt 33 33
36 200+ anstallda, bransch 90-93, kommunalt 4 4
37 200+ anstallda, bransch 90-93, region 2 2
Totalt 18 463 4992

Utover urvalsundersokningen av arbetsstéllen gjordes dven en
totalundersokning av juridiska enheter. Populationen, d.v.s. de objekt
som man vill kunna dra slutsatser om, utgjordes av statliga
myndigheter, kommuner och regioner. En ram bestadende av 203 statliga
myndigheter, 290 kommuner och 20 regioner skapades utifran
Foretagsdatabasen pa SCB enligt novemberversionen (2020).
Undersokningen genomfordes som en totalundersokning.

2.2 Blankettfragor
Vinnova utformade fragorna i frageformularet i samarbete med SCB och
en referensgrupp.

Grundlaggande for bra kvalitet i en undersdkning ar kvaliteten pa de
data som samlas in. FOr att minska risken for métfel har blanketten
darfor genomgatt ett mattekniskt test i form av kognitiva intervjuer. Det
innebdr att mattekniker pa SCB intervjuat potentiella uppgiftslamnare
nar dessa besvarat delar av frageblanketten. Intervjuerna har gett
informationen om potentiella problem i frageblanketten, hur fragor och
svarsalternativ kan uppfattas och vad som kan innefattas i svaren.
Resultaten fran de kognitiva intervjuerna har sammanstallts i en
rapport tillsammans med kommentarer och synpunkter fran
testledaren.



Blanketten bestod av 20 numrerade fragor, tva av dem hade delfragor
vilket genererade totalt 22 fragor. Fragorna baserades pa tidigare
undersokningar gjorda i de nordiska landerna inklusive Sverige samt
SCB:s undersokning Innovationsverksamhet i Sverige.

Angaende referensperiod for fragorna, se bilaga 1. Med referensperiod
menas vilken tidpunkt svaren avser, till exempel idag, férra veckan,
senaste tre manaderna.

2.3 Datainsamling

Under insamlingsfasen framkom det att 32 arbetsstillen inte langre
tillhorde populationen utan utgjorde kidnd 6vertdckning, det vill sdga
den overtdckning som identifierats. Orsakerna till 6vertickning var att
verksamheten avslutats eller flyttat.

Totalt fyra utskick gjordes. Samtliga utskick gjordes med post. I ett
informationsbrev ombads urvalspersonerna att besvara fragorna och
skicka svaret till SCB. I informationsbrevet kunde urvalspersonerna ldsa
om undersokningens bakgrund, syfte och att undersokningen
genomfordes i samarbete mellan Vinnova och SCB. Brevet informerade
aven om dataskyddslagstiftningen samt offentlighets- och
sekretesslagen och att det var frivilligt att medverka i undersokningen.

Det forsta utskicket i form av ett informationsbrev med
inloggningsuppgifter genomfordes den 4 april 2021. Sedan skickades tre
paminnelser till dem som inte besvarat webblanketten. Ett
paminnelsebrev skickades den 10 maj, den 24 maj samt den 9 augusti.
Insamlingen avslutades den 31 augusti 2021.

Vid samtliga utskick fick uppgiftslimnaren information om
undersokningen samt inloggningsuppgifter.

Totalt svarade 368 arbetsstéllen i totalundersokningen, 72 procent av de
tillfragade. I urvalsundersokningen svarade 1 509 arbetsstéllen, vilket
var 30 procent av urvalet efter att den kidnda 6vertackningen, det vill
sdga den 6vertdckning som identifierats, tagits bort (se tabell 2).

Tabell 2 Beskrivning av inflodet. Antal och andel svar

Antal Andel
Efter forsta utskicket 358 6,7
Efter andra utskicket 533 10,0
Efter tredje utskicket 585 109
Efter fjarde utskicket 303 57
Bortfall inkl. dvertackning 3577 66,7
Inkomna 1779 333
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2.3.1 Kontroller
Kontroller har genomftrts bland annat for att sdkerstélla att endast
valida virden férekommer i materialet.

I ett tidigt skede av insamlingen granskades webblanketten sa att det
inte har uppstatt nagra tekniska fel. Detta gjordes genom kontroll av
giltiga virden med hjilp av frekvenstabeller.

Datamaterialet granskades fore leverans med hjélp av frekvenstabeller
for att uppticka och korrigera eventuella kvarstaende fel.

2.4 Bortfall

Bortfall kan besta dels av objektsbortfall, som innebér att
frageblanketten inte &ar besvarad alls, dels av partiellt bortfall som
innebdr att vissa fragor i blanketten inte dr besvarade. Om bortfallet
skiljer sig fran de svarande, med avseende pa undersokningsvariablerna,
kan skattningarna som grundar sig pa enbart de svarande vara skeva.

Objektsbortfall kan bland annat bero pa att uppgiftslaimnaren inte &r
villig att delta i undersdkningen, att uppgiftslimnaren inte gar att na
eller att uppgiftslimnaren ar forhindrad att medverka. Objektsbortfallet
i denna undersokning redovisas i tabell 3 nedan.

Tabell 3 Beskrivning av objektsbortfall

Antal
Ej avhorda 3252
Avbojd medverkan 21
Ej antraffad 272
Overtackning 32
Totalt 3577

Med ”Ej avhoérda” menas att ingen uppgift om varfor frageblanketten
inte dr besvarad har lamnats. Med ”Avbojd medverkan” menas att SCB
meddelats att uppgiftslimnaren inte vill medverka i undersokningen.
”Ej antraffad” innehaller foretag/arbetsstillen som saknar adress i
Foretagsdatabasen (FDB) eller inte har gatt att na.

Partiellt bortfall kan bero pa att en fraga ar svar att forsta, ar kinslig, att
uppgiftslamnaren missar att besvara fragan eller att instruktionerna vid
hoppfragor misstolkas. Tva uppgiftslamnare har tagits ur svarsmiangden
eftersom partiellt bortfall gjort att lamnade svar inte kunnat tolkas.

2.5 Berdkningar

De svarande objekten till undersokningen ingick som redovisat utifran
tva olika forfaranden;en delpopulation totalundersoktes och en
delpopulation urvalsundersoktes.

Eftersom bortfallet for urvalsundersokningen var stort gjordes inte
uppréakningar av de svarande till malpopulationen eftersom osdkerheten



bedomdes vara alltfor stor. Berdkningarna for de urvalsundersokta
representerar diarfor endast de svarande. I totalundersokningen var
bortfallet desto mindre och undersokningens resultat kan darfor antas
avspegla den delpopulationen. Samtliga objekt i totalundersokningen
representerar sig sjalvt och bortfallet far antas vara slumpmassigt.

Berdkningarna gjordes pa samma sétt for de tva delarna i
undersokningen. Huvudsakligen besvarades fragorna genom att vilja ett
alternativ bland flera valbara alternativ — vissa fragor besvarades endast
genom alternativen Ja eller Nej medan for vissa fragor valdes bland flera
olika svar. En fraga riktad till respektive delpopulation avsag en
procentuell fordelning. Berdkningarna for denna fraga hanterades enligt
motsvarande redovisning nedan.

Beridkning av en andel, per delpopulation
For en fraga k med olika utfall berdknas andelen for utfallet x=i som a; j

Mx =i
Gk = ( B/ (nk)>

dar n,, dr antalet svarande pa fraga k i delpopulationen som fragan
avser.

Berdkning av genomsnittlig procent, per delpopulation

For fragan med procentuell fordelning mellan kategorier, diar svarande
kunde ange ett procenttal i en eller flera kategorier, berdknades
genomsnittlig procentsats per kategori. Per svarande summerade
procentangivelserna till 100% och sammanridknades per kategori 6ver
samtliga svar till den kategorin. Genomsnittlig procent per kategori m
over alla svarande n,, med procenttal x=i berdknades enligt

_ X =
Pmk = ( ! /(nk X 100))

2.6 Statistikens tillforlitlighet

2.6.1 Tillforlitlighet totalt

Statistiken ar behaftad med osédkerhet. Vid bedomning av hur olika
osiakerhetskillor paverkar statistiken fran en undersokning skiljer man
pa slumpmassiga och systematiska avvikelser. Slumpmassiga avvikelser
orsakar enligt statistisk teori berdkningsbar osidkerhet hos de skattade
resultaten. Systematiska avvikelser paverkar resultaten i en viss
riktning. Med total osdkerhet avses den sammanlagda osdkerheten =
slumpmassiga och systematiska avvikelser. Det dr svart att ange hur
tillforlitligheten paverkas av eventuella systematiska avvikelser
(skevhet) da det ofta krédver resurskriavande utvarderingsinsatser. En
saddan utvardering har inte gjorts for detta uppdrag.
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Pa grund av det stora bortfallet i urvalsundersokningen ar
tillforlitligheten for den redovisningen 1ag och statistikviarderna kan
inte forutsattas representera avsedda malstorheter. Inga slutsatser om
populationen kan darfor dras utifran materialet. I totalundersokningen
ar svarsfrekvensen tillrdckligt hog for att representera populationen och
tillforlitligheten for dessa variabler ir tillfredsstédllande hog.

2.6.2 Osidkerhetskillor
Den osdkerhetskilla som har storst paverkan pa statistikens
tillforlitlighet ar bortfallet i urvalsundersokningen.

2.6.3 Urval

Denna kvalitetskomponent avser osdkerhet som uppkommer pa grund
av att endast ett urval av populationen undersoks. Urvalsosdkerheten ar
saledes den avvikelse mellan ett skattat varde och det faktiska virdet
som beror pa att man inte undersoker alla objekt i populationen.
Urvalsosidkerheten minskar med en 6kad urvalsstorlek. Eftersom ingen
viktning av resultaten gjorts for urvalsdelen tillkommer ingen
urvalsosidkerhet. For den totalundersokta delen forekommer ingen
osdkerhet da hela populationen tillfragats i undersokningen.

2.6.4 Ramtickning

Under- och 6vertdckning innebdr att ram- och malpopulation inte helt
stimmer 6verens. Undertdckning innebér att vissa objekt som ingar i
malpopulationen saknas i ramen. Overtdckning innebar att objekt som
inte ingar i malpopulationen @nda finns i ramen. Ett sétt att minska
tackningsbrister ar att anvanda bra och uppdaterade register for att ta
fram ramar.

Foretagsdatabasen (FDB) anvandes for urvalsdragning och ar ett av
basregistren i det registerstatistiska systemet. I vad som kan betecknas
FDB-systemet omfattas dven vissa koncernuppgifter, EGR och
Myndighetsregistret. Informationen i FDB anvéands ocksa som underlag
for studier av ndringslivets struktur och demografi.

Informationen i FDB baseras huvudsakligen pa administrativa data
fran Skatteverket, bolagsverket och Svensk Adressdndring. En gang per
ar kontrolleras grundlaggande uppgifter om arbetsstillen for samtliga
juridiska enheter som bedriver verksamhet pa mer an ett stille. Denna
insamling sker via webb.

2.6.5 Mitning

Ett fel som kan uppsta vid méitning ar att lamnade uppgifter skiljer sig
fran faktiska uppgifter. Felet kallas métfel och kan uppkomma da
uppgiftslamnaren inte minns de faktiska uppgifterna, missforstar fragan
eller medvetet svarar felaktigt. Det partiella bortfallet bedoms som
forsumbart och inga avvikande svar som foranleder misstankar om
mditfel har rapporterats under insamlingen.



2.6.6 Bortfall

En beskrivning av bortfallet i form av svarsandelar for viktiga
delgrupper redovisas i bilaga 1. P4 grund av den laga svarsfrekvensen i
den urvalsundersokta delen av undersokningen berdknas inga vikter
som kompensation for bortfallet och resultaten representerar enbart de
svarande. Ingen bortfallsanalys har gjort for att utreda om bortfallet ar
systematiskt eller slumpmassigt.

2.6.7 Bearbetning

Vid den manuella och maskinella bearbetningen av data kan osédkerhet
uppsta. Exempel pa bearbetningsbrister dr registreringsfel och
kodningsfel. Dessa kan forhindras och upptéckas i de kontroller som
genomfors vid dataregistreringen. I den har undersdokningen bedoms
osdkerheten pa grund av registrering vara litet eftersom frageblanketten
endast hade fasta svarsalternativ.

2.6.8 Modellantagande
Inga modellantaganden har gjorts.

2.7 Beskrivning av tabeller och diagram

2.7.1 Tabeller och diagram

Skattningarna i tabellerna har inte rdaknats upp till populationsniva,
vilket innebar att resultatet endast avser de svarande. For fragor med
prefix A, som dr en totalunderstkning med tillfredsstédllande
svarsfrekvens, avser de svarande populationen. Att antalet arbetsstillen
ar olika for olika fragor beror pa hoppinstruktioner da olika
delpopulationer avses.

For de foljdfragor som foregas av hoppinstruktioner har selekteringar
genomforts vid tabellframstillandet. Det betyder att t.ex. for fraga A2
har endast de som svarat ”Ja" i frdga Al ingatt i tabellframstéllningen.

I andelstabellerna ar vardena avrundade till narmaste heltal och varden
under 0,5 dr ddrmed avrundade till noll.

I flera fragor fick de svarande ange fler &n ett svarsalternativ. Darfor
summerar inte statistiken till 100 procent for dessa.

De tabeller som presenteras i denna rapport har tagits fram enligt de
formler som presenterats i avsnitt “Estimation” med hjilp av
statistikprogramvaran SAS®.

2.7.1.1 Statistiska matt

Materialet lampar sig att redovisas som totaler eller procentuella
andelar for hela malpopulationen eller fordelat pa olika redovisnings-
grupper for totalundersokningen. For urvalsundersokningen
representerat totaler och andelar endast de svarande.
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2.7.1.2 Redovisningsgrupper

Ofta redovisas statistik inte bara for hela populationen utan ocksa for
delgrupper (redovisningsgrupper). Redovisningsgrupper i den hir
undersokningen kan avgriansas med hjilp av registervariabler
(exempelvis dgare och niringsgrensindelning).

2.7.2 Jamforbarhet och anvindbarhet

2.7.2.1 Jamforbarhet over tid

Detta ar forsta gangen som SCB genomfor undersokningen.
Undersokningen genomfordes avseende perioden 2016-2018 av Vinnova
och SKR i samarbete och vissa jamforelser kan goras mellan
undersokningarna, framfor allt gdllande totalundersokningen. Det finns
dock flera skillnader, inklusive centrala definitioner. Alla jamforelser
ska goras med stor forsiktighet.

2.7.2.2 Anviandning tillsammans med annan statistik

Statistiken kan samanvidndas med annan statistik rorande offentlig
sektor med avseende pa juridiska enheter. Till exempel Forskning och
utvecking i Sverige — offentliga sektorn.

2.7.3 Sekretess och utlamnande

SCB har gjort en sekretessprévning for utlimnandet av data pa
mikroniva. Da populationen aterfinns i den offentliga sektorn ar
uppgifterna allmanna handlingar och omfattas inte av sekretess i den
man de inte ror forvarvsarbetande eller uppgifter om enskilda. Alla
sadana uppgifter har tagits ur mikrodataunderlaget.



3 Bilagor

3.1 Svarsfrekvenser

Svarsfrekvens per typ av enhet

Typ av enhet Antal inkomna  Antaliurval  Svarsfrekvens(%)
Myndighet 164 203 81%
Region, Huvud-AE far ej del B 1 3 33%
Kommun, Huvud-AE far ej del B 104 158 66%
Huvud-AE i region, del A och B 13 17 76%
Huvud-AE i kommun, del A och B 87 132 66%
AE i region eller kommun eller kommunalférbund, enbart del B 1397 4804 29%
AE i organisation (dvs. annan jurform &n kommun/region/kommunalférbund) 13 39 33%
Totalt 1779 5356 33%

3.2 Frageblankett och informationsbrev
Se separata bilagor numrerade 2 till 9.
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Fragor om att lamna uppgifter
Uppgiftslamnarservice
010-479 60 65

uls@sch.se
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Datum Version 1 av 26
2021-07-08 1

Exempelformular:
Innovation i offentlig
sektor — Huvudarbetsstille
i Kommun



Innovation i offentlig sektor

En innovation 3r en ny eller forb&tirad produdt (vara eller tjgnst), proces:s
eller knmbination dirav, som vEsantligt skiljer sig frén verksamhetans
tidigars produkter eller processer.

For att riknas som en innovation ska produkten eller processen Zven gjorts
tillgingliz fr potentiellz amviEndare, till axampel kundar, invénzre allar
medarbatare.

Innovationsektiviteter vzer alla typer v aktivitzter an verkzamhst
genomfdr som syftar till att resultera i innovation. Aktivitetermnz kan verz
sadana som direkt hifilper aratt utvedida aller afterfriza nya allar forbéttrade
produkter eller processer, eller ektiviteter som hjalper er att introducera
dezza. Aktiviteterna kan &ven varz att ladz, koordinerz eller sanmerks for
innovation, det vill s&ga stidja innovationsfirmaga. Innovationsaktivibeter
inkludserar at:

= Ukveckla idéer och initiativ fran amvindare aller omvirld

= Ta fram underlag om behov och majlighetar

= Srarks ledarskap och madarbetarnas kompatens for innovation

= Samarbetz med andra i innovationssyite

= Inwestera i infrestrukiur i innovationssyfte

= Dhesigna, ta frem prototypsr av, och t2sta nye eller vasentlizt firbéttrade
produkter eller processer

» Eftarfréga innovation senom inkip

= Badriva forskning och utveckling (Foll)

= Infira och sprida rasultat av innovationsvarkszmheten
= Filja upp och utvirdera resultat av innovetion

» Hanters immaterislla tllgingar (patent, Hcenser mm.)

o
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A Systematiskt innovationsarbete,
innovationsstrategier och
innovationsfunktioner

Fragorna i det hir avenittet handlar om systematiskt innovationsarbete,
innovationsstrategier och innovationsfunktioneri EXEMPEL

FOMMUN. Svaren ska avse hela kommunen.

A1 Arbetade kommunen systematiskt med innovation under aren 2019-
20207

(v Visa mer infermation )

() Ja, under hela eller delar av perioden

QO Nej

£ Faregaende
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A Systematiskt innovationsarbete, innovationsstrategier och innovationsfunktioner

AZ Hade kommunen en antagen innovationsstrategi den 31 december 20207
En innovationsstrategi dr ett styrande dokument fér innovationsarbete, Den
ar overgripande for hela organisationen eller ticker in merparten av
verksamheten, Det ska vara en sirskild innovationsstrategi — det racker inte
att avsnitt om innovation finns utspridda i erganisationens Gvergripande
strategl.

O Ja
O Ne

) Vetinte

£ Féregaende

A Systematiskt innovationsarbete, innovationsstretegier och mnovationsfunktioner

AZ.1 Antogs innovationsstrategin under aren 2019-20207

Svara dven Ja om innovationsstrategin reviderades under dessa ar.

QO Ja
O Nej

) Vetinie

< Firegiende
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A Systematiskt innovationsarbete, innovationsstrategier och mnovationsfunktioner

A2.2 Pa vilken niva dr innovationsstrategin beslutad?

) Pa politisk niva

() Patjinstepersonniva

O Vetinte

£ Fiéregasnde

A Systematizkt innovationsarbete, innovationsstrategier och mnovationsfunktioner

A3 Hade kommunen en central funktion som samordnade det systematiska
innovationsarbetet under aren 2019-20207

Manga organisationer har en central funktion som samordnar innovations-
och utvecklingzarbete, Funktionens syfte &r ofta att pa en strategisk niva
dverblicka och koordinera innovationsprojekt, hantera frigor kopplade till

innovationsarbete samt utgbra ett strategiskt stod for ledningsgruppen.

(O Ja, under hela eller delar av perioden

QO Nej

) Vetinte

£ Faregaende
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A Systematizk? Innovationsarbets, Innovat onestratagier och Innovationsfunidionar

A4 | vilken grad motiverades kommunens systematizka innovationsarbete
under aren 2019-2020 av...

—behov och farvantningar fran anvandare? @

() 1 hdggrad

(O} 1 ganska hog grad

D' I viss grad
D' Inte alls
O Vetinte

_effektiviseringar- eller besparingar?

(" Ihdggrad

(" | ganska hog grad

(O lviss grad
Tr Intz alls
O Vetinte

—ny lagstiftning eller reglering som kraver efterlevnad eller majliggir
fordndring?

() 1 hdggrad

(O} 1 ganska hog grad

D' I viss grad
O Inte alls
O Vetinte

o
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A4 | vilken grad motiverades kommunens systematiska innovationsarbete
under aren 2019-2020 av...

—ny teknik och kunskap som mijliggar fardndring?

() | hig grad

(O | ganska hag grad

(O |viss grad
O Intealls
Oy Vetinte

—strdvan efter att hantera samhallsutmaningar (t.ex. minskad
klimatpaverkan, okad jamlikhet mm.)?

{3 | hoggrad

("} | genska hig grad

3 | viss gred
1 Intzalls
O Vetinte

—annat, skriv vad?

Arge QEMa anedra driviraier som Inte tacks ovan
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& Systamathabl Innovationsartsts, bocvaticnastratagler ooh nnovationafunktione

A5 Samarbetade kommunen med nagon av filjande organisationstyper i det
systematizka innovationsarbete som genomfirdes under aren 2019-2020%
Markara zllz alternativ som stEmmer

|
|

O 0O oo O

Kommuner eller regedner

Statliga myndigheter exklusive universitet och hogskolar och
forskningsinstitut

Universitet och hogskolar

Farskningsinstitut

Faretag exklusive forskningsinstitt

Privata icke-vinstdrivande organisationer (ideell sektor)

Andre, skriv vilka

R

s

A Systamatiakt Innovationsarbats, Innovationsstratagier och nnovations funidionar

A6 Vad uppfattar ni har varit kemmunens stiesta framgang i det systematiska
innovationsarbetet 2019-20207

Eszhriy kortfattat
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A Systamatizk? Innovationsarbats, Innovationsstrategier ach Rnovetionsfunitione:

A7 Har ni nagon organisation som forebild for ert systematiska
innovationsarbete?

(O Ja, beskriv kortfattat vilken och varfér

O Me

=
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A Systematizkd Innovationsarbats, Inmovations siretagier och Innovationsfunidiones

A3 | vilken grad hade kommunen under aren 2019-2020...

tillgéng till finansiering for innovationsaktiviteter?

O I haggrad

(O | ganska hig grad

O lviss grad
O intz alls
O Vetints

_tillgang till utrustning, material, information eller andra tillgangar far
innovationsaktiviteter?

(O | hogagrad

(O | ganska hig grad

(O Iviss grad
O Inte alls
O vetime

_tillgang till kempetens for innovationsaktiviteter? O

O I hdggrad

(O | ganska hig grad

O lviss grad
O intz alls
O Vetints

_tid till innovationsaktiviteter?

(O | hogagrad

(O | ganska hig grad

O Iviss grad
O Inte alls
O vetime

T
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A3 | vilken grad hade kommunen under aren 2019-2020..

_interaktion med kunder, brukare, etc. for innovationsaktiviteter?

() | hiog grad

(O | genska hag grad

(O Iviss grad
O Intealls
Ty Wetints

_stidjande metoder eller processer fir innovationsaktiviteter?

(3 | hog grad

(3 | ganska hig grad

3 | viss grad
3 Inte alls
O vetinte

_tydliga ideer och malbilder for innovationsaktiviteter?

() | hig grad

(O | genska hag grad

(O Iviss grad
O Intealls
Oy Wetints
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A8 | vilken grad hade kommunen under aren 2019-2020...

_ledning eller politiker som fdrvdntade sig innovationsaktiviteter?

() Ihdggrad

(O 1 ganska hig grad

(O lviss grad
O Inte alls
Oy Vetinte

—en kultur som framjade experiment och risktagande?

(| hig grad

(| genska hig grad

O viss grad
1 Intzalls
O Wetinte

—en kultur som kinnetecknades av tillit?

(O I hdggrad

() | ganska hog grad

() Iviss grad
O Inte alls
Oy Vetinte
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B Innovation pa arbetsstillet

Iu limnar +i avsnittet om hela orgenizationens systamatiska
innovationsarbete och gar over till fragor om verksambatan pa art specifilka
arbetsstzlle.

Svaran sk avie arbetsstillet med CRAR-nummer: EXem pE'

Basikiadress:  EXempel

Fragorna i det hir avsnittat handlar om innovationer som introducerats
under aren 7015-1020. Innovationernz kategorisaras som antingen
produktinnovationer eller processinnovationsar.

Produktinnovation ar en ny eller forbattrad vars eller tjinst som vEsentligt
skiljar sig fran verksamhatens tidigare veror aller tidnster och zom
introducerats. Aven inkip av nye eller visentligt forh&ttrads varor och
tjanster zom introducerats ingar.

Inkluderz dven digitala varor och tjgnster men exkludera firdndringar av
enbart estetisk karaktir.

Processinnovetion dr en ny eller visentligt forbattrad process for en eller
flara funktioner inom verksamhaten. Den ska vésantligt skilja =ig fran
verksamhatens tidigare processer samt vara inford.

E1 Introducerade arbetsstallet nagra produkt- eller processinnovationer under
aren 2019-20207
Markera de alternativ som stE2mmear

O Ja minst en produktinnovation (vara eller tignst)

O Ja minst en processinnovation

O Mej

=
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B2 Har de innovationer arbetsstillet introducerade aren 2019-2020 tidigare

tillampats av andra?
Markera de alternativ som stammer

@ Minst en av innovationerna har inte tidigare tllampats av andra

O Minst en av innovationema var identisk eller vildigt lik s3dant
som tidigare tillampats av andra

O wetinte

g

B3 Vilken typ av férdndring har de innovationer arbetsstillet introducerade
under aren 2019-2020 bidragit med?

Markera de alternativ som stammer

O Minsten av innovationerna har medfirt ett helt nytt satt att arbeta eller

|5sa vart uppdrag

O Minsten av innovationerna har inneburit en stegvis farandring av vad vi

tidigare gjort

O vetinte

¢ Foregaende
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B4 | vilken grad har de innovationer ert arbetsstalle introducerade under aren
2019-2020 lett till...

—tikad kvalitet?

(O Ihéggrad
(O | ganska hdg grad
O Iviss grad

O Intealls

O Vetinte

_fkad effaktivitet?

{} | hoggrad

{7 | ganska hdg grad

{3 Iviss grad
1 Intz alls
O Vetinte

_nigjdare brukare, kunder aller invanare?

O Ihdggrad
(O | ganska hog grad
O 1viss grad

O Inte alls

() Vetinte

—nigjdare medarbetare?

(O | hdgagrad

{7 | ganska hig grad

(O Iviss grad
) Intz alls
O Vetinte
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E4 I vilken grad har de innovationer ert arbetsstalle introducerade under aren
20192020 lett till...

—ikad efterlevnad av lagkrav och regleringar?

(O} | hig grad

(¥ | ganska hig grad

(¥ lviss grad
O Intealls
Ty Wetints

_bidrag till l¢=sningar av samhallsutmaningar (t.ex. minskad klimatpaverkan,
dkad jamlikhet mm.)?

(| hig grad

(| ganska hig grad

Oyl viss grad
)  Inte alls
O Vetinte

—annat, shriv vad?

Aregs QEME ardra nythor som uppnatts och som Inke s san
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B35 Vilken av de innovationer arbetsstallet introducerade under aren 2019-
20120 bed#mer ni som den stdrsta framgangen?

Esshoriy kortfatiat vad dem gdr uft pd.

B6 Vilka innovationsaktiviteter utfdrde arbetsstallet under dren 2019-20207
Markera zllz alvermativ som stEmmer

% Vlsa mer Information

Litvecklat idéer och initiativ med anvandare eller omvarld @
Tagit fram underlag om beheov och mijligheter &

Stirkt ledarskap och medarbetarmas kompetens f&r innovation

O o0 oo

Samarbetat med andre, inom eller utanfiar den egna L
organisationen, | innovationssyfte

O

Investerst fidr innovationssyften i infrastrukiur @

O

Designat, tagit fram prototyper av, eller testat nya eller visentigt '@
forpdttrade produkter eller processer

O Efterfragat innovation genom inkép

O

Bedrivit forskning och utveckling (Fol) @

O Urfidrt aktiviteter f&r att infira och sprida resultat av

innovationsverksamhseten

O Faljt wpp och utvarderat resultat av innovation

O Utfdrt aktiviteter som rér immeateriellz tillgangar (patent, licenser mm.)

O Annat

O vetinte

O Ingainnovationsaktiviteter utfardes

e
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B7 Hur har ni faljt upp nyttan av de innovationer arbetsstillet imtroducerade
under aren 2019-20207
Markera de altemativ som stémmer fir minst en av ara innovetioner

0 Genom métning av uppsatta mal fér innovationen

| Undersdkningar bland mottagare av innovationen, exempelvis invanare,
kunder, medarbetare

O Arbetsstéllets egna professionslla) kvalitative beddmningar

O Vi harunder dessa ar foljt upp nyttan av tidigare innovationer, men inte
med de som imroducerades 2019-2020.

O vetime

=

E& Hur har ni spridit de innovationer arbetsstallet introducerade under aren
2019-20207
Markera de alternativ som stammer fir minst en av ara innovetioner

O Aktiviteter i vara egna knmmunikationskanaler

O Aktiviteter tillsammans med de aktirer vi samverkade med under
utvecklingen av innovationen

O  Aktiviteter inom ramen fidr andra strukturerade samarbeten som i har

O Andrz sktviteter

O wetinte

x=
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B9 Vilka samarbetade ni med inom de innovationsaktiviteter som
genomfordes under aren 2019-20207
Inkluderz dven samarbeten med verksamheter inom de nedan listede

organizationsalternativan.
Markera zllz alternativ som stEmmer

]

o o o

O 0O oo O

Central stédfunktion @
Andra arbetsstallen i var kommun eller region (eller kommunalfarbund)
Andra kommuner eller regioner (eller kommunalférbund)

Statliga myndigheter exklusive universitet och hogskolar och
forskningsinstitut

Universitet och hogskolar

Farskningsinstitut

Faretag exklusive forskningsinstitt

Privata icke-vinstdrivande organisationer {deell sektar)

Andra, skriv vilka:

x=
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B10 Vilka drivicrafter motiverade de innovationsaktiviteter som arbetsstillet

genomfirde under aren 2019-20207
Markera zllz alternativ som stEmmer

O Behov, krav och férv@ntningar frén anvindare
O Effektiviseringar eller besparingar

O My lagstifining eller reglering som krdver efterlevnad eller méjliggar

O My teknik och kunskap som majliggér forandring

O Strévan efter att hantera samhdlisutmaningar (tex. minskad
klimetpaverkan, dkad j[@mlikhet mm.)

O  Annat, shriv vad:

O vetime

e
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B11 Hur finansierades arbetsstallets innovationsaktiviteter under 20207
Uppskatts uppsifterna. Om ingzn Snansiering erholls frén
finansieringskillan, skriv 0.

Andslarnz ska totalt summerz till 100 procant.

Arcatzstibats egeon budget
Ange | procend (%)

]

Central finanslering wtantdr den egna budgeten
Ange ! procesd (&)

]

Extem finansdering
Ange ! procesd (&)

]

Totah &)

O Kaninte uppskattas

o
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B12 I vilken grad hade ert arbetsstalle under aren 2019-2020..

_tillgang till finansiering ftr innovationsaktiviteter?

O I hig grad

(O 1 genska hag grad

O lvisz gred
O Intz alls
O Wetine

_tillgang till utrustning, material, information eller andra tillgangar far
innovationsaktiviteter?

() | hoggrad

() | genska hog grad

) lviss grad
O Inte alls
O vetinte

_tillgang till kompetens for innovationsaktivitetar? O

) | hog grad

(O | ganska hig grad

O 1 viss gred
O Intealls
O Vetinte

—tid till innovationsaktiviteter?

(> 1 hdggrad

() | genska hig grad

O Iviss grad
O Intealls
O vetinte
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B12 | vilken grad hade ert arbetsstalle under aren 2019-2020...

—samarbete inom organisationen (utanfiar ert arbetastalle) for
innovationsaktiviteter?

() I higgrad

(O | ganska hig grad

O Iviss grad
O Inte alls
Ty Vetints

—samarbete utanfir organisationen far innovationsaktiviteter?

(3 | higgrad

"y | ganska hog grad
O lvissgrad

Ty Inte alls

) Vetinte

—interaktion med kunder, brukare, etc. for innovationsaktiviteter?

() 1 higgrad

() | ganska hig grad

() viss grad
O Int=alls
Oy Wetints

—sttdjande metoder eller processer for innovationsaktiviteter?

O Ihbgarad

() | genska hog grad

O lviss grad
T Intzalls
O Vetinte
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_tydliga idéer och malbilder for innovationsaktiviteter?

() Ih@ggrad

(O | ganskz hig grad

() Iviss grad
O Inte alls
Oy Vetinte

o
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E12 | vilken grad hade ert arbetestalle under aren 2019-2020...

_ledning eller politiker som fdrvantade sig innovationsaktivitet?

O} | hag grad

() | ganska hig grad

O lviss grad
O Intealls
Oy Vetinte

—&n kultur som framjade experiment och risktagande?

("} | hog grad

v | ganska hog grad

O lviss grad
O Intz alls
O Vetinte

—en kultur som kinnetecknades av tillit?

() | hig grad

() | ganska hig grad

I.:f' | viss grad
I.:f' Int= alls
O Vetinte

r
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C Ovriga upplysningar

C1 Har far du garna kommentera dina svar och lamna andra synpunkter:

Kommantarer pa enkSier:

C2 Hur lang tid tog det att ta fram och lamna de efterfragade uppgifterna?
SCB arbetar aktivt med att minsks den tid som foretag och organisationer
ligger pa att limna uppgifter. Dirfir &r vi tecksamma om ni svarer pa var
frivilliga frage.

-
]

SCB — Exempelformular: Innovation i offentlig sektor — Huvudarbetsstalle i Kommun 26 av 26



Fragor om att lamna uppgifter
Uppgiftslamnarservice
010-479 60 65

uls@sch.se

3(8

Datum Version
2021-06-04 1
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Innovation i offentlig sektor

En innovation 3r en ny eller forb&tirad produdt (vara eller tjgnst), proces:s
eller knmbination dirav, som vEsantligt skiljer sig frén verksamhetans
tidigars produkter eller processer.

For att riknas som en innovation ska produkten eller processen Zven gjorts
tillgingliz fr potentiellz amviEndare, till axampel kundar, invénzre allar
medarbatare.

Innovationsektiviteter vzer alla typer v aktivitzter an verkzamhst
genomfdr som syftar till att resultera i innovation. Aktivitetermnz kan verz
sadana som direkt hifilper aratt utvedida aller afterfriza nya allar forbéttrade
produkter eller processer, eller ektiviteter som hjalper er att introducera
dezza. Aktiviteterna kan &ven varz att ladz, koordinerz eller sanmerks for
innovation, det vill s&ga stidja innovationsfirmaga. Innovationsaktivibeter
inkludserar at:

= Ukveckla idéer och initiativ fran amvindare aller omvirld

= Ta fram underlag om behov och majlighetar

= Srarks ledarskap och madarbetarnas kompatens for innovation

= Samarbetz med andra i innovationssyite

= Inwestera i infrestrukiur i innovationssyfte

= Dhesigna, ta frem prototypsr av, och t2sta nye eller vasentlizt firbéttrade
produkter eller processer

» Eftarfréga innovation senom inkip

= Badriva forskning och utveckling (Foll)

= Infira och sprida rasultat av innovationsvarkszmheten
= Filja upp och utvirdera resultat av innovetion

» Hanters immaterislla tllgingar (patent, Hcenser mm.)

o
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B Innovation pa arbetsstillet

Fragorna i det hir avsnittat handlar om innovationer som introducerats
under dren 7015-2020. Avsnittsrubrilen barjar pa B eftersom vissa
verksamheter dven fatt svara pa en A-del, men ni svarar allts2 enbart pa B-
delen.

Svaran zkz avse arbetsstallst med CEAR-nummesr Exem PE|

Basdlzadrazs: Exempel

Innovationerma kategoriserzs som antingen produktinnovetioner eller
proCessinnavationsar.

Produktinnovation ar 2n my eller forbgttrad vers eller tjgnst som visentligt
skiljar sig fran verksamhstens tidigare veror eller tjinster och som
introducerats. Aven inkép av nyz ellar visentligt forbittrade varor och
tjZnster som introducerats ingar.

Inkluderz dven digitala varor och tjinster men exddudera firindringar av
enbart estetizk karakiar,

Processinnovetion 3r en ny eller visentligt forbattrad process for en eller
flara funktioner inom verkszmheten. Den ska visentligt skiljz sig fran
verksamhetens tidigare processar samt vers inford.

B1 Introducerade arbetsstallet nagra produkt- eller processinnovationer under
aren 2019-20207
Markera de alternativ som st2mmer

Ja, minst en produktinnovation (vara eller tjanst)
Ja, minst en processinnovation

O He

=
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B2 Har de innovationer arbetsstillet introducerade aren 2019-2020 tidigare

tillampats av andra?
Markera de alternativ som stammer

@ Minst en av innovationerna har inte tidigare tllampats av andra

O Minst en av innovationema var identisk eller vildigt lik s3dant
som tidigare tillampats av andra

O wetinte

g

B3 Vilken typ av férdndring har de innovationer arbetsstillet introducerade
under aren 2019-2020 bidragit med?

Markera de alternativ som stammer

O Minsten av innovationerna har medfirt ett helt nytt satt att arbeta eller

|5sa vart uppdrag

O Minsten av innovationerna har inneburit en stegvis farandring av vad vi

tidigare gjort

O vetinte

¢ Foregaende
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B4 | vilken grad har de innovationer ert arbetsstalle introducerade under aren
2019-2020 lett till...

—tikad kvalitet?

(O Ihéggrad
(O | ganska hdg grad
O Iviss grad

O Intealls

O Vetinte

_fkad effaktivitet?

{} | hoggrad

{7 | ganska hdg grad

{3 Iviss grad
1 Intz alls
O Vetinte

_nigjdare brukare, kunder aller invanare?

O Ihdggrad
(O | ganska hog grad
O 1viss grad

O Inte alls

() Vetinte

—nigjdare medarbetare?

(O | hdgagrad

{7 | ganska hig grad

(O Iviss grad
) Intz alls
O Vetinte
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E4 I vilken grad har de innovationer ert arbetsstalle introducerade under aren
20192020 lett till...

—ikad efterlevnad av lagkrav och regleringar?

(O} | hig grad

(¥ | ganska hig grad

(¥ lviss grad
O Intealls
Ty Wetints

_bidrag till l¢=sningar av samhallsutmaningar (t.ex. minskad klimatpaverkan,
dkad jamlikhet mm.)?

(| hig grad

(| ganska hig grad

Oyl viss grad
)  Inte alls
O Vetinte

—annat, shriv vad?

Aregs QEME ardra nythor som uppnatts och som Inke s san
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B35 Vilken av de innovationer arbetsstallet introducerade under aren 2019-
20120 bed#mer ni som den stdrsta framgangen?

Esshoriy kortfatiat vad dem gdr uft pd.

B6 Vilka innovationsaktiviteter utfdrde arbetsstallet under dren 2019-20207
Markera zllz alvermativ som stEmmer

% Vlsa mer Information

Litvecklat idéer och initiativ med anvandare eller omvarld @
Tagit fram underlag om beheov och mijligheter &

Stirkt ledarskap och medarbetarmas kompetens f&r innovation

O o0 oo

Samarbetat med andre, inom eller utanfiar den egna L
organisationen, | innovationssyfte

O

Investerst fidr innovationssyften i infrastrukiur @

O

Designat, tagit fram prototyper av, eller testat nya eller visentigt '@
forpdttrade produkter eller processer

O Efterfragat innovation genom inkép

O

Bedrivit forskning och utveckling (Fol) @

O Urfidrt aktiviteter f&r att infira och sprida resultat av

innovationsverksamhseten

O Faljt wpp och utvarderat resultat av innovation

O Utfdrt aktiviteter som rér immeateriellz tillgangar (patent, licenser mm.)

O Annat

O vetinte

O Ingainnovationsaktiviteter utfardes

e
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B7 Hur har ni faljt upp nyttan av de innovationer arbetsstillet imtroducerade
under aren 2019-20207
Markera de altemativ som stémmer fir minst en av ara innovetioner

0 Genom métning av uppsatta mal fér innovationen

| Undersdkningar bland mottagare av innovationen, exempelvis invanare,
kunder, medarbetare

O Arbetsstéllets egna professionslla) kvalitative beddmningar

O Vi harunder dessa ar foljt upp nyttan av tidigare innovationer, men inte
med de som imroducerades 2019-2020.

O vetime

=

E& Hur har ni spridit de innovationer arbetsstallet introducerade under aren
2019-20207
Markera de alternativ som stammer fir minst en av ara innovetioner

O Aktiviteter i vara egna knmmunikationskanaler

O Aktiviteter tillsammans med de aktirer vi samverkade med under
utvecklingen av innovationen

O  Aktiviteter inom ramen fidr andra strukturerade samarbeten som i har

O Andrz sktviteter

O wetinte

x=
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B9 Vilka samarbetade ni med inom de innovationsaktiviteter som
genomfordes under aren 2019-20207
Inkluderz dven samarbeten med verksamheter inom de nedan listede

organizationsalternativan.
Markera zllz alternativ som stEmmer

]

o o o

O 0O oo O

Central stédfunktion @
Andra arbetsstallen i var kommun eller region (eller kommunalfarbund)
Andra kommuner eller regioner (eller kommunalférbund)

Statliga myndigheter exklusive universitet och hogskolar och
forskningsinstitut

Universitet och hogskolar

Farskningsinstitut

Faretag exklusive forskningsinstitt

Privata icke-vinstdrivande organisationer {deell sektar)

Andra, skriv vilka:
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B10 Vilka drivicrafter motiverade de innovationsaktiviteter som arbetsstillet

genomfirde under aren 2019-20207
Markera zllz alternativ som stEmmer

|
|

Behov, krav ach forvantningar fran anvindare @
Effektiviseringar eller besparingar

My lagstiftning eller reglening som kraver efterlevnad eller mdjliggar

My teknik ach kunskap som mojliggbr farandring

Strdvan efter att hanters samhéllsutmaningar (tex. mnskad
klimetpaverkan, dkad j[@mlikhet mm.)

Annat, skriv vad:

Vetinte

e
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B11 Hur finansierades arbetsstallets innovationsaktiviteter under 20207
Uppskatts uppsifterna. Om ingzn Snansiering erholls frén
finansieringskillan, skriv 0.

Andslarnz ska totalt summerz till 100 procant.

Arcatzstibats egeon budget
Ange | procend (%)

]

Central finanslering wtantdr den egna budgeten
Ange ! procesd (&)

]

Extem finansdering
Ange ! procesd (&)

]

Totah &)

O Kaninte uppskattas

o
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B12 I vilken grad hade ert arbetsstalle under aren 2019-2020..

_tillgang till finansiering ftr innovationsaktiviteter?

O I hig grad

(O 1 genska hag grad

O lvisz gred
O Intz alls
O Wetine

_tillgang till utrustning, material, information eller andra tillgangar far

innovationsaktiviteter?

() | hoggrad

() | genska hog grad

) lviss grad
O Inte alls
O vetinte

_tillgang till kompetens for innovationsaktivitetar? O

) | hog grad

(O | ganska hig grad

O 1 viss gred
O Intealls
O Vetinte

—tid till innovationsaktiviteter?

(> 1 hdggrad

() | genska hig grad

O Iviss grad
O Intealls
O vetinte

e
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B12 | vilken grad hade ert arbetsstalle under aren 2019-2020...

—samarbete inom organisationen (utanfiar ert arbetastalle) for
innovationsaktiviteter?

() I higgrad

(O | ganska hig grad

O Iviss grad
O Inte alls
Ty Vetints

—samarbete utanfir organisationen far innovationsaktiviteter?

(3 | higgrad

"y | ganska hog grad
O lvissgrad

Ty Inte alls

) Vetinte

—interaktion med kunder, brukare, etc. for innovationsaktiviteter?

() 1 higgrad

() | ganska hig grad

() viss grad
O Int=alls
Oy Wetints

—sttdjande metoder eller processer for innovationsaktiviteter?

O Ihbgarad

() | genska hog grad

O lviss grad
T Intzalls
O Vetinte
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_tydliga idéer och malbilder for innovationsaktiviteter?

() Ih@ggrad

(O | ganskz hig grad

() Iviss grad
O Inte alls
Oy Vetinte

o
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E12 | vilken grad hade ert arbetestalle under aren 2019-2020...

_ledning eller politiker som fdrvantade sig innovationsaktivitet?

O} | hag grad

() | ganska hig grad

O lviss grad
O Intealls
Oy Vetinte

—&n kultur som framjade experiment och risktagande?

("} | hog grad

v | ganska hog grad

O lviss grad
O Intz alls
O Vetinte

—en kultur som kinnetecknades av tillit?

() | hig grad

() | ganska hig grad

I.:f' | viss grad
I.:f' Int= alls
O Vetinte

r
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C Ovriga upplysningar

C1 Har far du garna kommentera dina svar och lamna andra synpunkter:

Kommantarer pa enkSier:

C2 Hur lang tid tog det att ta fram och lamna de efterfragade uppgifterna?
SCB arbetar aktivt med att minsks den tid som foretag och organisationer
ligger pa att limna uppgifter. Dirfir &r vi tecksamma om ni svarer pa var
frivilliga frage.

-
]
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Fragor om att lamna uppgifter
Uppgiftslamnarservice
010-479 60 65

uls@sch.se

3(8

Datum Version
2021-04-20 1

Exempelformular:
Innovation i offentlig
sektor — myndighet
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Innovation i offentlig sektor

En innovation ir en ny eller férbittrad prodult {(vara eller tjdnst), process
eller kombination dirav, som visentlist skiljer sig frin verksamhetens

tidigare produkter eller processer.

For att riknas som en innovation ska produkten eller processen &ven gjorts
tillztingliz for potentiella anvindare, till exempel kunder, invanare eller

medarbetare.

Innovationsaktiviteter avser alla typer av aktiviteter en verksamhet
genomfar som syftar till att resultera i innovation, Aktiviteterna kan vara
sddanz som direkt hjglper er att utvecklz eller efterfriza nva eller forbittrade
produkter eller processer, eller zktiviteter som hjglper er att introducera
dessa. Aktiviteterna kan dven vara att leda, koordinera eller samverka fiar
innovation, det vill s3ga stédja innovationsférmagz. Innovationsaktiviteter
inkluderar att:

o Utveckla idéer och initiativ fran anvindare eller omvarld

* Ta fram underlag om behov och méjligheter

* Gtdrka ledarskap och medarbetarnas kompetens fér innovation

s Samarbeta med andra i innovationssyfte

* Investera i infrastruktur i innovationssyfte

s Designa, ta fram protetyper av, och testa nya eller vasentligt forbattrade

predukter eller processer
» Efterfriga innovation genom inkédp

s Bedriva forskming och utveckling (Fol)

» [Infira och sprida resultat av innovationsverksamheten
* Fdlja upp och utvdrdera resultat av innovation

* Hantera immateriella tillgdngar (patent, licenser mm.)
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A Systematiskt innovationsarbete,
innovationsstrategier och
innovationsfunktioner

Frigorna i det hir avsnittet handlar om systematiskt innovationsarbete,
innovationsstrategier och innovationsfunktioner i JE_NAMMNI. Svaren ska

avse hela myndigheten.

A1 Arbetade myndigheten systematiskt med innovation under aren 2019-
20207

Systematiskt innovationsarbete utfirs pa ett strukturerat sitt utifrin en
tydlig malbild pa organisationsniva, till exempel en central
verksamhetsstrategi.

P2 den nivan handlar det ofta om att skapa kapacitet och formaga till
innovation i egen verksamhet och i andra delar 1 samhzllet, till exempel
genom utbildningar 1 innovation hos personal eller skapande av testbdddar,
Det kan dven réra samordning och styining av projekt for att farverkliga
specifika innovationer, det vill sdga nya eller farbdttrade produkter ach

Processer.

(O Ja, under hela eller delar av perioden

O Nej

£ Foregiende
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A2 Hade myndigheten en antagen innovationsstrategi den 31 december
20207

En innovationsstrategi &r ett styrande dokument fir innovationsarbete, Den
ar dvergripande for hela organisationen eller ticker in merparten av
verksamheten. Det ska vara en s3rskild innovationsstrategi — det racker inte
att avsnitt om innovation finns utspriddz i organisationens §vergripande

strategi.

O Ja
O Nej

O vetinte

A Systematiskt innovationsarbete, innovationsstrategier och innovationsfunktioner

A2.1 Antogs innovationsstrategin under aren 2019-20207

Svara Even Ja om innovationsstrategin reviderades under dessa ar.

O Ja
O Nej

O Vetinte
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A Systematiskt innovetionsarbete, innovationsstrategier och innovationsfunktioner

A3 Hade myndigheten en central funktion som samordnade det systematiska
innovationsarbetet under aren 2019-20207

Manga organisationer har en central funktion som samordnar innovations-
och utvecklingsarbete. Funktionens syfte &r ofta att pi en strategisk niva
dverblicka och koordinera innovationsprojelt, hantera frigor kopplade till

innovationsarbete samt utgtra ett strategiskt stid fér ledningsgruppen.

D Ja, under hela eller delar av perioden

QO Nej

O Vetinte
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A4 1vilken grad motiverades myndighetens systematiska innovationsarbete
under aren 2019-2020 av...

...behov och férvantningar fran anvandare? @

O 1hoggrad
O 1 ganska hog grad
O 1viss grad

O Intealls

O Vetinte

...effektiviseringar- eller besparingar?

O Inhoggrad
(O lganska hig grad
O viss grad

O Inte alls

O vetinte

...y lagstiftning eller reglering som kraver efterlevnad eller mijliggir
farandring?

O 1noggrad
O 1ganska hig grad
O 1viss grad

O Intealls

O Wetinte
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Ad | vilken grad motiverades myndighetens systematiska innovationsarbete
under aren 2019-2020 av...

...ny teknik och kunskap som majliggor forandring?

O 1hog grad
O 1ganska hag grad
O 1viss grad

O Intealls

O Vetinte

..strdvan efter att hantera samhallsutmaningar (t.ex. minskad
klimatpaverkan, okad jamlikhet mm.)?

> Ihiig grad
> lganska hiig grad
O lviss grad

O Intealls

O vetinte

..annat, skriv vad?

Ange garna andra drivkrafter som inte ticks ovan
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A Systematiskt innovationsarbete, innovationsstrategier och innovationsfuniktioner

A6 Vad uppfattar ni har varit myndighetens storsta framgang i det
systematiska innovationsarbetet 2019-20207

Beskriv kortfattat:

A Systematiskt innowvetionsarbete, innovationsstratagier ach innovationsfunktioner

A7 Har ni nagon organisation som férebild for ert systematiska
innovationsarbete?

D Ja, beskriv kortfattat vilken och varfar:

Q  Nej
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B Innovation inom myndigheten

Frizorna i det hir avsnittet handlar om innovationer som introducerats
under aren 2019-2020. Svaren ska avse hela myndigheten, Innovationerna

kategoriseras som antingen produltinneovationer eller processinnovationer.

Produldinnovation ir en ny eller férbittrad vara eller tjinst som vEzentligt
skiljer sig fran verksamhetens tidigare varor eller tjiinster och som
introducerats. Aven inkép av nva eller visentligt forbittrade varor och

tjinster som introducerats ingar.

Inkludera &ven digitala varor och tjdnster men exkludera férindringar av
enbart estetisk karaktir,

Processinnovation 3r en ny eller visentligt forb3ttrad process for en eller
flera funktioner inom verksamheten. Den ska visentligt skilja sig frin

verksamhetens tidigare processer samt vara inférd.

B1 Introducerade myndigheten nagra produkt- eller processinnovationer
under aren 2019-2020?

Markera de alternativ som stEmmer

[0 Ja, minst en produktinnovation (vara eller tjanst)

O Ja, minst en processinnovation

O e
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B Innovation inom myndighsten

B2 Har de innovationer myndigheten introducerade aren 2019-2020 tidigare
tillampats av andra?

Markera de alternativ som stimmer

[0 Minst en av innovationerna har inte tidigare tillimpats av andra

] Minst en avinnovationerna var identisk eller vildigt lik sédant som
tidigare tilldmpats av andra

O vetinte

& Forsgaends

B3 Vilken typ av forandring har de innovationer myndigheten introducerade
under aren 2019-2020 bidragit med?

Markera de alternativ som stimmer

[] Minst en av innovationerna har medfrt ett helt nytt sé&tt att arbeta eller
l5sa vart uppdrag

] Minst en av innovationerna har inneburit en stegvis foréndring av vad vi
tidigare gjort

[0 wetinte

£ Faregéends
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B4 | vilken grad har de innovationer myndigheten introducerade under aren
2019-2020 lett fill...

..0kad kvalitet?

O 1nhoggrad
(O 1ganska hag grad
O viss grad

O Intealls

O vetinte

..tkad effektivitet?

(O Ihdggrad
(O I ganska hég grad
O viss grad

O Intealls

O vetinte

..ntjdare brukare, kunder eller invanare?

) 1hoggrad
O 1ganska hig grad
O viss grad

O Intealls

(O Vetinte
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...okad efterlevnad av lagkrav och regleringar?

O Ihog grad
) Iganska hig grad
O 1viss grad

O Intealls

O Vetinte

...bidrag till Issningar av samhallsutmaningar (t.ex. minskad klimatpaverkan,
tkad jamlikhet mm.)?

) Ihiig grad
(O | ganska hig grad
O lviss grad

O Intealls

O vetinte

.annat, skriv vad?

Ange gama andra nyttor som uppnatts och som inte tdcks ovan
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B Innovetion inom myndigheten

B5 Vilken av de innovationer myndigheten introducerade under aren 2019-
2020 bedtimer ni som den stiirsta framgangen?

Beskriv kortfattat vad den gar ut pa.

¢ Foregaende
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B Innavation inom myndighsten

B6 Vilka innovationsaktiviteter utfirde myndigheten under aren 2019-20207

Markera alla alternativ som stimmer

(v Visa mer information )

Utvecklat idéer och initiativ med anvandare eller omvarld @
Tagit fram underiag om behov och majligheter @

Starkt ledarskap och medarbetarnas kompetens for innovation
Samarbetat med andra i innovationssyfie

Investerat féir innovationssyften i infrastruktur @

Designat, tagit fram prototyper av, eller testat nya eller vasentligt
forbattrade produkier eller processer

L ]
[0 Efterfragat innovation genom inkap

[0 sedrivit forskning och utveckling (Fou) @
(N

Utfart aktiviteter for att infora och sprida resultat av
innovationsverksamheten

[0 Faljt upp och utvarderat resultat av innovation
[0 utfirt aktiviteter som rir immateriella tillgangar (patent, licenser mm.)

O annat
[0 wetinte

O Inga innovationsaktiviteter utférdes
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B7 Hur har ni filjt upp nyttan av de innovationer myndigheten introducerade
under aren 2019-20207

Markera de alternativ zom stimmer for minst en av era innovationer

[0 Genom méEtning av uppsatta mal fir innovationen

[0 Undersiéikningar bland mottagare av innovationen, exempelvis invanare,
kunder, medarbetare

[0 Myndighetens egna professionella/ kvalitativa bedémningar

[ Vihar under dessa &r filjt upp nyttan av tidigare innovationer, men inte
med de som introducerades 2019-2020.

O vetinte

< Foregaende

B Innovation inom myndighsten

B8 Hur har ni spridit de innovationer myndigheten introducerade under aren
2019-20207

Markera de alternativ som stZmmer fér minst en av era innovationer

[0 Aktiviteter i vara egna kommunikationskanaler

[0 Aktiviteter tillsammans med de aktérer vi samverkade med under
utvecklingen av innovationen

[] Aktiviteter inom ramen fér andra strukturerade samarbeten som vi har

O Andra aktiviteter

O vetinte
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B9 Vilka samarbetade ni med inom de innovationsaktiviteter som
genomfordes under aren 2019-20207

Inkludera &ven samarbeten med verkzamheter inom de nedan listade
organisationsalternativen.

Markera alla alternativ som stimmer

[0 Kommuner, regioner eller kommunalfirbund

O

Statliga myndigheter exklusive universitet och hdgskolor och
forskningsinstriut

Universitet och hdgskolor
Farskningsinstitut
Foretag exklusive forskningsinstitut

Privata icke-vinstdrivande organisationer (ldeell sektor)

O oo o od

Andra, skriv vilka:
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B Innovation inom myndigheten

B11 Hur finansierades myndighetens innovationsaktiviteter under 20207
Uppskatta uppgifterna. Om ingen finansiering erhdlls fran
finansieringskillan, skriv 0.

Andelarna ska totalt summera till 100 procent.

Sjalvfinansiering och direkta statsanslag
Ange i procent (%)

]

Extern finansiering
Ange i procent (%)

]

Totalt (%)

[0 Kaninte uppskattas
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B12 1 wilken grad hade myndigheten under aren 2019-2020_

.fillgang till finansiering for innovationsaktiviteter?

(O | hig grad

() | ganska hég grad
O 1 viss grad

D Intealls

() Vetinte

.tillgang till utrustning, material, information eller andra tillgangar for
innovationsaktiviteter?

O | hég grad

() | ganska hig grad

() | wiss grad
O Inte zlls
O Vetinte

.tillgang till kompetens far innovationsaktiviteter? @

O | higgrad

() | ganska hég grad

(O | viss grad
O Intealls
() Vetinte

.tid till innovationsaktiviteter?
(O | héggrad

(0 | ganska hig grad

() | wiss grad

O Inte zlls

O Vetinte
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B12 1 vilken grad hade myndigheten under aren 2019-2020_

..samarbete utanfior organisationen for innovationsaktiviteter?

(O | nig grad

() | ganska hig grad

(O Iviss grad
0 Intezls
() Vetinte

..interaktion med kunder, brukare, etc. far innovationsaktiviteter?

() | hig grad

() | ganska hig grad
() 1 viss grad

) Imteclls

(O Vetinte

..gtodjande metoder eller processer fir innovationsaktiviteter?

() I hig grad

() | ganska hig grad

(O viss grad
0 Intezls
() Vetinte

.tydliga idéer och malbilder for innovationsaktiviteter?

() | higgrad

() | ganska hilg grad
() 1 viss grad

) Intezlls

O Vetine
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B12 | vilken grad hade myndigheten under aren 2019-2020_

..Jedning eller politiker som farvantade sig innovationsaktivitet?

O Ihéggrad

) Iganska hig grad
) 1viss grad

2 Inte alls

) Wetinte

..en kultur som frimjade experiment och risktagande?

() héggrad

() lganska hég grad

() viss grad
) Intezlls
) Vetinte

..en kultur som kannetecknades av tillit?

) lhiggrad

) lganska hég grad
) 1vies grad

O Intealls

) Wetinte
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C Ovriga upplysningar

C1 Har far du géma kommentera dina svar och lémna andra synpunkter:

knmmentaner pd enidtan:

2 Hur lang tid tog det att ta fram och lamna de efterfragade uppgifterna?
5B arbetar akiivt med att minska den tid som firetag och organisationer
12gzar pa att 13mnz uppgifter. DErfor & vi tacksemma om ni svarar pa ver
frivillige fraga.

Timmar:

]

Wirter:

]
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April 2021

{{AE_NAMN}}
{{UtsBenamning}}

Till ansvarig chef
{{UtsCO}}

{{UtsAdress}}
{{UtsPostnr}} {{UtsOrt}}

Undrar ni 6ver nagot?
Kontakta oss garna!

Fragor om att lamna uppgifter
Uppgiftslamnarservice
010-479 60 65

uls@sch.se

SCB, 701 89 Orebro
www.sch.se

Oppettider
Vardagar: 08.00 — 16.30
Lunchstangt: 12.00 — 13.00

Fragor om undersokningen
Nina Widmark

Telefon: 08-473 30 52

Mejl: nina.widmark@vinnova.se
Vinnova, 101 58 Stockholm
www.vinnova.se

SCB beskriver Sverige
Statistikmyndigheten SCB forser
samhallet med statistik for besluts-
fattande, debatt och forskning. Vi gor

det pa uppdrag av regeringen, myndig-

heter, forskare och naringsliv. Var
statistik bidrar till en faktabaserad
samhallsdebatt och val underbyggda
beslut.

ID: {{SCBId}} 1/2

Innovation i offentlig sektor 2019-
2020

Hej! Med det har brevet vill Statistiska centralbyran och Vinnova bjuda
in er till en undersokning som handlar om innovationer och
innovationsaktiviteter i offentlig sektor.

Undersokningen genomfors av Statistiska centralbyran pa uppdrag av
Vinnova. Syftet med undersokningen ar att battre forsta innovation i
offentlig verksamhet. Statistiken ar tiankt att anvindas som underlag for
beslutsfattande, debatt och forskning.

Enkéten skickas till ett urval bestaende av cirka 5000 arbetsstallen i
offentlig verksamhet. Alla arbetsstidllen med minst 200 anstéllda
undersoks, resterande har valts ut slumpmaéssigt. Ni svarar pa fraigor om
ert arbetsstélles innovationer och innovationsaktiviteter. Parallellt
skickas ocksa en annan version av enkaten till samtliga statliga
myndigheter och landets alla kommuner och regioner. Till dessa staller
vi fragor om innovationsstrategi och innovationsaktiviteter.

Era svar ar viktiga

Det ar frivilligt att lamna uppgifter till undersokningen, men er
medverkan dr mycket betydelsefull. Era uppgifter bidrar till
undersokningens tillforlitlighet och kan inte erséttas av ndgon annans.
Vi dr darfor mycket tacksamma om ni tar er tid att medverka.

Lamna uppgifterna senast den 29 april
Uppgifterna ska avse arbetsstallet med:
Cfarnr: {{CFARNR}}

Bendmning: {{AE_ NAMN}}

Besoksadress: {{BGatuAdress}}

Ga in pa www.scb.se/inno-off for att lamna de efterfragade uppgifterna,
och for mer information. Era inloggningsuppgifter ar:

Anviandarnamn:

{{Username}}
{{Password}}

Losenord:

Stort tack for er medverkan!
Med vénlig hdlsning

Joakim Stymne
Generaldirektor SCB

Darja Isaksson
Generaldirektor Vinnova

VINNOVA

Sveriges innovationsmyndighet


www.scb.se/inno-off

Vem anvander svaren och hur?

Syftet med undersokningen ar att battre forsta
innovation i offentlig verksamhet. Undersokningen
ir en uppfoljning pa enkatstudien
Innovationsbarometern som Sveriges kommuner
och regioner genomforde med stod av Vinnova ar
2018.

Innovation ar nodvandig for kvalitet och effektivitet.

Det dr ocksa avgorande for att kunna mota
samhallsutmaningar och nd malen i Agenda 2030.
Fakta om hur situationen sag ut i Sverige var
bristfillig innan Innovationsbarometern
genomfordes 2018. Nu vill vi géra en uppfdljning for
att forsta hur den utvecklats.

Nar SCB har samlat in svaren sammanstaller vi dem
till statistik i form av tabeller och diagram och
overlamnar statistiken till Vinnova for fortsatt
bearbetning och analys.

SCB och Vinnova kan komma att limna ut
uppgifterna till forskare eller andra som tar fram
statistik. Sddan forskning och statistikverksamhet
omfattas ocksa av sekretess (se nedan).

Samrad

Samrad har skett med Sveriges Kommuner och
Regioner (SKR) i enlighet med Forordning
(1982:668) om statliga myndigheters inhdmtande av
uppgifter fran naringsidkare och kommuner.

Hur skyddas de lamnade svaren?

Uppgifter om enskildas personliga och ekonomiska
forhallanden skyddas av sekretess enligt 24 kap. 8 §
offentlighets- och sekretesslagen (2009:400). Nar
uppgifterna redovisas till Vinnova kommer inga
enskilda arbetsstillen att kunna identifieras.

Hur behandlas personuppgifterna?

For att underlitta eventuella aterkontakter sparar vi
uppgiften om vem hos er som dr kontaktperson for
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undersokningen. Uppgifter om kontaktpersoner
lamnas aldrig vidare.

SCB ar personuppgiftsansvarig for den behandling av
personuppgifter som SCB gor.

Var och en har ritt att gratis fa en kopia, i form av
ett sa kallat registerutdrag, av de personuppgifter
som behandlas av SCB i egenskap av
personuppgiftsansvarig. Om begéran gors i
elektronisk form, har man rétt att fa utdraget i
elektronisk form. Om nagon skulle anse att SCB har
behandlat personuppgifter pa ett sitt som bryter
mot EU:s dataskyddsforordning, har man under vissa
forutsattningar ratt att fa uppgifterna raderade.

Har ni fragor om personuppgifter?

Kontakta dataskyddsombuden:
SCB: 010-479 40 00, dataskyddsombud @scb.se,

701 89 Orebro

Var publiceras resultaten?

Resultaten offentliggors av Vinnova under slutet av
2021.



April 2021

{{AE_NAMN}}
{{UtsBenamning}}

Till ansvarig chef
{{UtsCO}}

{{UtsAdress}}
{{UtsPostnr}} {{UtsOrt}}

Undrar ni 6ver nagot?
Kontakta oss garna!

Fragor om att lamna uppgifter
Uppgiftslamnarservice
010-479 60 65

uls@sch.se

SCB, 701 89 Orebro
www.sch.se

Oppettider
Vardagar: 08.00 — 16.30
Lunchstangt: 12.00 — 13.00

Fragor om undersokningen
Nina Widmark

Telefon: 08-473 30 52

Mejl: nina.widmark@vinnova.se
Vinnova, 101 58 Stockholm
www.vinnova.se

SCB beskriver Sverige
Statistikmyndigheten SCB forser
samhallet med statistik for besluts-
fattande, debatt och forskning. Vi gor

det pa uppdrag av regeringen, myndig-

heter, forskare och néaringsliv. Var
statistik bidrar till en faktabaserad
samhallsdebatt och val underbyggda
beslut.

ID: {{SCBId}} 1/2

Innovation i offentlig sektor 2019-
2020

Hej! Med det har brevet vill Statistiska centralbyran och Vinnova bjuda
in er till en undersokning som handlar om innovationer och
innovationsaktiviteter i offentlig sektor.

Undersokningen genomfors av Statistiska centralbyran pa uppdrag av
Vinnova. Syftet med unders6kningen &r att battre forsta innovation i
offentlig verksamhet. Statistiken ar tiankt att anvindas som underlag for
beslutsfattande, debatt och forskning.

Enkéten skickas till ett urval bestaende av cirka 5000 arbetsstallen i
offentlig verksamhet. Alla arbetsstillen med minst 200 anstéllda
undersoks, resterande har valts ut slumpmassigt. Ni svarar pa fragor om
ert arbetsstélles innovationer och innovationsaktiviteter. Parallellt
skickas ocksa en annan version av enkaten till samtliga statliga
myndigheter och landets alla kommuner och regioner. Till dessa stéller
vi fragor om innovationsstrategi och innovationsaktiviteter.

Era svar ar viktiga

Det ar frivilligt att ldmna uppgifter till undersokningen, men er
medverkan dr mycket betydelsefull. Era uppgifter bidrar till
undersokningens tillforlitlighet och kan inte ersdttas av ndgon annans.
Vi dr darfor mycket tacksamma om ni tar er tid att medverka.

Lamna uppgifterna senast den 29 april
Uppgifterna ska avse arbetsstéllet med:
Cfarnr: {{CFARNR}}

Bendmning: {{AE_ NAMN}}

Besoksadress: {{BGatuAdress}}

Ga in pa www.scb.se/inno-off for att limna de efterfragade uppgifterna,
och for mer information. Era inloggningsuppgifter ar:

Anviandarnamn:

{{Username}}
{{Password}}

Losenord:

Stort tack for er medverkan!
Med vénlig hdlsning

Joakim Stymne
Generaldirektor SCB

Darja Isaksson
Generaldirektor Vinnova

VINNOVA

Sveriges innovationsmyndighet


file://///scb.intra/data/Data/INS/OBT/Uppdrag/ESINF%20-%20Innovation%20i%20offsektor%20(VInnova)/2.%20Designa%20och%20planera/Missiv/www.scb.se/inno-off

Vem anvander svaren och hur?

Syftet med unders6kningen ar att battre forsta
innovation i offentlig verksamhet. Undersokningen
ir en uppfoljning pa enkatstudien
Innovationsbarometern som Sveriges kommuner
och regioner genomforde med stod av Vinnova ar
2018.

Innovation ar nodvandig for kvalitet och effektivitet.

Det dr ocksa avgorande for att kunna mota
samhallsutmaningar och nd malen i Agenda 2030.
Fakta om hur situationen sag ut i Sverige var
bristfillig innan Innovationsbarometern
genomfordes 2018. Nu vill vi géra en uppfdljning for
att forsta hur den utvecklats.

Nar SCB har samlat in svaren sammanstaller vi dem
till statistik i form av tabeller och diagram och
overlamnar statistiken till Vinnova for fortsatt
bearbetning och analys.

SCB och Vinnova kan komma att limna ut
uppgifterna till forskare eller andra som tar fram
statistik.

Samrad

Samrad har skett med Sveriges Kommuner och
Regioner (SKR) i enlighet med Forordning
(1982:668) om statliga myndigheters inhdmtande av
uppgifter fran néaringsidkare och kommuner.

Hur behandlas personuppgifterna?

For att underldtta eventuella aterkontakter sparar vi
uppgiften om vem hos er som dr kontaktperson for
undersokningen. Uppgifter om kontaktpersoner
lamnas aldrig vidare.
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SCB ar personuppgiftsansvarig for den behandling av
personuppgifter som SCB gor.

Var och en har ratt att gratis fa en kopia, i form av
ett sa kallat registerutdrag, av de personuppgifter
som behandlas av SCB i egenskap av
personuppgiftsansvarig. Om begéran gors i
elektronisk form, har man rétt att fa utdraget i
elektronisk form. Om nagon skulle anse att SCB har
behandlat personuppgifter pa ett sitt som bryter
mot EU:s dataskyddsforordning, har man under vissa
forutsattningar ratt att fa uppgifterna raderade.

Har ni fragor om personuppgifter?

Kontakta dataskyddsombuden:
SCB: 010-479 40 00, dataskyddsombud @scb.se,

701 89 Orebro

Var publiceras resultaten?

Resultaten offentliggors av Vinnova under slutet av
2021.
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{{UtsBenamning}}
Myndighetschef
{{UtsCO}}

{{UtsAdress}}
{{UtsPostnr}} {{UtsOrt}}

Undrar ni dver nagot?
Kontakta oss garna!

Fragor om att lamna uppgifter
Uppgiftslamnarservice
010-479 60 65

uls@sch.se

SCB, 701 89 Orebro
www.sch.se

Oppettider
Vardagar: 08.00 — 16.30
Lunchstangt: 12.00 — 13.00

Fragor om undersokningen
Nina Widmark

Telefon: 08-473 30 52

Mejl: nina.widmark@vinnova.se
Vinnova, 101 58 Stockholm
www.vinnova.se

SCB beskriver Sverige
Statistikmyndigheten SCB forser
samhallet med statistik for besluts-
fattande, debatt och forskning. Vi gor

det pa uppdrag av regeringen, myndig-

heter, forskare och naringsliv. Var
statistik bidrar till en faktabaserad
samhallsdebatt och val underbyggda
beslut.

ID: {{SCBId}} 1/2

Innovation i offentlig sektor 2019-
2020

Hej! Med det har brevet vill Statistiska centralbyran och Vinnova bjuda
in er till en undersokning som handlar om innovationer och
innovationsaktiviteter i offentlig sektor.

Understkningen genomfors av Statistiska centralbyran pa uppdrag av
Vinnova. Syftet med undersokningen ar att battre forsta innovation i
offentlig verksamhet. Statistiken ar tiankt att anvindas som underlag for
beslutsfattande, debatt och forskning.

Enkiten skickas till samtliga statliga myndigheter och landets alla
kommuner och regioner. I enkéten stiller vi fragor om strategi, faktiska
innovationer och innovationsaktiviteter. Parallellt skickas ocksa delar
av enkaten till ett urval bestaende av cirka 5000 arbetsstallen i offentlig
verksamhet. Arbetsstallena svarar pa fragar om faktiska innovationer pa
arbetsstillet och innovationsaktiviteter.

Era svar ar viktiga

Det ar frivilligt att lamna uppgifter till undersékningen, men er
medverkan dr mycket betydelsefull. Era uppgifter bidrar till
undersokningens tillforlitlighet och kan inte ersdttas av ndgon annans.
Vi ar darfér mycket tacksamma om ni tar er tid att medverka.

Lamna uppgifterna senast den 29 april
Uppgifterna ska avse organisationsnummer: {{PeOrgNr}}, {{JE_ZNAMN}}

Ga in pa www.scb.se/inno-off for att lamna de efterfragade uppgifterna,
och for mer information. Era inloggningsuppgifter ar:

Anvandarnamn:

{{Username}}
{{Password}}

Losenord:

Stort tack for er medverkan!
Med vinlig hdlsning

Joakim Stymne
Generaldirektor SCB

Darja Isaksson
Generaldirektor Vinnova

VINNOVA

Sveriges innovationsmyndighet
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Vem anvander svaren och hur?

Syftet med unders6kningen ar att battre forsta
innovation i offentlig verksamhet. Undersokningen
ir en uppfoljning pa enkatstudien
Innovationsbarometern som Sveriges kommuner
och regioner genomforde med stod av Vinnova ar
2018.

Innovation ar nodvandig for kvalitet och effektivitet.
Det dr ocksa avgorande for att kunna mota
samhallsutmaningar och nd malen i Agenda 2030.
Fakta om hur situationen sag ut i Sverige var
bristfillig innan Innovationsbarometern
genomfordes 2018. Nu vill vi géra en uppfdljning for
att forsta hur den utvecklats.

Nar SCB har samlat in svaren sammanstaller vi dem
till statistik i form av tabeller och diagram och
overlamnar statistiken till Vinnova for fortsatt
bearbetning och analys.

SCB och Vinnova kan komma att limna ut
uppgifterna till forskare eller andra som tar fram
statistik.

Samrad

Samrad har skett med Sveriges Kommuner och
Regioner (SKR) i enlighet med Forordning
(1982:668) om statliga myndigheters inhdmtande av
uppgifter fran néaringsidkare och kommuner.

Hur behandlas personuppgifterna?

For att underldtta eventuella aterkontakter sparar vi
uppgiften om vem hos er som dr kontaktperson for
undersokningen. Uppgifter om kontaktpersoner
lamnas aldrig vidare.

SCB ar personuppgiftsansvarig for den behandling av
personuppgifter som SCB gor.

2/2

Var och en har ratt att gratis fa en kopia, i form av
ett sa kallat registerutdrag, av de personuppgifter
som behandlas av SCB i egenskap av
personuppgiftsansvarig. Om begéran gors i
elektronisk form, har man rétt att fa utdraget i
elektronisk form. Om nagon skulle anse att SCB har
behandlat personuppgifter pa ett sitt som bryter
mot EU:s dataskyddsforordning, har man under vissa
forutsattningar ratt att fa uppgifterna raderade.

Har ni fragor om personuppgifter?

Kontakta dataskyddsombuden:
SCB: 010-479 40 00, dataskyddsombud @scb.se,

701 89 Orebro

Var publiceras resultaten?

Resultaten offentliggors av Vinnova under slutet av
2021.
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{{UtsBenamning}}

Ansvarig for innovationsfragor

{{UtsCO}}
{{UtsAdress}}
{{UtsPostnr}} {{UtsOrt}}

Undrar ni dver nagot?
Kontakta oss garna!

Fragor om att lamna uppgifter
Uppgiftslamnarservice
010-479 60 65

uls@sch.se

SCB, 701 89 Orebro
www.sch.se

Oppettider
Vardagar: 08.00 — 16.30
Lunchstangt: 12.00 — 13.00

Fragor om undersokningen
Nina Widmark

Telefon: 08-473 30 52

Mejl: nina.widmark@vinnova.se
Vinnova, 101 58 Stockholm
www.vinnova.se

SCB beskriver Sverige
Statistikmyndigheten SCB forser
samhallet med statistik for besluts-
fattande, debatt och forskning. Vi gor

det pa uppdrag av regeringen, myndig-

heter, forskare och naringsliv. Var
statistik bidrar till en faktabaserad
samhallsdebatt och val underbyggda
beslut.

ID: {{SCBId}} 1/2

Innovation i offentlig sektor 2019-
2020

Hej! Med det har brevet vill Statistiska centralbyran och Vinnova bjuda
in er till en undersokning som handlar om innovationer och
innovationsaktiviteter i offentlig sektor.

Understkningen genomfors av Statistiska centralbyran pa uppdrag av
Vinnova. Syftet med undersokningen ar att battre forsta innovation i
offentlig verksamhet. Statistiken ar tiankt att anvindas som underlag for
beslutsfattande, debatt och forskning.

Enkiten skickas till samtliga statliga myndigheter och landets alla
kommuner och regioner. I enkéten stéller vi fragor om strategi, faktiska
innovationer och innovationsaktiviteter. Parallellt skickas ocksa delar
av enkaten till ett urval bestaende av cirka 5000 arbetsstallen i offentlig
verksamhet. Arbetsstallena svarar pa fragar om faktiska innovationer pa
arbetsstillet och innovationsaktiviteter.

Era svar ar viktiga

Det ar frivilligt att lamna uppgifter till undersékningen, men er
medverkan dr mycket betydelsefull. Era uppgifter bidrar till
undersokningens tillforlitlighet och kan inte ersdttas av ndgon annans.
Vi ar darfér mycket tacksamma om ni tar er tid att medverka.

Lamna uppgifterna senast den 29 april
Uppgifterna ska avse organisationsnummer: {{PeOrgNr}}, {{JE_ZNAMN}}

Ga in pa www.scb.se/inno-off for att lamna de efterfragade uppgifterna,
och for mer information. Era inloggningsuppgifter ar:

Anvandarnamn:

{{Username}}
{{Password}}

Losenord:

Stort tack for er medverkan!
Med vinlig hdlsning

Joakim Stymne
Generaldirektor SCB

Darja Isaksson
Generaldirektor Vinnova

VINNOVA

Sveriges innovationsmyndighet
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Vem anvander svaren och hur?

Syftet med unders6kningen ar att battre forsta
innovation i offentlig verksamhet. Undersokningen
ir en uppfoljning pa enkatstudien
Innovationsbarometern som Sveriges kommuner
och regioner genomforde med stod av Vinnova ar
2018.

Innovation ar nodvandig for kvalitet och effektivitet.
Det dr ocksa avgorande for att kunna mota
samhallsutmaningar och nd malen i Agenda 2030.
Fakta om hur situationen sag ut i Sverige var
bristfillig innan Innovationsbarometern
genomfordes 2018. Nu vill vi géra en uppfdljning for
att forsta hur den utvecklats.

Nar SCB har samlat in svaren sammanstaller vi dem
till statistik i form av tabeller och diagram och
overlamnar statistiken till Vinnova for fortsatt
bearbetning och analys.

SCB och Vinnova kan komma att limna ut
uppgifterna till forskare eller andra som tar fram
statistik.

Samrad

Samrad har skett med Sveriges Kommuner och
Regioner (SKR) i enlighet med Forordning
(1982:668) om statliga myndigheters inhdmtande av
uppgifter fran néaringsidkare och kommuner.

Hur behandlas personuppgifterna?

For att underldtta eventuella aterkontakter sparar vi
uppgiften om vem hos er som dr kontaktperson for
undersokningen. Uppgifter om kontaktpersoner
lamnas aldrig vidare.

SCB ar personuppgiftsansvarig for den behandling av
personuppgifter som SCB gor.

2/2

Var och en har ratt att gratis fa en kopia, i form av
ett sa kallat registerutdrag, av de personuppgifter
som behandlas av SCB i egenskap av
personuppgiftsansvarig. Om begéran gors i
elektronisk form, har man rétt att fa utdraget i
elektronisk form. Om nagon skulle anse att SCB har
behandlat personuppgifter pa ett sitt som bryter
mot EU:s dataskyddsforordning, har man under vissa
forutsattningar ratt att fa uppgifterna raderade.

Har ni fragor om personuppgifter?

Kontakta dataskyddsombuden:
SCB: 010-479 40 00, dataskyddsombud @scb.se,

701 89 Orebro

Var publiceras resultaten?

Resultaten offentliggors av Vinnova under slutet av
2021.
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{{UtsBenamning}}

Ansvarig for innovationsfragor

{{UtsCO}}
{{UtsAdress}}
{{UtsPostnr}} {{UtsOrt}}

Undrar ni 6ver nagot?
Kontakta oss garna!

Fragor om att Iamna uppgifter
Uppgiftslamnarservice
010-479 60 65

uls@sch.se

SCB, 701 89 Orebro
www.sch.se

Oppettider
Vardagar: 08.00 — 16.30
Lunchstangt: 12.00 — 13.00

Fragor om undersokningen
Nina Widmark

Telefon: 08-473 30 52

Mejl: nina.widmark@vinnova.se
Vinnova, 101 58 Stockholm
www.vinnova.se

SCB beskriver Sverige
Statistikmyndigheten SCB forser
samhallet med statistik for besluts-
fattande, debatt och forskning. Vi gor

det pa uppdrag av regeringen, myndig-

heter, forskare och néaringsliv. Var
statistik bidrar till en faktabaserad
samhallsdebatt och val underbyggda
beslut.

ID: {{SCBId}} 1/2

Innovation i offentlig sektor 2019-
2020

Hej! Med det har brevet vill Statistiska centralbyran och Vinnova bjuda
in er till en undersokning som handlar om innovationer och
innovationsaktiviteter i offentlig sektor.

Undersokningen genomfors av Statistiska centralbyran pa uppdrag av
Vinnova. Syftet med undersokningen &r att battre forsta innovation i
offentlig verksamhet. Statistiken ar tiankt att anvindas som underlag for
beslutsfattande, debatt och forskning.

Enkiten skickas till samtliga statliga myndigheter och landets alla
kommuner och regioner. I enkéten stéller vi fragor om strategi, faktiska
innovationer och innovationsaktiviteter. Parallellt skickas ocksa delar
av enkaten till ett urval bestaende av cirka 5000 arbetsstallen i offentlig
verksamhet. Arbetsstéllena svarar pa fragar om faktiska innovationer pa
arbetsstillet och innovationsaktiviteter.

Era svar ar viktiga

Det ar frivilligt att ldmna uppgifter till undersékningen, men er
medverkan dr mycket betydelsefull. Era uppgifter bidrar till
undersokningens tillforlitlighet och kan inte erséttas av ndgon annans.
Vi dr darfor mycket tacksamma om ni tar er tid att medverka.

Lamna uppgifterna senast den 29 april

Uppgifterna i del A ska avse organisationsnummer: {{PeOrgNr}},
{{JE_NAMN}}

Uppgifterna i del B ska avse arbetsstallet med:
Cfarnr: {{CFARNR}}

Bendmning: {{AE_NAMN}}

Besoksadress: {{BGatuAdress}}

Ga in pa www.scb.se/inno-off for att limna de efterfragade uppgifterna,
och for mer information. Era inloggningsuppgifter ar:

Anvindarnamn:

{{Username}}
{{Password}}

Losenord:

Stort tack for er medverkan!
Med vinlig hdlsning

Joakim Stymne
Generaldirektor SCB

Darja Isaksson
Generaldirektor Vinnova

VINNOVA

Sveriges innovationsmyndighet
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Vem anvander svaren och hur?

Syftet med unders6kningen ar att battre forsta
innovation i offentlig verksamhet. Undersokningen
ir en uppfoljning pa enkatstudien
Innovationsbarometern som Sveriges kommuner
och regioner genomforde med stod av Vinnova ar
2018.

Innovation ar nodvandig for kvalitet och effektivitet.

Det dr ocksa avgorande for att kunna mota
samhallsutmaningar och nd malen i Agenda 2030.
Fakta om hur situationen sag ut i Sverige var
bristfillig innan Innovationsbarometern
genomfordes 2018. Nu vill vi géra en uppfdljning for
att forsta hur den utvecklats.

Nar SCB har samlat in svaren sammanstaller vi dem
till statistik i form av tabeller och diagram och
overlamnar statistiken till Vinnova for fortsatt
bearbetning och analys.

SCB och Vinnova kan komma att limna ut
uppgifterna till forskare eller andra som tar fram
statistik.

Samrad

Samrad har skett med Sveriges Kommuner och
Regioner (SKR) i enlighet med Forordning
(1982:668) om statliga myndigheters inhdmtande av
uppgifter fran naringsidkare och kommuner.

Hur behandlas personuppgifterna?

For att underldtta eventuella aterkontakter sparar vi
uppgiften om vem hos er som dr kontaktperson for
undersokningen. Uppgifter om kontaktpersoner
lamnas aldrig vidare.
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SCB ar personuppgiftsansvarig for den behandling av
personuppgifter som SCB gor.

Var och en har ratt att gratis fa en kopia, i form av
ett sa kallat registerutdrag, av de personuppgifter
som behandlas av SCB i egenskap av
personuppgiftsansvarig. Om begéran gors i
elektronisk form, har man ratt att fa utdraget i
elektronisk form. Om nagon skulle anse att SCB har
behandlat personuppgifter pa ett sitt som bryter
mot EU:s dataskyddsforordning, har man under vissa
forutsattningar ratt att fa uppgifterna raderade.

Har ni fragor om personuppgifter?

Kontakta dataskyddsombuden:
SCB: 010-479 40 00, dataskyddsombud @scb.se,

701 89 Orebro

Var publiceras resultaten?

Resultaten offentliggors av Vinnova under slutet av
2021.



